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Abstract 

Adolescence is the second period of life and the most important period of every person's life. 

This period starts with biological changes and signs of puberty and transition, and ends with 

youth and choosing a social role. The purpose of this research is to investigate the effect of 

feedback skill training by using creative drama which is a purposeful and improvisational 

process in which the role-players participate in improvisation under the supervision of a 

teacher, it was possible to improve this skill in 13 to 15 year-old teenagers.This research that 

uses descriptive and analytical method, was carried out using library and internet resources 

and a total of 55 people as the main group and 40 people as the control group consisted of 

students of two primary schools for boys in the first middle level of the city of Rabat Karim.  

The main group had 12 weeks of education when the control group had none. The main 

research question is: How can creative drama improve feedback skills in adolescents aged 13 

to 15? The effects of training in this way during the previous two stages of pre-test and post-

test using Barton's communication skills questionnaire and using «covariance analysis» 

method and «SPSS » software have been studied and the results have been analyzed 

quantitatively and qualitatively. By analyzing the obtained results, the correctness of the 

proposed hypothesis is proved and it shows that it is possible to benefit from the creative 

display, its tools and features as a practical method in the field of effective teaching of 

communication skills to the age group of 13-15 male teenagers. For example, examining the 

changes in feedback skill parameters (non-verbal) of the two groups, we see a significant 

difference between the average growth of the main group (0.71) and the control group (0.2) 

in the two stages before and after the test, which shows that the training provided to The 

method of creative presentation has been effective in improving feedback skills. 
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                   پژوهشی -مقاله علمی            

 سال 13-15 بازخورد به نوجوانان مهارت در آموزش خلاق یشنما کاربرد

 (یمکر رباط شهرستان پسرانه در یمدرسه :یمطالعه مورد)

 
  1 امیرحسین کشاورزجبلی

 2 )نویسنده مسئول( مهدی حامدسقایان

 
 .بازیگری، دانشکده هنر و معماری، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران ، گروهارشدکارشناسیآموخته دانش 1

 .نر و معماری، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایرانگروه بازیگری و کارگردانی، دانشکده ه ،دانشیار 2

 )تاریخ دریافت مقاله: 1403/03/13، تاریخ بازنگری: 1403/09/04، تاریخ پذیرش نهایی: 1403/09/10(
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 چکیده

شده و  بلوغ آغاز یهاو نشانه یستیز راتییدوره با تغ نی. اباشدمی فرد زندگی هرترین دوران ی و مهمدوم زندگ دوره یننوجوا

جسمانی، اجتماعی، هیجانی و  تغییرات این دوره با. رسدمی انیبه پا یاجتماع و انتخاب نقش یبا انتقال به دوران جوان

اما این  گسترده و تعامل با همسالان خود است یاجتماع روابط یبه برقرار لیوان مانوجشناختی بسیاری همراه است. 

خانواده و معلمان را  یارتباط مناسب با دوستان، اعضا شوند که اومی باعثتعارض  تغییرات علاوه بر فشار بر نوجوان با ایجاد

که، فرآیندی است،  خلاق زخورد به شیوه نمایشباآموزش مهارت که  این فرضیه است. هدف پژوهش اثبات از دست بدهد

گذاری در کمال سادگی با آفرینش پردازی و فاصلهوسیله بداهه آفرینان با مشارکت در اجرا بههدفمند و بداهه که نقش

ین پژوهش به شود. اسال می 13-15 بازخورد در نوجوانان مهارت ءپردازند، موجب ارتقامی ها زیر نظر مربی به فعالیتنشانه

خلاق مورد ها، اهداف و ابزارهای نمایش روش توصیفی تحلیلی و با استفاده از منابع اسنادی و اینترنتی که در طی آن ویژگی

عنوان گروه هنفره ب 40عنوان گروه اصلی و هنفره ب 55است، انجام گرفته و همچنین با همراهی یک جمع گرفته مطالعه قرار

جلسه  12کریم که گروه اصلی تحت آموزش به مدت ی پسرانه مقطع اول متوسطه شهرستان رباطمدرسهشاهد متشکل از دو 

تواند موجب سؤال اصلی تحقیق آن است که نمایش خلاق چگونه میاست.  گونه آموزشی ندیده بوده و گروه شاهد هیچ

آزمون ی پیش موزش به این شیوه در طی دو مرحلهثیرات آأبررسی ت ساله شود؟ 15تا  13ارتقای مهارت بازخورد در نوجوانان 

 »افزار و با نرم « کوواریانس»ارتباطی بارتون به روش تحلیل های و پس از آزمون با استفاده از پرسشنامه سنجش مهارت

«SPSSمورد آمده درستی فرضیه مطرح شده دستهبا تحلیل نتایج ب است.ه صورت کمی و کیفی مورد تحلیل قرار گرفتهب

ی ی کاربردی در حوزهعنوان یک شیوهههایش بتوان از نمایش خلاق، ابزار و ویژگیدهد که میگیرد و نشان میمی اثبات قرار

بهره برد. به طور مثال بررسی تغییرات پارامترهای  13-15های ارتباطی به گروه سنی نوجوانان پسر آموزش اثربخش مهارت

( در 0.2) ( و گروه شاهد0.71) دوگروه، شاهد تفاوت قابل توجهی میان رشد میانگین گروه اصلی بازخورد )غیرکلامی(مهارت 

های صورت گرفته به شیوه نمایش خلاق بر دهد آموزشباشیم که این تفاوت نشان میاز آزمون میی پیش و پس دو مرحله

 است.ثر بودهمؤارتقاء مهارت بازخورد 

.بازخورد های زندگی، نوجوان، مهارتارتباطی، مهارتهای، مهارتخلاقنمایش های کلیدی:واژه
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  مقدمه

های ی که در طی دههاعنوان دورههی نوجوانی بدوره

ه اخیر به رسمیت شناخته شده و به صورت کلی ب

میان کودکی و بزرگسالی از آن ای انتقالی عنوان دوره

وره ی این دترین شاخصهشود. بلوغ مهممی یاد

باشد که در طی آن تغییرات مختلفی از جمله می

و تغییرات بسیار مهمی در تغییرات فیزیکی، ذهنی 

روند ارتباط فرد با محیط و اشخاص اطرافش از جمله 

پیوندد. حال اگر می خانواده و گروه همسالان به وقوع

 ها در بهتر کناربتوان نوجوانان را با آموزش این مهارت

چه بهتر این تغییرات و همچنین  یت هرآمدن و مدیر

پشت سرگذاشتن این دوران با کمترین تنش یاری 

توان امید داشت که ما بزرگسالانی موفق، مینمود، 

والدینی همراه و افرادی مفید برای جامعه در آینده 

های خلاق یکی از شیوهخواهیم داشت. نمایش

با خیالی توانند در آن میای است که نوجوانان آموزشی

گونه ترسی از قضاوت شدن این  آسوده و به دور از هر

های خود در گرفته و همچنین تنش ها را یادمهارت

های ارتباطی با در حوزه مهارت اًخصوصاین دوره را 

در این پژوهش  کمترین مشکل پشت سر بگذارند.

تلاش بر این است که به دو پرسش چگونگی استفاده 

ش مهارت بازخورد به نوجوانان از این شیوه در آموز

های صورت ثیرات آموزشأسال و همچنین ت 15-13

 گرفته بر نوجوانان پاسخ دهیم.

 پیشینه پژوهش

ی عنوان شیوههخلاق بی استفاده از نمایشدر زمینه

های زیادی آموزشی برای گروه سنی نوجوان پژوهش

نقش »در مقاله  است. امینی و همکارانانجام نگرفته

مندی از آرای خلاق در تعلیم و تربیت با بهرهیش نما

-هنرهای زیبا»در مجله (، 1400)« جان دیویی

های نمایشی نقش بازی« هنرهای نمایشی و موسیقی

را در ارتقاء آموزش در مدارس مورد مطالعه قرار 

نامه خود در دهند. محمدرضا رضائی در پایانمی

موزش به شیوه اثربخشی آ»نور کرمانشاه دانشگاه پیام

خلاق را بر خودکارآمدی خلاق و نگرش به نمایش

در  ،(1398« )خلاقیت دانش آموزان پایه پنجم ابتدایی

نفره آزمایش و کنترل مورد مطالعه  30قالب دو گروه 

خلاق ثیر نمایشأت»در مقاله  دهد. مامی و امیراقرار می

بر سازگاری اجتماعی، قضاوت اخلاقی و خلاقیت دانش 

پژوهشی آموزش  -علمی»در نشریه  ،(1395« )زانآمو

ثیرات آموزش به شیوه نمایش أبه بررسی ت« و ارزیابی

آموزان دختر پایه چهارم ابتدایی خلاق بر دانش

از آنجایی که تاکنون پردازد. شهرستان ایلام می

کارگیری به  و خلاق پژوهش مشخصی پیرامون نمایش

های وزش مهارتآن برای گروه سنی نوجوان جهت آم

است، در این پژوهش قصد ارتباطی صورت نگرفته

کارگیری این شیوه برای گروه سنی داریم تا با به

سال و با هدف آموزش مهارت  13-15نوجوانان 

های نمایش ها و ظرفیتبازخورد به  مطالعه ویژگی

ها در آموزش مهارت خلاق پرداخته و  همچنین از آن

های ثیرات آموزشأدر انتها تبازخورد بهره ببریم و 

 صورت گرفته را مورد بررسی و تحلیل قرار دهیم.

 روش پژوهش

در این پژوهش با مطالعه و استفاده از امکانات، منابع و 

خصوص تکنیک خلاق بههای نمایشتکنیک

گو در طی دوازده جلسه و با وپردازی و گفتبداهه

فردی میانهای ارتباطی تمرکز بر آموزش مهارت

)بازخورد( در طی یک طرح درس چهاربخشی 

های مورد نظر صورت پذیرفت. در مرحله اول با آموزش

ای در کلاس همچون احترام به وضع قوانین اولیه

یکدیگر و به همراه داشتن دفترچه یادداشت انجام 

گرفت و در جلسات بعدی سعی شد تا با تمرکز بر 

رد از جمله ثر در امر بازخوؤهای ارتباطی ممهارت

ارتباط چشمی در هنگام صحبت، شمرده و با صدای 

بلند صحبت کردن، مشخص بودن مخاطب صحبت و... 

قوانین دیگری نیز به مجموع قوانین کلاس اضافه 

ی گردید. که در ادامه طول همین مرحله، مرحله

جلسه  اعتمادسازی نیز به موازات آن در طی چهار
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آموزان با ارائه زی دانشادامه یافت. در پروسه اعتمادسا

ای از خود که شامل مواردی همچون اهداف، بیوگرافی

ها، و... پرداختند که )فیلم، موسیقی(، مهارت علایق

ها و کمک به چه بیشتر مربی با آن موجب آشنایی هر

پیشبرد بهتر روند کلاسی در جلسات بعدی و همچنین 

طراحی مفید و سازگاتر فرآیندهای کلاسی با جو 

چه  کلاسی با هدف ارتقاء مهارت بازخورد و آشنایی هر

. گردید هایشانآموزان با خود و همکلاسیبهتر دانش

آموزان دست به ساخت سومین مرحله دانش در

های رفتاری، شخصیتی به نام منتخب با تمام ویژگی

فیزیکی، رفتاری و... زدند که در نهایت این شخصیت 

 های کلاسیت بچهبرآیندی بود از فردی که اکثر

کرده و یا حتی دوست  توانستند با او ارتباط برقرارمی

شد تا روند کلاسی شوند. در طی این مرحله تلاش می

گو محور، با رعایت قوانینی که در هر وبه صورت گفت

آموزان و با جلسه با پیشنهاد مربی و یا خود دانش

ر ها به پیشرفت خود ادامه دهد. دموافقت اکثریت آن

ه آموزان خواسته شد تا بچهارمین مرحله  از دانش

عنوان تکلیف پایانی و هر یک صورت انفرادی منتخب 

های فیزیکی، رفتاری و... مدنظر خود را با تمام ویژگی

خود طراحی و به مربی ارائه نماید. در طی جلسات 

های ارتباطی آموزان به صورت متناوب مهارتدانش

ر ویژه مهارت بازخورد را با مورد نیاز خود و به طو

کمک یکدیگر و مربی تمرین نموده و همچنین به 

های ارتباط با خود و دیگری در کشف و شهود در حوزه

روابط میان فردی پرداختند. در طی جلسات مربی هم 

های کننده جریان کلاس و هم در زمانعنوان هدایتهب

عنوان بخشی از فرآیند کلاسی همورد نیاز ب

شد. ذکر این ها سهیم میآفرینی و در بازی بچهنقش

است که پژوهشگر در طراحی چارچوب  نکته لازم

شده از تمرینات موجود در  های طراحیکلاس و بازی

ی نوشته 1«های نمایشی برای نوجوانانبازی»کتاب 

 است.الهام گرفته 2جسیکا سوئل

 خلاقنمایش 

ی ن سرچشمهعنواهتوان بمی های نمایشیاز بازی 

خلاق نام برد و همچنین این دو را در اصلی نمایش

آفرینی، هفت اصل فرآیند، مشارکت، نقش

گرایی با گذاری و نشانهگرایی، فاصلهپردازی، سادهبداهه

خلاق اصل دیگری یکدیگر مشترک دانست. اما نمایش 

زند و می نمایشی رقمنیز دارد که تفاوت آن را با بازی 

 مربی است. در واقع مربی تمام اصول گفته آن وجود

های های نمایشی را با در نظرگرفتن ویژگیشده بازی

های آن برای خلاق و کمک گرفتن از تکنیکنمایش 

رسیدن به هدف یا اهدافی که برای نمایش در نظر 

خلاق را به اشکال گیرد. نمایشمی کاراست بهگرفته

 گویدمی 3زاند. چمبرگوناگون تعریف کرده

ی خلاق شکلی از وانمود بازی است. یک تجربهنمایش»

 شود و به اجرا درمی سازمان یافته که با دقت طراحی

 ی خود کودکان اجراآید. این نمایش به وسیلهمی

ها طراحی و ارزیابی ی خود آنشود و به وسیلهمی

های وبیش در آن از تکنیکشود. اگر چه کممی

توان آن را به معنی شود، اما نمیمی فادهنمایشی است

اساتید  .(66: 1393 )چمبرز،« سنتی نمایش خواند

 خلاق ارائه های دیگری را از نمایشدیگر نیز تعریف

ها مشترک است و ی آنمیان همه اما آنچه اند،کرده

شد، حضور ثابت هفت اصل  در ابتدا نیز به آن اشاره

ی اصل هشتم یعنی حضور ههای نمایشی به علاوبازی

خلاقیت در  گر و نیز عنصرعنوان هدایتهمربی ب

گفت که  توانی این تعاریف است. میکلیه

محور،  جریانی است، هدفمند و فرآیند»خلاق نمایش

ی که نقش آفرینان با مشارکت در اجرا به وسیله

گذاری در کمال سادگی با پردازی و فاصلهبداهه

ها زیر نظر یک مربی دست به خلق و آفرینش نشانه

 (.77: 1401 )کیانیان،« زنندمی زندگیی تصویر زنده

 خلاقهای نمایش ویژگی

 خلاق ارائه شد از با توجه به تعاریفی که برای نمایش
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 توان به فرآیند محورهای آن میترین ویژگیمهم

بودن، عدم وجود مخاطب و... اشاره داشت که در ادامه 

 شود.های پرداخته میو تفصیل این ویژگی به شرح

طور که گفته شد واقع همان : درتأکید بر فرآیند -1

)فرآیند( که افراد با یکدیگر  خلاق مسیری در نمایش

گونه استرس از فشار اجرا مثل  کرده و بدون هر طی

کس به نتایج و  کردن متن در طول آن هر حفظ

صول نهایی های متفاوت خود رسیده و محبرداشت

 )اجرا( یا وجود ندارد و یا در اولویت نیست و نیز هیچ

 داشت.گیری خاصی وجود نخواهد گونه نتیجه

آزمایند، می : افراد بحران راآزمایشگاهی بودن -2

زنند، زندگی میهای خود را محک ها و توانایینگرش

البداهه کنند و به طور فیمی را در محیطی امن تمرین

 دهند. میالعمل نشان کسبه آن ع

خلاق، اجراگر و : در نمایش عدم وجود مخاطب -3

گونه مخاطبی خارج مخاطب خود افراد هستند و هیچ

ها کننده وجود ندارد. به عبارت دیگر آناز جمع شرکت

 کنند.میبر کار یکدیگر نظارت و همدیگر را نقد 

خلاق : نمایشابزاری آموزشی و پرورشی است -4

عنوان ابزاری در امر آموزش و پرورش عمل تواند بهمی

خلاق وارد کند. امروزه در کشورهای پیشرفته نمایش 

دبستانی و دبستان شده های پیشبرنامه آموزشی دوره

است تر و ماندگارتر کردهبخشو فرآیند آموزش را لذت

 (.27-29: 1386 )آقاعباسی،

 خلاقاهداف نمایش

د اهداف مختلفی در زمینه لاق در ذات خوخنمایش

ترین آن کند که مهمفردی اشخاص را دنبال می رشد

های زندگی دانست. از جمله توان آموزش مهارترا می

-ی تربیتیخلاق که هم حوزهترین اهداف نمایشمهم

های فردی ی رشد و بهبود مهارتآموزشی و هم حوزه

ت تعلیم و تربی -1شود، عبارت است از: می را شامل

افزایش توان فکری و  -2 همراه با سرگرمی و آموزش

رشد اجتماعی، افزایش توان  -3خلاق  اندیشیدن

ارتباطی بهبود مهارت  -4کارگروهی و تقویت مشارکت 

 ابوالمعالی، ؛36: 1386 خودآگاهی )آقاعباسی، -5

 HEINIG,1993: 6)  ؛ 38: 1401

 خلاقمنابع نمایش 

توان از منابع خلاق میبرای آموزش به شیوه نمایش

توانند در برد که این منابع می گسترده و متنوعی بهره

های صورت گرفته و همچنین بخش بودن آموزش اثر

ثری را ایفا ؤدستیابی به اهداف مدنظر مربی نقش م

توان به موارد زیر اشاره کنند. از جمله این منابع می

دکان های کوکتاب -3شعر  -2قصه و داستان  -1کرد: 

 سایر -6بازی و آواز  -5منابع درسی  -4و نوجوانان 

تجسمی، انیمیشن و... همچنین  منابع: فیلم، هنرهای

ای برای منبعی که ظرفیت غنی بالقوه طورکلی: هربه»

پردازی، استفاده از زبان بازی، کشمکش، شخصیت

گفتاری، حرکت، درگیری حسی و تخیلی، گسترش 

توان میویت داشته باشد تمرکز و عاطفه و تقویت ه

: 1401 )اکبرلو،« گرفت کارخلاق بهآن را در نمایش

50-51.) 

 خلاقهای نمایشتکنیک

خلاق در راستای دستیابی به اهداف مربی نمایش

ها و همچنین کنترل و پیشبرد مدنظر خود در کلاس

کار بگیرد. از های مختلفی را بهتواند تکنیککلاس می

تواند با توجه به میکه مربی هایی جمله تکنیک

آورد در میدستکنندگان بهشناختی که از شرکت

ها به صورت خود از این تکنیک راستای اهداف مدنظر

 ها با یکدیگر بهره ببرد. عبارتند از: مجزا یا ترکیب آن

 در ابتدای کارگاه و با هدف کاهش زدایی:تنش -1

قویت دادن تنش بدنی، آرامش جسمی و روحی و ت

زدایی کنندگان تمرینات تنشتمرکز و توجه شرکت

شود. در پایان کارگاه نیز با هدف آزادسازی می برگزار

 شود. میذهنی و جداشدن از فعالیت انجام 

هدف این فعالیت ایجاد  تمرینات اعتمادسازی: -2

اعتماد، آشنایی و احساس نزدیکی بین 

روهی کنندگان در یک فعالیت مشارکتی و گشرکت

سازی و است. این فعالیت معمولا در بخش آماده
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خلاق تر در روزهای نخستین فعالیت نمایشپیش

کنندگان را به سمت عضوی گیرد و شرکتمی صورت

 کند. می از یک گروه بودن هدایت

پردازی یکی از تکنیک بداهه پردازی:بداهه -3

های بخش اجرایی کارگاه ترین تکنیکمهم

سازی از بازی یویرتصپردازی ق است. بداههخلانمایش

گیرد. از می های فرد شکلاست که از تجربیات و دیده

های های کودکانه و نمایشبازیجایی که خالهآن

 خودجوش بدون هدایت مربی از این تکنیک سرچشمه

کنندگان با آن آشنایی لازم را دارند، گیرد و شرکتمی

 توان اجرای قابلمی با یک فضاسازی و هدایت درست

 قبولی داشت. 

: افراد برای بیان افکار، عقاید و احساسات گفتگو -4

توانند در میها کنند. آنمیگو استفاده وخود از گفت

دهی گو و سازمانوگفت کنند،می هایی که بازیصحنه

ها ها، پاسخ خود را به آنکنند و پس از اجرای صحنه

 (.59-128: 1401 م،)شیخ الاسلا بیان کنند.

 نوجوانی

ای انتقالی در زندگی هر انسان است که نوجوانی مرحله

دهد. نوجوانی، سالگی روی می 19تا  13بین سنین 

سوی دوران بزرگسالی و رشد کامل هدایت کودک را به

 (Adolescere) کلمه لاتین نوجوانی از» کند.می

 «رسیدن به بزرگسالی» است که به معنایمشتق شده

است. دوران نوجوانی ممکن است در بعضی از جوامع 

تر کوتاه باشد و در بعضی جوامع پیشرفته ابتدایی

های اولیه و میان جوامع بدوی و فرهنگدرتر. طولانی

زمان بودند و جوامع غیرصنعتی بلوغ و نوجوانی هم

کرد بالغ میمثل پیدا کودک زمانی که توانایی تولید

تری روزه نوجوانی معنای وسیعشد ولی اممیتلقی 

داشته و دربرگیرنده بلوغ و رشد عاطفی، اجتماعی، 

. (9-10: 1384 )شهرآرای،« استذهنی و اخلاقی 

نوجوانی دوره دوم زندگی است. این دوره با تغییرات »

شده و با انتقال به دوران  های بلوغ آغاززیستی و نشانه

رسد. در می جوانی و انتخاب نقش اجتماعی به پایان

این دوره تغییرات متعدد درونی و بیرونی با سرعت 

گیرند. تغییرات بیرونی، فیزیکی و ظاهری می شکل

گیری امیال، درونی به شکل هستند و تغییرات

، پناه)سلطانی« شوند...می ها و افکار مربوطشناخت

1401 :27-26.) 

 تغییرات مختلف دوره نوجوانی از دیدگاه

 مختلف رشدهای نظریه

ی نوجوانی از منظر در بررسی تغییرات دوره

-روانشناسی رشد نظریات مختلفی از سوی نظریه

پردازانی از جمله پیاژه، فروید و... مطرح گردیده که در 

 .شودها پرداخته میادامه به شرح برخی از آن

 نظریه ژان ژاک) تکاملی–دیدگاه زیستی -1

 4:(روسو

ثیر أبه خاطر طغیان بر ضد ترا  (م1712-1778) روسو

توان از می جامعه و اعتقاد قوی او بر طبیعت

دانشمندان این دیدگاه به شمار آورد. روسو معتقد بود 

رود می رشد افراد طی چهار مرحله اصلی به پیش

اواخر کودکی و نوجوانی در مرحله  ،نوباوگی، کودکی

شود کودک آشکارا به می آغاز چهارم که با بلوغ

شود روسو معتقد بود که می وجودی اجتماعی تبدیلم

سالگی یعنی اندکی دیرتر از آنچه امروز  15بلوغ در 

گردد. در این زمان نوجوان تولد می افتد آغازمیاتفاق 

 کند وضعیت جسمی او تغییرمی دیگری را تجربه

 .شودمی یابد و تغییراتی احساسی از درون او آغازمی

 5:(نظریه زیگموند فرویدپویایی ) دیدگاه روان -2

طبیعت آدمی به  (م1856-1939) در نظریه فروید

شود. در این نظریه می صورت متفاوت از پیش مطرح

 اًها و تعارضات عمدتثیر انگیزشأزندگی فرد تحت ت

های اولیه ناآگاه است و شخصیت فرد بر اساس تجربه

ال و گزل ه گیرد. فروید نیز مانندمی زندگی او شکل

 بندی شده و خارج از کنترل فردوقوع نوجوانی را زمان

 داند. وی نوجوانی را ناشی از افزایش غریزه جنسیمی

دهد و به دنبال می داند که به مرحله نهفتگی پایانمی

آن توجه دوباره به مسئله ادیپی و کشش نوجوان به 
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جنس مخالف )از والدین( و ترس از انتقام جنس 

 .شودمی )از والدین( پدیدارموافق 

 6:(نظریه ژان پیاژه) دیدگاه شناختی اخلاقی -3

( با الهام از اطلاعات دقیق خود م1896-1980ه )ژپیا

شناسی و مشاهدات تجربی خود از از فلسفه زیست

ها در زمینه رشد را ترین نظریهکودکان یکی از بزرگ

 ل رسشه رشد انسان را نتیجه تعامژگذاری کرد پیاپایه

پیاژه رشد انسان را طی  .دانستمی و تجربه )پختگی(

حرکتی پیش عملیاتی، عملیات -چهار دوره حسی

دانست که نوجوانان در می عینی و عملیات صوری

به نظر پیازه از  .باشندمی مرحله عملیات صوری

تواند تصور امور را در می های نوجوانی به بعد فردسال

ها نیز و درباره نتایج فرضی آن خود داشته باشد ذهن

های تازه در این دوره نوجوان با مهارت. استدلال کند

سازد و با کمک آن رویدادهای محیطی می خود فرضیه

: 1401 میری،طاهرزاده و سایه) کندمی بینیرا پیش

5-12.) 

 های زندگیمهارت

مهارت دیگری به  کردن نیز همچون هرزندگی 

های احتیاج دارد. یادگیری مهارتیادگیری و آموزش 

شود تا هرکس بتواند چه از نظر فردی میزندگی باعث 

و روابط  و چه از نظر اجتماعی رفتارهای بهتری داشته

های زندگی بر بهتری با دیگران برقرار کند. مهارت

بندی سازمان بهداشت جهانی عبارتند از: اساس تقسیم

مسئله یا  حل -2)شناخت خود(  خودآگاهی -1

گفتن  نه -4هیجانی همدلی یا هوش -3گیری تصمیم

مقابله  -7تفکر نقاد  -6تفکر خلاق  -5ورزی تأیا جر

 )روابط ثرؤم ارتباط -9کنترل خشم  -8با استرس 

 (.14: 1399، اللهیفردی( )سیفمیان 

 فردیمیان ارتباطی هایارتباط و مهارت

ارتباط فرآیندی است که در طی آن افکار، احساسات »

و عقاید افراد از طریق تماس مستقیم یا غیرمستقیم 

(. در نتیجه برای 13: 1398 )دانائی،« یابدمیانتقال

چه بیشتر در ارتباطات خود نیازمند  موفقیت هر

نیاز آن هستیم که به آن  های موردیادگیری مهارت

بندی تقسیم ویند. درگمیهای ارتباطی مهارت

شد به نام مهارت اشاره های زندگی به مهارتی مهارت

فردی(. ارتباط مؤثر ارتباطی است )میان مؤثرارتباط 

که در طی آن پیام به روشنی و وضوح بین فرستنده و 

نفر به درک یکسانی  شود و دومی گیرنده رد و بدل

 تهفردی که گفمیان ارتباطرسند، در مهارت می

گیرند که چگونه افکار می شود افراد در طی آن یادمی

میان گذاشته تا  و احساسات خود را با یکدیگر در

ها همکاری داشته باشد، باز به این موضوع بتواند با آن

شود که کیفیت این همکاری نیازمند می اشاره

نتیجه ما در  های ارتباطی است. درمهارت یادگیری

دی خود، برای رسیدن به درک و هدف فرمیانروابط 

ثر بودن ارتباط نیازمند یادگیری ؤمشترک و م

 باشیم. میفردی میانهای ارتباطی مهارت

 7بازخورد

است و بدون آن  فیدبک یکی از اجزای بنیادی ارتباط

کرد. فرستنده پیام  توان درگیری ماهرانه را تجسمنمی

که پیام او تا فهمد های دریافتی میاز طریق فیدبک

قسمت »است. ثر بودهؤچه حد دریافت شده و چقدر م

« کردن فعالانه دادن بازخورد است نهایی گوش

(SKEEN, 2016: 26). های ما با بازبینی واکنش

بخشیم طرف مقابل، ارتباطات بعدی خود را بهبود می

در نتیجه به ما کمک زیادی در در دستیابی به نتایج 

تعریف فیدبک  در 8سلت و اگیلویکند. هاجتماعی می

فیدبک پاسخی »اشاره کوچکی به این نکته دارند: 

دهند. ما با مقابل میاست که شوندگان به طرف 

ما چه  فهمیم که رفتاراستفاده از فیدبک دیگران می

بر آنان گذارده است و فیدبک آنان ما را قادر  ثیریأت

ف خود مان را متناسب با اهداسازد تا رفتارهایمی

 (.44: 1382)هارجی، « اصلاح کنیم

 انواع بازخورد

تواند دهی میهای پاسخجنبه نیز مثل سایر 9فیدبک»

 کلامی یا غیرکلامی باشد. فیدبک غیرکلامی خود به 
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شود. از دو بخش صوتی و غیرصوتی تقسیم می

های غیرکلامی بیشتر در موضوعات عاطفی یا فیدبک

مورد نکات  لامی بیشتر درهای کها، از فیدبکارزیابی

: 1382)هارجی، « شودکمی یا شناختی استفاده می

های کلامی های اخیر در زمینه فیدبکپژوهش(. »44

سرعت درک  بودن فیدبک بر نشان داده که کامل

-نهد. وقتی صرفمعناداری می ثیرأتمفاهیم پیچیده 

ها فیدبک کلامی ها به آننظر از پاسخ آزمودنی

ها بهتر از زمانی که فقط پس از پاسخ به آن دهیم،می

 (.210-211 )همان: «کننددهیم عمل میفیدبک می

 هایعلل نیاز نوجوانان به یادگیری مهارت

 فردی از منظر روانشناسی رشدمیان ارتباطی

 الگوی رشد نوجوان -1

های ی الگوی رشد نوجوان نظریات و دیدگاهدرباره

  ها از سویز این دیدگاهمتفاوتی وجود دارد. یکی ا

است که به عوامل زیستی، روانی و  10لرنر ریچارد

اجتماعی در رشد نوجوان توجه دارد. لرنر الگویی از 

تعامل عوامل مختلف را که بر رشد نوجوان اثر 

(. 1 تصویراست )اساس زیر ارائه داده گذارند را برمی

چپ، عوامل مختلفی که بر زندگی دایره سمت  در»

شود. دایره سمت می گذارد مشاهدهمیوان اثر نوج

دهد که همان عوامل بر رفتار والدین میراست نشان 

گذارند. نوجوانان و والدین از طریق چهار میاثر 

)تعامل بین معلمان  شبکه اصلی یعنی شبکه مدرسه

ثیر والدین و أ)ت ها(، شبکه اجتماعیکلاسیو هم

)که دربرگیرنده  همسالان نوجوان(، شبکه ازدواج

)که بر افراد  کلیه افراد خانواده است( و شبکه کاری

مرتبط با نوجوانان و همچنین والدین اوست و افرادی 

هم  اند(، باها در ارتباطغیرمستقیم با آن که به طور

 (.26-27: 1384)شهرآرای،  «در تعاملند

 

 

 نوجوان. رشد از لرنر پویای تعاملی الگوی از شده گرفته ،نوجوان رشد از لرنر پویای تعاملی الگوی -1 تصویر

 (26 :1384 )شهرآرای: منبع:
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 بین فردی ادراک در تغییر -2

 دیگر از تغییرات دوران نوجوانی نسبت به دوران یکی

کم از نوعی خودخواهی، کودکی این است که فرد کم

خودمحوری و تفکری که فقط به اینجا و اکنون محدود 

کند که به احتمالات ی دست پیدا میاست به تفکر

کم به نظرات دیگران بسط داده شده و همچنین کم

 )جدول گیردمی نظر ها را نیز درنیز اهمیت داده و آن

1.) 

آنچه برای رشد در طول نوجوانی اهمیت خاصی دارد، »

 11رشته تغییرات در ادراک بین فردی است. سلمنیک 

از خود و  شانمفاهیمدر دو روش عمده را که نوجوانان 

( تشخیص 1است: دادهکنند تشخیصمی دیگران تغییر

های دیگران متفاوت از دیدگاه خود فرد که دیدگاه آن

های متفاوت هایی که این دیدگاه( درک شیوه2است. 

ممکن است رفتار هر شخص را نسبت به دیگران تحت 

 (.155: 1384)شهرآرای،  «تاثیر قراردهد

ثیرات گروه أاسبات در خانواده و تتغییر من -3

 همسالان

نوجوانی از  دورانآشکارترین فشار بر روابط »

های بدنی، اجتماعی و شناختی در خود دگرگونی

ای فزاینده شود. نوجوان به گونهمی نوجوان ناشی

رسند و اغلب همانند می همانند بزرگسالان به نظر

، تعاملات دوره ینا کنند. درمیها استدلال و رفتار آن

ی با کودکی، نوجوانی مقایسه کنند. درمی نیز تغییر

تری از تعاملات بین والدین و کودکان، سهم بزرگ

 ها را در بردارد. همچنینها و گاه مخالفتورزیتأجر

از جمله تغییراتی که در دوران نوجوانی نسبت به 

خلاف  شود این است که نوجوان برمی کودکی ایجاد

کند، می ودک که بیشتر وقت خود را با والدین صرفک

ها و نوجوان زمان بیشتری را با دوستان، همکلاسی

گذراند. نوجوانان تلاش میهای همسال خود گروه

نظر  ها بتوانند مقبولیت موردکنند تا در این گروهمی

میان اعضای گروه کسب کنند و از این  خود را در

: 1384)شهرآرای، « کنند حیث به اعتبار دست پیدا

 (.250و  304

 ها به شیوهسنجش اثرگذاری آموزش

 خلاقنمایش

های داده شده را در دو مرحله پیش اثرگذاری آموزش

 آزمون)بعد از جلسات اعتمادسازی( و پس  آزمون

)جلسه پایانی( با استفاده از پرسشنامه سنجش 

آماری ایم. جامعهسنجیده 12های ارتباطی بارتونمهارت

آموزان پسر مدارس در این پژوهش دو گروه از دانش

 نفر( و شاهد 55) گروه آزمون مختلف بودند که در دو

نفر(، در دو مرحله پیش و پس آزمون و پس از  40)

گرفتند. همچنین  جلسه آموزشی مورد بررسی قرار 12

آزمون، گروه آزمون پس  باید گفت مرحله اول پیش

آوری ی انجام شد. برای جمعانجام دوره اعتمادساز

ها از پرسشنامه ثیرگذاری آموزشأداده و بررسی ت

ارتباطی بارتون بهره بردیم. در این سنجش مهارت 

شده که  تحقیق از آمار توصیفی و استنباطی استقاده

میانگین و فراوانی،  های آمار توصیفی، جداولشاخص

 دستتر شدن نتایج بهانحراف استاندارد جهت عینی

آزمون و )پیش هامیانگینآمده و جهت بررسی تفاوت 

ی آزمون( از آزمون تحلیل کوواریانس و در کلیهپس

افزار های آماری این پژوهش از نرمتجزیه و تحلیل

«SPSS» (.2 است )جدولاستفاده شده 

 (86 :1384 )شهرآرای، منبع: نوجوان. تفکر و کودک تفکر میانهایتفاوت -1 جدول

 

 

 

 

 )نگارندگان( منبع: شاهد. و اصلی گروه آزمونپس و پیش سنجش مراحل -2 جدول

 نوجوانی کودکی

 شود.تفکر به احتمالات بسط داده می تفکر به اینجا و اکنون محدود است.

 شود.ریزی شده هدایت میبا آزمون فرضیه برنامهله ئحل مس یات مسئله است.یثیر جزأتله تحتئحل مس

 شود.ها و همچنین واقعیت ملموس بسط داده میتفکر به اندیشه شود.های ملموس محدود میتفکر به اشیاء و موقعیت

 گیرد.انداز دیگران را در بر میتفکر، چشم انداز خود فرد متمرکز است.تفکر بر چشم
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 آمارتوصیفی

 وهش در دو ژمیانگین و انحراف معیار کلیه متغیرهای پ

 

 

 .(3 )جدول استآزمون آورده شدهمرحله پیش و پس

 منبع: )نگارندگان( های پژوهش.نتایج توصیفی متغیر -3 جدول

 

 

 

 

 

 

 ار استنباطیآم

 مهارت بازخورد

صورت هپرسشنامه ارائه شده به گروه آزمون و شاهد، ب

ال در ؤآزمون و دربردارنده شش سآزمون و پسپیش

باشد. میانگین و انحراف رابطه با مهارت بازخورد می

گروه  هایی که درآزمودنی« بازخورد مهارت»معیار 

اند و خلاق شرکت داشتهآزمون و با رویکرد نمایش 

صورت زیر اند بههایی که شرکت نداشتهآزمودنی

 باشد: می

 آزمون همگنی واریانس

های آزمون و شاهد با آزمون همگنی واریانس گروه

شد  آزمون( انجام)پس« بازخورد مهارت»وابسته  متغیر

(. خطای 3 است )جدولکه نتیجه آن در ادامه آمده

متغیرهای وابسته واریانس دو گروه آزمایش و شاهد در 

ر یگبا یکد نظر در سطح معناداری مورد

 همگن بودن  تفاوت معناداری ندارند، بنابراین مفروضه

 

 

 

 

 (.4 )جدول شودها پذیرفته میخطای واریانس گروه

نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری رو نمرات 

های نوجوانان گروه« بازخورد مهارت» آزمونپس

آزمون را نشان و کنترل، با کنترل پیش آزمایش

شود بین نوجوانان گونه که مشاهده میدهد. همانمی

 خلاق قرارآزمایش که تحت آموزش نمایشگروه 

اند اند و گروه شاهد که تحت آموزش قرار نگرفتهگرفته

تفاوت معناداری « مهارت بازخورد» از نظر

وجود دارد. بنابراین  

خلاق بر ر رد و فرضیه پژوهش که نمایشفرض صف

بازخورد موثر است، مورد تایید قرار  ارتقاء مهارت

 .(5 )جدول گیردمی

های لوین متغیرهای وابسته آزمون همگنی واریانس -4 جدول

 منبع: )نگارندگان(آزمون(. )پس« مهارت بازخورد»

 

 

 زمون )شاهد(آپس زمون )اصلی(آپس زمون )شاهد(آپیش زمون )اصلی(آپیش مراحل سنجش

 40 55 40 55 ماریآجامعه 

الاتؤتعداد س  18 18 18 18 

 3 3 3 3 تعداد مؤلفه

 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد گروه

گروه 

 آزمایش

 3.45 20.85 55 ون مهارت بازخوردآزمپیش

 3.21 23.07 55 آزمون مهارت بازخوردپس

گروه 

 شاهد

 4.35 22.13 40 آزمون مهارت بازخوردپیش

 3.28 21.25 40 آزمون مهارت بازخوردپس

 

 F 1Df 2Df Sig. 

 0.17 93 1 1.19 "مهارت بازخورد"

 

 ()نگارندگان: منبع. شاهد و اصلی گروه آزمونپس و پیش سنجش مراحل -2 جدول
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های آزمایش و کنترل، با کنترل پیش آزمون گروه« مهارت بازخورد»آزمون ات پسنتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری روی نمر -5 جدول

 منبع: )نگارندگان( «SPSS». مستخرج از

نبع تغییراتم تمیانگین مجذورا Df مجموع مجذورات   f Sig. توان آزمون 

 0.603 0.00 139.557 588.954 1 588.954 پیش آزمون

 0.159 0.00 17.426 73.541 1 73.541 گروه

 - - - 4.22 92 388.255 خطا

 

 تحلیل نتایج

ها و نرمال بودن در مرحله اول بررسی همگنی واریانس

 انجام  یید فرض أها با تپراکندگی داده

دو گروه اصلی و توان گردید که می گرفت و مشخص

در مرحله دوم و با  شاهد را با یکدیگر مقایسه نمود.

آمده  دسته ی ببررسی نتیجه

نشان داده شد که میان  )

ه گروه اصلی و شاهد تفاوت معناداری میان نتایج ب دو

 آزمون و پس از آزمون دوآمده در مراحل پیشدست

ثر ؤی مدهندهگروه وجود دارد، که این تفاوت نشان

ی های صورت گرفته به شیوهبودن آموزش

خلاق و ارتقاء مهارت بازخورد گروه اصلی مورد نمایش

 باشد.آزمایش می

ی پایانی که نمودارهای آن در ادامه آمده در مرحله

ثر در ارتقاء ؤبندی پارامترهای ماست، نخست با تقسیم

 -2بازخورد کلامی  -1 مهارت بازخورد به دو گروه

بازخورد الات مربوط به مهارت ؤبازخورد غیرکلامی س

شده  بندی انجامدر پرسشنامه را با توجه به گروه

 دو ها در هرنموده که برخی از پرسش بندیدسته

(. در ادامه با بررسی 6 )جدول گرفتندگروه جای می

آمده برای دو گروه اصلی و شاهد، دستههای بمیانگین

از آزمون مشاهده شد که  ش و پسی پیدر دو مرحله

از آزمون گروه اصلی که تحت  ی پستغییرات مرحله

اند، به نسبت تغییرات گروه شاهد گرفته آموزش قرار

محسوس و  کاملاًاند که تحت هیچ آموزشی نبوده

های صورت گرفته و ارتقاء بودن آموزش ثرؤحاکی از م

به طور مثال باشد. آموزان میبازخورد در دانش مهارت

ی الات، تغییر میانگین بین دو مرحلهؤدر گروه اول س

( و در گروه 0.82از آزمون گروه اصلی ) پیش و پس

(. ذکر این نکته لازم 1 )نمودار باشد( می0.2) شاهد

از ی میانگین در مرحله پس ئجزاست که افزایش 

به جهت فرآیند طبیعی  اًصرفآزمون گروه شاهد 

سال تحصیلی بوده و علت دیگری  یادگیری در طول

 ندارد.

 بندیگروه براساس پرسشنامه الاتؤس بندیدسته -6 جدول

 )نگارندگان( منبع: پارامترها.

روهگ الؤس   

1 1 

1 5 

2 9 

2 11 

1 13 

 16 2و  1 

 
ی میانگین پارامترهای مهارت بازخورد میان دو مقایسه -1نمودار 

 و شاهد. منبع: )نگارندگان(اصلی  گروه
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 گیرینتیجه

با توجه به پژوهش صورت گرفته و در پاسخ به این دو 

خلاق در آموزش توان از نمایشپرسش که چگونه می

سال بهره برد 13-15تباطی به نوجوانان های ارمهارت

 ثیراتی را از خود برأها چه تو همچنین این آموزش

خلاق با توان گفت که نمایشگذاشت می جای خواهند

 های متنوعی از جمله سادگی، فرآینددارا بودن ویژگی

آفرینی و...، دارا بودن منابع متعدد و محور بودن، نقش

های متنوعی از کنیککارگیری تجذاب و همچنین به

عنوان روش آموزشی هتواند بپردازی میجمله بداهه

 دستهبگیرد. تحلیل نتایج ب نوین مورد استفاده قرار

بازخورد به دهد که آموزش مهارت آمده نشان می

تواند موجب ارتقاء این مهارت خلاق میی نمایششیوه

سال شود. بررسی و  13-15در گروه سنی نوجوانان 

ها آمده از پرسشنامهدستهیل کمی و کیفی نتایج بتحل

باشد. به ی این امر میدهنده و تصدیق کننده نیز نشان

طور مثال در بررسی تغییرات پارامترهای گروه دوم 

بازخورد )غیرکلامی( شاهد تفاوت قابل توجه مهارت 

 ( و گروه شاهد 0.71بین رشد میانگین گروه اصلی )

 

 

 

 باشیم.از آزمون می ی پیش و پسله( در دو مرح0.2)

از جمله مشکلات در مسیر این پژوهش عدم آشنایی  

کلی  آموزان با این شیوه و به طورمدیران و دانش

های نوین آموزشی توسط گرفته شدن شیوه نادیده

شود که پیشنهاد می سیستم آموزش و پرورش بود،

یت خلاق با تربی نمایشبرای ترویج آموزش به شیوه

نیروهای متخصص با کمک مربیان توانمند این حوزه و 

همچنین آشنا نمودن مدیران و معلمان مدارس با 

و مزایای تدریس به این شیوه و حرکت نظام  ثیراتأت

های آموزش و پرورش کشور به سمت استفاده از روش

نوین آموزشی از جمله این روش شاهد رشد و 

آموزان و دانشچه بیشتر نظام آموزشی  شکوفایی هر

عنوان پیشنهاد هگروه سنی نوجوان باشیم. ب اًخصوص

ثیر آموزش به أتوان تهای بیشتر میبرای پژوهش

های مهارت خلاق را در آموزش سایری نمایششیوه

دروس برای گروه سنی  زندگی و حتی آموزش سایر

نوجوان و نیز دختران نوجوان مورد بررسی و تحلیل 

 داد. قرار

  تنوشپی
 

 
1. Drama games for rehersals  
2. JESSICA SWALE 
3. Dewey W Chambers 
4. Jean Jacques Rousseau 
5. Sigmund Freud 
6. Jean Piaget 
7. Feedback 
8. Haslett & Ogilvie 
9. Feedback 
10. Richard Lerner 
11. Selman 
12. Barton 

 

 

 

 

https://www.amazon.com/Dewey-W-Chambers/e/B001HPDI7Y/ref=dp_byline_cont_book_1
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 منابع  

 .. تهران: انتشارات قطرهکودکان و نوجوانانگویی و تئاترهایخلاق: قصهنمایش(، 1386) آقاعباسی، یدالله -

 . تهران: سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی.نمایش خلاق، آزمایشگاهی برای زندگی(، 1401ابوالمعالی، اکرم ) -

. تهران: سازمان انتشارات جهاد هاها و نمونهها، کارکردها، شیوهخلاق برای کودکان: ویژگینمایش(، 1401اکبرلو، منوچهر ) -

 دانشگاهی.

 دانشگاهی. تهران: انتشارات مرکز ،ایاغترجمه ثریا قزل ،خلاقگویی و نمایشقصه، (1393) چمبرز، دیویی -

 سخن. تهران: نشر ،موثر های ارتباطمهارت(، 1398) دانائی، نسرین -

 تهران: انتشارات کلام. ،های زندگی برای نوجوانانمهارت(، 1399) اللهی، پرتوسیف -

 تهران: علم. ،«دیدگاه تحولی»نوجوانان شناسی رشد روان(، 1384شهرآرای، مهرناز ) -

 ،های فردی و اجتماعیخلاق با تمرکز بر تقویت مهارتخلاق راهی به سمت تفکر و تجسمنمایش(، 1401الاسلام، فائزه )شیخ -

 تهران: سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی.

نوجوانی از  تلف جسمانی، شناختی و اجتماعی دوره(، بررسی تغییرات مخ1400) میری، احسانسایه ؛قهفرخی، سجادطاهرزاده -

تربیتی و آموزش و های نوین در روانشناسی، علوممجله پیشرفتهای مختلف و مشکلات و اختلالات روانی این دوره، دیدگاه

 .13-2(، 4)43 ،پرورش

 . تهران: سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی ،خلاقمبانی نمایش(، 1401کیانیان، داوود ) -

، ترجمه خشایار بیگی و فردیمیان های اجتماعی در ارتباطاتمهارت(، 1382دیکسون، دیوید ) ؛ساندرز، کریستین ؛هارجی، اون -

 تهران: انتشارات رشد. ،مهرداد فیروزبخت

رانان: شماره صفر، سخن ،«نگاهی نو نوجوانی؛» های نشستی پژوهشی، تحت عنوانمجموعه سخنرانی(، 1401) مجله نوجهان -

 اصغر سیدآبادی، شبنم صفایی، تهران: نوجهان.سلامت، علیپناه، حساممرجان سلطانی
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