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Abstract: 
Human beings have been encountered with different kinds of disabilities, inabilities, and 
restrictions. According to increase of population and urbanism, urban disability is one of the 
most challenging issues. A disabled city is a city that is not suitable for all the people in society 

and people cannot easily use its pathways, transportation, facilities and other things. In fact, the 
most crucial part of this problem is due to city and urban management. According to the World 
Health Organization and the World Bank, 15% of the world’s population live with some type of 
impairment or disability and according to predictions, almost one billion of urban will have 
disabled dwellers by 2050 and if we do not think about providing the desired urban life for these 
people, we will increase the disability and inefficiency of cities. The purpose of this study is to 
identify and verify the indicators of measuring disability of the city and assess the disability of all 
neighborhoods of Semnan, which is considered with the assumption of more disability in the 
surrounding areas. The method of this research is descriptive-analytical. Information was 
collected through documentary-library sources and questionnaire tools so that by studying the 

available documents, the quality of urban life indicators of people with disabilities were extracted 
from various sources, then, the required information for the case study was collected through 
questionnaires distributed among people with disabilities. This information was entered into 
SPSS software, which led to 6 factors to measure the degree of disability in the city. There are 
factors that improve urban management in order to bring weaknesses to light and try to reduce 
and weaken them. Moreover, the neighborhoods that need to be paid more attention, were 
shown as a map and the suggestions were made to reduce the disabilities of the cities.  
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  چكيده 
  يو در پ  تيجمع  ش يمواجه بوده است. با توجه به افزا  ها ¬تيو محدود  ي ناتوان  ت،يا كنون با انواع معلولگذشته ت بشر از  

مهم  ،ينيشهرنش  شيافزان  آ از  شهرهاست.   تيمعلول  ي¬مسئله  يشهر  ت يريمد  يرو  ش يپ   يها¬چالش  نيتر¬امروزه 

به شهر راحتامج  افراد  يتمام   ي¬شود كه مناسب استفاده  ي م  گفته  يشهر معلول  از   يعه نباشد و همگان به  نتوانند 

اماكن خدمات  استفاده كنند كه  يفضاها  ريو سا  يمعابر، حمل و نقل،  ا  ي بخش بزرگ  آن  متوجه شهر و   تيمعلول   نياز 

اگر از الان فكر  شود¬يم   يشهر  تيريمد به    تيمعلول  يدارامطلوب افراد    يشهر  اتيفراهم كردن ح  يبرا  يو  نشود، 

ن  يدناكارامو    تيمعلول فاصله  و  شد  خواهد  زده  دامن  شهر  زيشهرها  عدالت  هم  اديز  يتا  به  شد.  خاطر   نيخواهد 

  قيو تدق  يي پژوهش شناسا  ن يپژوهش حاضر در نظر گرفته شده است. هدف از ا  ي¬مسئله   به عنوان  يشهر  تيمعلول

 ي ¬هيفرضكه    است  نانشهر سم  يها¬محله  يتمام  تيمعلول  يابيارز  نيشهر و همچن  تيسنجش معلول  يها¬شاخص

معلول پ   شتريب  تيپژوهش،  محلات  معلول  يرامونيدر  م  تيو  محلات  در  تحق  ي انيكمتر  روش    وهشپژ  نيا  قياست. 

شده است. اطلاعات وارد    يو ابزار پرسشنامه گردآور  يمنابع اسناد  قياز طر  ازياست. اطلاعات مورد ن  يليتحل-يفيتوص

كه باعث    يي ها¬شهر شده است. شاخص  تيمعلول  زان يسنجش م  يابر  عامل   ٦  جاديمنجر به ا  SPSSر نرم افزار  شده د

به توجه   يي ها¬محله  نيو همچن  ها¬محله  تيمعلول  يي فضا  عي. توزديمشخص گرد  زيمحلات شده اند ن  نيضعف ا كه 

 توان ¬يم  نطوريدر مورد شهر سمنان ا  ، يي افض  عيدر آمد. با توجه به توز  ش يدارند به صورت نقشه به نما   ازين  يشتريب

به طور كل  جهينت پ   ييها-كه در مركز شهر قرار دارند نسبت به محله  ييها¬محله  تيمعلول  يگرفت كه   رامون يكه در 

شده است و به محلات    يبه محلات مركز  يشتريگفت كه تا كنون توجه ب  توان¬يع شده اند كمتر است و م واق  شهر

  . دي شهرها ارائه گرد تيش معلولاهك يبرا ييشنهادهايپ  زيشده است. در آخر ن يكمتر يدگيرس يرامونيپ 
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  مقدّمه 

جهاني،   بانك  و  جهاني  بهداشت  سازمان  آمار  طبق 

نوعي    جمعيت  از  درصد١٥ با  ناتواني  جهان  يا  اختلال 

مي زده  DIAUD,2016 :6(  كنندزندگي  تخمين   .(

از جمعيت جهان در   درصد ٦٦،  ٢٠٥٠شود تا سال  مي

.    (United Nations,2014: 22) شهرها زندگي كنند

معني است كه تا    به ايناگر اين برآوردها درست باشد،  

ساكنان    ٢٠٥٠سال   از  نفر  ميليارد  يك  به  نزديك 

خواه معلول  بودشهري  كه  DIAUD,2016: 6(  ند   (

از آن ٨٠ تو  هادرصد  زندگي  در كشورهاي درحال  سعه 

(مي   به  متعلق  شهر ). Nyangweso,2018 :1كنند 

  يك   و   فيزيكي   مكانيسم  يك   صرفاً   شهر  است.   همگان

بلك   مصنوعي   وسازساخت   فرايندهاي   درگير  هنيست، 

  دهند؛ مي  تشكيل  را  آن  كه  است  افرادي  حياتي

  براي  برابر  هايفرصت  از  همه  است  قرار  رو،ازاين 

.  ندشو  برخوردار  و...  خدمات   كالاها،   منابع،   زا  استفاده

به   اين،   شود مي  گفته  نيز  ١شهر»  «حق 

)Basha,2015: 56مناسب شهري،  ).  فضاهاي  سازي 

فرصت به  دستيابي  افراد اهزمينة  همة  براي  برابر  ي 

افراد   دسترسي منظور تحرك در شهر وجامعه به همة 

توسعة  كند و از الزامات  فضاهاي شهري را فراهم ميبه  

محسوب ( مي  جامعه   :Davarinezhad,2015شود 

 كمتري توجه كه ساكنان شهر ترينمهم از ). يكي16

 هر اند. اين افرادافراد داراي معلوليت شود،مي هاآن  به

باشند، روحي  يا جسمي معلوليت نوع داشته   كه 

از يمندبهره قوانين وجود رغمعلي  حقوق  برابر 

 بهباتوجه عمل در دان،شهرون ساير همچون شهروندي،

 دور از و غيراصولي وسازهاي ختاس ها و طراحي  وجود

 اماكن به آسان و سهل دسترسي از استانداردها، حداقل

اي اندمحروم  شهر عمومي  از بيش توجه لزوم امر،  نو 

طراحي  پيش  رعايت با همراه و اصولي هايبه 

بهاستاندارد را  عمومي اماكن در ويژه،   كه شهر 

گوشزد هايگروه و اقشار تفادةمورداس است،   مختلف 

(مي ).  ٦٠:١٣٩٥،  پورگنجيو    اشنويي ،شاطريانكند 

در فراهم از مشكلات اساسي شهرها ضعف  كردن  يكي 

ب مناسب  با  بستر  جامعه  افراد  تمامي  استفادة  راي 

باتوجه كه  است  متفاوت  روننيازهاي  رو  به  رشد  د  به 

افزا و  شهرنشيني  افزايش  جهان،  تعداد  جمعيت  يش 

شود.  بيشتر نمايان مي  افراد داراي معلوليت، اين مسئله

و  براي حضور  متفاوتي  نيازهاي  معلوليت،  داراي  افراد 

موآمد  رفت عوامل  كه  دارند  شهر  جمله در  از  ختلفي 

شه آن مديريت  در  جامعه  فرهنگ  و  شهرسازان  ري، 

نبا  و  دارند  داراي دخالت  افراد  به  را  شهر  ضعف  يد 

نسبت زندگي    معلوليت  كيفيت  سنجش  براي  داد. 

داراي معلوليت در حوزة شهرسازي بايد از  شهري افراد  

معلول» «شهر  كنيم  ٢واژة  پژوهش  استفاده  اين  در   .

كيفيت زندگي شهري افراد  سعي شده است با سنجش  

ت، به تعريف واژة شهر معلول و همچنين داراي معلولي

شاخصعو و  از امل  يكي  شود.  پرداخته  آن  هاي 

پيششچال فراهمهاي  شهري،  مديريت  كردن  روي 

بتوانند   هرهاش همه  تا  است  جامعه  افراد  تمامي  براي 

بهره به شهري  امكانات  و  فضاها  از  شوند.  راحتي  مند 

شود كه  شده، اين سؤال مطرح ميمطالب بيان هبباتوجه

مي سنچگونه  را  شهر  معلوليت  معلوليت  توان  و  جيد 

  بقية محلات بيشتر است؟ هاي شهر از يك از محلهكدام

  

  پيشينه پژوهش 

معلولين كتاب    ١٣٦٧ماه  مهردر   و  شهري    فضاهاي 

شده در اين كتاب  منتشر شد. ضوابط و معيارهاي ارائه

س طراحي  ضوابط  افراد اختمان و  براي  عمومي  هاي 

نويس در اختيار صورت پيشحركتي، به-معلول جسمي

ذيصاحب مراكز  و  گرفت.  نظران  قرار  ي  طراحربط 
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فضاهابد در  معلولين  موانع  رفع  مانع:  و  ون  شهري  ي 

سال مسكوني در  ابوتراب  حسن  كه  است  كتابي  نام   ،

كتاب    ١٣٨١ است.  كرده  تدوين  و  ترجمه  را  آن 

و   روزممعلوليت  تهرانزندگي  شهر  در  نوشتة ره   ،

هاي  تجربه  )، از بين١٣٩٣زهرا عبداللهي كيواني (سيده

ها در  تجربة زيستة آن مختلف افراد داراي معلوليت، بر  

اجتماعي متمر همچنين ميروابط  است.  توان كز شده 

كتاب   به  به  فرابخشي  نگاهي  (با  جامعه  و  معلولان 

چالش و  محمدمرها)مشكلات  نوشتة  خوش،  اخلاق اد 

همكاران ١٣٩٦( و  سبحان  سليمي  كرد.  اشاره   (

«ار١٣٩٧( مقالة  در  پياده)  وضعيت  و  زيابي  روها 

توان جسمي و حركتي،  ماي افراد ك سازي آن برمناسب

مو زاهدان» چاپ شده  نمونة  ردي: بخش مركزي شهر 

جغرافيايي، با انجام مطالعات پيمايشي    در نشريه علوم 

پرسش تكميل  پياده  نامه،و  ارزيابي  شهر به  روهاي 

از اين   پرداختند و دريافتند كه افراد معلول در استفاده

محدوديت و  موانع  با  متعدفضاها  مواجه هاي    دي 

ناهمواربودن مسير،   هستند. شيب نامناسب، نبودِ رمپ،

پيادهباريك از رو، مسدودشدبودن  و...  پيادهرو  ن مسير 

بودند.   جمله  محدودكننده  اگرج  عوامل  و  ي  زندرياني 

) نظرلو  مقاله١٣٩٧شيرزاد  در  «جايگاه  )  عنوان  با  اي 

معلول بررسي حقوق  به  شهري»،  حقوق  حوزة  در  ين 

قواني و سير  شهرسازي  حوزة  در  حاكم  مقررات  و  ن 

سياست  مرتبط معلولين،  وضعيت  راهبردي با  هاي 

هاي عيني  ترين چالشگذاري در اين حوزه و مهمقانون

مر قانوني  ضوابط  معلو  افراد  خاص  وضعيت  با  ول تبط 

هاي  مندي آنان از فضادر زمينة حضور در شهر و بهره

   اند.شهري بحث كرده

Wiman  ،Helander   و  Westland    سال   ٢٠٠٢در 

 Meeting the Needs ofنوان «در تحقيق خود با ع 

People with Disabilities— New Approaches 

in the Health Sector  بانك توسط  كه  جهاني  » 

شد، خدمات    منتشر  پايين  سطح  بررسي  و  مطالعه  به 

كشورها درماني  و  براي بهداشتي  توسعه  درحال  ي 

ا درك  و  آگاهي  فعلي  معلولان،  مفهوم  از  ساسي 

بخشي پرداخته معلوليت و توانمعلوليت، پيشگيري از  

عنوان  با  گزارشي  در  جهاني  بهداشت  سازمان  اند. 

ج  («گزارش  معلوليت»   World report onهاني 

disability  سال در  داراي   ٢٠١١)  افراد  وضعيت 

ر جهان  سراسر  در  تعريف  معلوليت  و  كرده  بررسي  ا 

آموزش، كار و اشتغال و... را در  بخشي،  معلوليت، توان 

استمختلهاي  فصل داده  ارائه  گزارش  اين  . ف 

»Disables’ accessibility problems on the 

public facilities within the context of 

Surabaya, Indonesia كه است  اي  مقاله  عنوان   «

Hayati    وFaqih  سا نشريه   ٢٠١٣ل  در  در 

Humanities and Social Sciences    منتشر

آنكرده مقااند.  اين  در  نامناسب  ها  وضعيت  به  له 

كنند كه زندگي  داراي معلوليت اشاره ميدستري افراد  

آن  كرروزمرة  مواجه  اختلال  با  را  است. ها  ده 

Nyangweso  )مقاله٢٠١٨ در  عنوان )  با    اي 

»Disability in Africa: A Cultural/Religious 

Perspective  معلوليت به  پرد»  آفريقا  است.  در  اخته 

افراد معلول را ة معلوليها درباروي نگرش با  ت و رفتار 

بررسي كرده و بر احترام به حقوق افراد داراي معلوليت 

است.   كرده    مقاله   در   )٢٠١٩(  Shaabanتأكيد 
“Assessing Sidewalk and Corridor Walkability in 

Developing Countries”     نشريه در  شده  چاپ 

Sustainability   پياده ارزيابي  پي به  و  هاي  راهادهرو 

حركتي  موانع  و  پرداخته  توسعه  درحال  كشورهاي 

تفاوت  جمله  از  است.  كرده  شناسايي  را  هاي  بسياري 

پژوهش  حاضر  ش هپژو ساير  به  با  متفاوت  نگاه  ها، 

شهر واژة  از  كه  است  معلوليت  و   مسئلة  معلول 

  است.  هاي مرتبط با آن استفاده شده شاخص
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  روش پژوهش 

ت پژوهش،  اين  تحقيق  است.  -وصيفيروش  تحليلي 

كتابخانهاطلا اسنادي،  منابع  طريق  از  لازم  و  عات  اي 

با  پرسش ابتدا  است.  گردآوري شده  اسناد  طمنامه  العة 

هاي كيفيت زندگي شهري افراد داراي موجود، شاخص

مناب از  سپس  معلوليت  و  شد  استخراج  گوناگون  ع 

از  ز محلهاطلاعات موردنيا هاي مختلف مطالعة موردي 

توزيعنامهپرسشطريق   داراي هاي  افراد  بين  در  شده 

افزار معلوليت جمع آوري گرديد. اين اطلاعات وارد نرم

SPSS  ك سنجش  منت  هشد  براي  عامل  شش  به  هي 

شاخص سپس  گرديد.  شهر  معلوليت  كه ميزان  هايي 

 اند نيز مشخص شد.  جر به ضعف اين محلات شدهمن

  تعريف معلوليت از نظر پزشكي و اجتماعي 

. سازمان  تعاريف مختلفي براي معلوليت ارائه شده است

مي تعريف  چنين  را  معلوليت  جهاني،  كند:  بهداشت 

يا به  توانا  دمع   محدوديت  فعاليت  يك  انجام  در  يي 

مي تلقي  عادي  انسان،  يك  براي  كه  و  شوروشي  د 

 عمدتاً ناشي از اختلال است 

  .(Barbotte et al,2001: 1047) ل  معلوسازمان، فرد   اين

رواني نتواند    داند كه بر اثر اختلال بدني يا كسي مي  را

تناسب سن و محيط خود مستقلاً استفاده    به  و بدون 

مراقبت  از و  زندگي هاوسايل  فردي،    ةروزمر  ي خاص، 

ادام را  خود  اجتماعي  و  دهداقتصادي  ،  نياظهيري (  ه 

 كند ) بيان مي٢٠١٥الوي ( رابين پاول م . )١٦٥: ١٣٩٠

است؛ زيرا ممكن   ودي خود پيچيدهنقص حركتي به خ

اختلالات   يا  اندام  در  عملكرد  ضعف  به  مربوط  است 

حرك كه  باشد  شنوايي  يا  محيط   تبينايي  در 

مي ساخته  دشوارتر  را    . )Basha,2015: 56(   كندشده 

ديگ تعريفي  به  از  بنا  است  عبارت  معلوليت  ر، 

از اختلامجموعه  زندگي  اي  ادامة  مانع  لات جسمي كه 

اجتماعي شده و  طوفرد به از نظر شخصي و  ر مستقل 

كند  بخشي ميوي را براي ادامة حيات، محتاج به توان 

از منظر    ). ٦:  ١٣٩٣(اذاني و همكاران،   اين تعريف كه 

بيش و  شده  مطرح  پزشكي  در  علوم  نيز  را  كابرد  ترين 

شخص   همين حوزه دارد، بيشتر متوجه زندگي فردي 

  است. 

 برانگيز است.عدي و بحثمعلوليت، پيچيده، پويا، چندب

دهه با  طي  همراه  معلولين  جنبش  اخير،  هاي 

بي بهداپژوهشگران  و  اجتماعي  علوم  از  ي،  تششماري 

نقش موانع اجتماعي و جسمي را در معلوليت مشخص 

فردي  .دانكرده ديدگاه  يك  از  يك -انتقال  به  پزشكي 

به اجتماعي  و  ساختاري  الگوي  ديدگاه  از  تغيير  عنوان 

به در    پزشكي  كه  است  توصيف شده  اجتماعي  الگوي 

جاي اينكه جسم افراد ناتوان باشد، توسط جامعه آن، به

شد اجتماعي   ).WHO,2011: 4( اند  هناتوان  الگوي 

مي بيان  مشكلمعلوليت  كه  بلكه  اف  ، كند  نيستند،  راد 

محروميت و  تعصبات  نهايي  موانع،  عوامل  جامعه،  هاي 

كسي معلول است در تعيين اين موضوه هستند كه چه 

)Basha,2015: 56(  .»  ،اجتماعي مدل  ديدگاه  از 

بنابراين   اختلال.  يك  نه  و  است  تفاوت  يك  معلوليت، 

منفي.  علولم نه  و  است  خنثي  وضعيتي  بيانگر  بودن 

واقعي است و محدوديتا  معلوليت، يك هاي خاص  مر 

دار را  اجتماعي  خود  معلوليت، محصولي  به  نگاه  اما  د؛ 

برساخته  جامعه  و  فرد  بين  تعامل  فرايند  در  كه  است 

دارد كه در تعريف و رويكرد اجتماعي بيان مي شود.يم

ب واژه  بردن  كار  به  مثال، حتي  براي  بود.  حساس  ايد 

بهآن  عبا ها  از  معلول  كلمة  «افراد   رتجاي  توصيفي 

مي استفاده  معلوليت»  اين  داراي  اول  بخش  كه  كنند 

بيانگر   عبارت  بخش دوم  و  افراد  برابري  بيانگر  عبارت، 

آن متفاوت ويژگي  ها بودن  برخي  افراد  در  ديگر  با  ها 

از   است  ممكن  افراد  اينكه  كما  است؛  لحاظ جامعه 

باشند»   متفاوت  باهم  و...  مذهب  قوميت،  زبان،  رنگ، 
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فاطميدق(صا و  فسايي  ).  ١٦٩و    ١٦٨:  ١٣٩٤نيا،  ي 

معه و محيط، نقش مهمي را در تعريف معلوليت ايفا  جا

آنمي شرايط  و  قوت  و  تعريف  كنند  اين  بر  بسيار ها 

  تأثيرگذار است.
 

  رويدادها و قوانين 

سال   در  بشر  حقوق  جهاني  باتوجه ١٩٢٤اعلامية  به  ، 

ا براي ر پوشش و گنجاندن همة افراد، دامنة بينش بشر

ملل  سازمان  است.  داده  گسترش  متحد،    معلولان 

فرصت  سال قوانين  در  را  معلولين  براي  برابر  هاي 

ردن چارچوب كتصويب كرد كه در آن، از فراهم  ١٩٩٤

قانونبين و  بشر  حقوق  مدافعان  توسط  گذاران المللي 

مشك رفع  و  براي  شده  استفاده  معلولين  لات 

اجرايدستورالعمل  براي  را  به رنامهب  هايي  مربوط  هاي 

همة   براي  مساوي  است  دسترسي  داده  ارائه  افراد 

)Davarinezhad,2015: 16.( مجمع  قطعنامة  در 

متحد   سازمان  عمومي  سوم  تاريخ   در  ملل 

 در  معلولان،  براي  اقدام جهاني  برنامة  در  ١٩٨٢دسامبر

  در   هافرصت   برابري  :است  آمده  چنين  ١٢  بند

  شود مي  اطلاق   ديينفرا  به  توسعه  درحال  كشورهاي

  فيزيكي   محيط نظير امعه، كلي ج  نظام آن، طريق از كه

  و   اجتماعي  خدمات  ونقل،حمل  مسكن،  فرهنگي،  و

  زندگي   آموزشي،  و   شغلي  هاي فرصت  بهداشتي،

تسهيلات  از  فرهنگي   و   اجتماعي   و   ورزشي  جمله 

جامعه،   همة  ترسدس  در  تفريحي،  خصوصبه  افراد 

(  قرار  توانكم  افراد و   اشنويي ،رياناطشگيرد 

در    ).٦١و    ٦٠:  ١٣٩٥،  پورگنجي معلوليت  همچنين 

سال   پايدار  توسعة  و    ٢٠٣٠برنامة  مختلف  اهداف  در 

 UN(  اتي گنجانده شده استعنوان يك مسئلة مقدمبه

DESA,2019: 31.(   از سال ايران  تدريج  به   ١٩٤١در 

هادهاي مختلفي براي حمايت از معلولين تأسيس شد  ن

خ بيشتر  آندمكه  جنبهات  به  رفاه  ها  و  آموزش  هاي 

د (اشاره   Doroudian Nghosiyan andارد 

Motamedi,2015: 36  .(  بحث   ١٣٦٥ازسال شمسي 

مناسب  زمينة  براي سازدر  فضاهاي شهري  و  اماكن  ي 

تحقيقات   مركز  در  حركتي،  و  جسمي  معلولان 

سابق  ساختما شهرسازي  و  مسكن  وزارت  مسكن  و  ن 

كنوني شهرسازي  و  به  )  (راه  اولويت  و  آغاز 

آموزساختمان  و  عمومي  شد هاي  داده    سرور، (  شي 

وليخاني  حميدي  محمدي   از   يكي ).  ٨٨:١٣٩٣،  و 

  معلولين   از  كنندهمايتح  قوانين  ترين اصلي  و  ترينمهم

  است   معلولين  حقوق   از  حمايت  جامع  قانون  ايران،  در

 بر تصميمات  گوناگون،  تدابير  با  و   مـوارد متعدد  در  كه

  تأكيد   و   اشاره  معلولين  زندگي   براي  حمايتي   و   قانوني 

مادّة   عنـوانبه.  دارد   در   كه  قانون  اين  از  دوم  مثـال، 

  مؤسسات  و  نهادها  همة  است،  شده   تدوين  ١٣٨٣  سال

 و احداث  توليد  طراحي،  به  موظف  را  عمومي  و  دولتي

  خدماتي   وسايل  و  معابر  و  عمومي  كناما  و  هاساختمان 

 از  منـديبهره  و  دسترسي  انمكا  كه  ايگونهبه  كند؛مي

مع  هـا آن  شود    فراهم  عادي  افراد  همچون  لولينبـراي 

اين  ٥٨:  ١٣٩٢،  محمديو    مميز،  رهبر( بر  تلاش   .(

كيف كه  معلوليت  است  داراي  افراد  شهري  زندگي  يت 

ر شهر تردد كنند و  راحتي دارتقا يابد تا آنان بتوانند به

  از زندگي شهري لذت ببرند. 
 

  ابي شهر معلولزيهاي ارشاخص

شاخصبه شناسايي  شمنظور  بايد  هاي  معلول  هر 

و   معلوليت  داراي  افراد  شهري  زندگي  كيفيت 

اينشاخص در  كرد.  شناسايي  را  آن  با    هاي  پژوهش 

زندگي با  مرتبط  نظري  مباني   افراد  شهري  مطالعة 

در  داراي قبيل كتاب  معلوليت،  از  مقالات،  اسنادي  ها، 

شاخصهمايش و...  زندگي  ي  هايها  كيفيت  بر  كه 

تأثيرگذا افراد  اين  در  شهري  و  شده  استخراج  رند، 

 جدول زير آمده است:
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  گارنده) (منبع: ن هاي ارزيابي معلوليت شهر  شاخص  - ١جدول 

  شاخص مرجع 

و  ي حميدي محمد سرور،؛ ١٣٩٤نيا، و فاطمي صادقي فسايي؛ ١٣٩٣؛ اذاني و همكاران، ١٣٩٠، نياظهيري (
  ؛ مجيدي و ١٣٨٩مرادي و صفرآبادي،  قوايي،؛ ت١٣٩٥زاده فرد، سرورزاده و اژدري، داالله عب؛ ١٣٩٣ي، وليخان

  )١٣٩٢؛ ملكي و شوهاني،  ١٣٩٠تيموري،  
(Davarinezhad,2015; Doroudian Nghosiyan and Motamedi,2015; Olalekan Akinpelu 
and Zeybekoglu Sadri, 2017; ICED, 2018; Pérez et al ,2016; Varol, Gürer and 
Ercoşkun,2006)   

   شهري  مبلمان

  يدي حم  محمدي  سرور،؛  ١٣٩٤صادقي فسايي و فاطمي نيا،  ؛  ١٣٩٣؛ اذاني و همكاران،  ١٣٩٠،  ظهيري نيا(
؛ مجيدي  ١٣٨٩مرادي و صفرآبادي،  ؛ تقوايي،١٣٩٥زاده فرد، سرورزاده و اژدري، ؛ عبداالله ١٣٩٣، و وليخاني

ازند؛  ١٣٩٠تيموري،    و نظرلو  و  اني ريگرجي  ازندرياني؛  ١٣٩٧،  شيرزاد  نظرلو  و  گرجي  ؛  ١٣٩٧،  شيرزاد 
سبحان، منصوري و   ؛ سليمي١٣٨٩ راد،افراسيابي   كياني و ؛ بزي،١٣٩٦؛ فلاحي،  ١٣٨٧پور و سلاجقه، بهمن 

  ) ١٣٩٧بندريان،  
(Doroudian Nghosiyan and Motamedi,2015; Hasanvand et al, 2014; Hayati, Arina, 
2013; Basha,2015; Szumigała and Urbański, 2016; Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu 

Sadri, 2017; DIAUD,2016; Wiman, Helander and Westland, 2002; Venter et al, 2002; 
ICED, 2018; Magna Carta,1992; Shaaban,2019; WHO,2011; International Labour 
Organization, 2013; Pérez et al ,2016; Varol, Gürer and Ercoşkun,2006) 

  گذرگاه و معابر شهري 
  
   

  

؛ بختياري و  ١٣٩٧،  شيرزاد نظرلو  و  دريانيگرجي ازن ؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي  ؛١٣٩٠،  نياظهيري (
  ) ١٣٩١همكاران،  

(Hasanvand et al, 2014; RDTL, 2010; Department Of Social Development, 2016; 
McCann, 2019; Magna Carta,1992; Agarwal & Steele, 2016; Sze and Christensen 
Keith, 2017) 

تفريحي و اوقات    مراكز
  فراغت 

  ) ١٣٩٧،  ظرلوشيرزاد ن  و  گرجي ازندرياني؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛  ١٣٩٣همكاران،  (اذاني و  

(Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu Sadri, 2017; UN DESA,2019; RDTL, 2010; 
Prime Minister’s Strategy Unit, 2005; Kumar, Roy And Kar, 2012; Department Of 
Social Development, 2016; DFID, 2000; McCann, 2019; Magna Carta,1992; 
Sida,2014; WHO,2011; Agarwal & Steele, 2016; International Labour Organization, 
2013; Sze and Christensen Keith, 2017)  

سترسي به آموزش و  د
 مراكز آموزشي 

  

  مساجد و اماكن مذهبي ) ١٣٩٧،  شيرزاد نظرلو  و  گرجي ازندرياني؛  ١٣٩٣(اذاني و همكاران،  

  ) ١٣٩٧،  شيرزاد نظرلو  و  گرجي ازندرياني؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛  ١٣٩٣(اذاني و همكاران،  

(Agarwal & Steele, 2016) 

ها و مراكز مالي و  بانك 
  تباري اع

  ) ١٣٩٦؛ فلاحي،  ١٣٩٣(اذاني و همكاران،  
(McCann, 2019 ؛Agarwal & Steele, 2016 ؛GIZ,2018) 

  ها و فضاي سبز پارك 

  مراكز اداري  )١٣٩٤ا،  نيصادقي فسايي و فاطمي؛١٣٩٣(اذاني و همكاران،  

شيرزاد    و  زندريانيگرجي ا؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛١٣٩٣  ؛اذاني و همكاران، ١٣٩٠،  نياظهيري (
  ) ١٣٩٧،  نظرلو

(Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu Sadri, 2017; Wiman, Helander and Westland, 
2002; RDTL, 2010; Prime Minister’s Strategy Unit, 2005; McCann, 2019; Magna 

Carta,1992; WHO,2011; Agarwal & Steele, 2016; Sze and Christensen Keith, 2017) 

مراكز بهداشتي و  
خدمات  

درماني(بيمارستان،  
  درمانگاه، داروخانه و...) 

  ) ١٣٩٦فلاحي،  ؛  ١٣٩٣ان،  (اذاني و همكار
(Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu Sadri, 2017; Magna Carta,1992) 

مراكز تجاري و خدماتي  
  .) ..(مغازه، فروشگاه و 
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ها و اماكن  كاربري  ) ١٣٩٦فلاحي،  ؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛  ١٣٩٣؛ اذاني و همكاران،  ١٣٩٠،  نياظهيري (
  فرهنگي

  ) ١٣٩٣ران،  (اذاني و همكا
(Magna Carta,1992) 

مراكز ارتباطي و  
مسافرتي (هتل، پايانه  

  ) و...

  شيرزاد  و گرجي ازندرياني؛ ١٣٩٤نيا، فاطمي و صادقي فسايي ؛ ١٣٩٣؛ اذاني و همكاران، ١٣٩٠، نياظهيري (
  ) ١٣٩٧،  نظرلو

(Department Of Social Development, 2016; Magna Carta,1992) 

اي  هاماكن و سالن 
  ورزشي 

  ) ١٣٩٦؛ فلاحي،  ١٣٨٧سلاجقه،  پور و  ؛ بهمن ١٣٨٩مرادي و صفرآبادي،    ؛ تقوايي،١٣٩٠،  نياظهيري (
(Frye, 2009; Pérez et al ,2016; Rochford District Council, 2010) 

گ افراد داراي  پاركين
  معلوليت  

؛  ١٣٩٣،  و وليخاني  يديحم   محمدي  سرور،؛  ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛  ١٣٩٠،  نياظهيري (
،  شيرزاد نظرلو  و  گرجي ازندرياني؛  ١٣٩٢وهاني،  ؛ ملكي و ش١٣٩٥زاده فرد، سرورزاده و اژدري،  عبداالله 
  ) ١٣٨٩راد،  افراسيابي   كياني و  ؛ بزي،١٣٩٦،  ؛ فلاحي١٣٩٧

(Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu Sadri, 2017; DIAUD,2016; Bascom,2017; Venter 

et al, 2002; RDTL, 2010; Leadership Conference Education Fund, 2011; Prime 

Minister’s Strategy Unit, 2005; ICED, 2018; Department Of Social Development, 
2016; McCann, 2019; Magna Carta,1992; Sida,2014; Agarwal & Steele, 2016; 
GIZ,2018; Nazif,2011; Pérez et al ,2016; Sze and Christensen Keith, 2017; Varol, 
Gürer and Ercoşkun,2006) 

ونقل عمومي  حمل 
  مناسب معلولان

گرجي  ؛  ١٣٩٣،  خانيو ولي  حميدي  محمدي  سرور،؛  ١٣٩٤نيا،  فاطمي  و   صادقي فسايي؛  ١٣٩٠،  نياظهيري (
  )١٣٩٦؛ فلاحي،  ١٣٩١؛ بختياري و همكاران،  ١٣٩٧،  شيرزاد نظرلو  و  ازندرياني

(UN DESA,2019; Wiman, Helander and Westland, 2002; RDTL, 2010; Prime 

Minister’s Strategy Unit, 2005; Mina, 2013; Lwanga-Ntale, 2003; Kumar et al 2012; 
ICED, 2018; Department Of Social Development, 2016; DFID, 2000; McCann, 2019; 
Magna Carta,1992; Sida,2014; WHO,2011; Agarwal & Steele, 2016; International 
Labour Organization, 2013; Sze and Christensen Keith, 2017; Varol, Gürer and 
Ercoşkun,2006) 

  اشتغال 
  

اژدري،  عبداالله ؛١٣٩٥،  پورگنجي  و  اشنويي ، شاطريان( و  سرورزاده  فرد،  تقوايي،١٣٩٥زاده  و    ؛  مرادي 
  ) ١٣٨٩صفرآبادي،  

سرويس بهداشتي  
  عمومي 

گرجي    ؛ ١٣٩٣،  و وليخاني  حميدي  محمدي  سرور،  ؛ ١٣٩٤نيا،  صادقي فسايي و فاطمي؛  ١٣٩٠،  نياظهيري (
راد،  افراسيابي   كياني و  ؛ بزي،١٣٩٦؛ فلاحي،  ١٣٩١؛ بختياري و همكاران،  ١٣٩٧،  يرزاد نظرلوش  و  ازندرياني

  )١٣٩٠برقي،    قاسمي  ؛١٣٨٩
(Hasanvand et al, 2014; Olalekan Akinpelu and Zeybekoglu Sadri, 2017; 
DIAUD,2016; UN DESA,2019; Wiman, Helander and Westland, 2002; RDTL, 2010; 
Prime Minister’s Strategy Unit, 2005; Lwanga-Ntale, 2003; Kumar et al 2012; ICED, 
2018; Department Of Social Development, 2016; DFID, 2000; Magna Carta,1992; 
Sida,2014; WHO,2011; Varol, Gürer and Ercoşkun,2006) 

  حمايت اجتماعي، سطح
فرهنگ و عدالت  

  اجتماعي 
  
  

(Venter et al, 2002; Thompson et al,1998; Prime Minister’s Strategy Unit, 2005; 
Lwanga-Ntale, 2003; Kumar et al 2012; Department Of Social Development, 2016; 
Magna Carta,1992; Sida,2014; WHO,2011; Agarwal & Steele, 2016; Varol, Gürer and 
Ercoşkun,2006; CBM ,2019) 

  مشاركت 

(RDTL, 2010; Prime Minister’s Strategy Unit, 2005; Department Of Social 
Development, 2016; McCann, 2019; GIZ,2018) 

  مسكن 
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هاي مطالعة  از جدول فوق براي ارزيابي معلوليت محله

به    موردي اين پژوهش استفاده شده است كه در زير، 

 پردازيم: معرفي آن مي

  

  موردي   ةعالمط

سمنانتوجهبا شهر  جمعيت  افزايش  سال  به  هاي  در 

مطالع معلوليت،  داراي  افراد  تعداد  افزايش  و   ةاخير 

پژوهش اين   سمنان  . شهر استشهر سمنان    ،موردي 

سرخه  با غرب سمت از هك شده واقع يعيوس دشت در

 با دامغان شرق  سمت از لومتر،كي ٢٢٢ نتهراو با    ٢٣

 ١٦ شهر يمهد با شمالت  سم از و لومتر كي  ١١٥

فاصلهكي  يارتباط يمحورها بر  وهعلا دارد. لومتر 

و  يشمال يشهرها با  ،وهكروزيف ةجاد ق يطر از مذكور،

 خرز) مرتبط  يايدر يجنوب رز (سواحلالب يهاوهكرشته 

ارتفاعيم  و  متر  ١١٠٠ ايدر سطح  از  شهر  ن يا شود. 

 ,Yadollahi(  است يجنوب   يشمال يعموم ب يش ي دارا

2013: 284 .(  

 
 استان و كشور (منبع: نگارنده)  درنان موقعيت جغرافيايي شهر سم - ١ ة نقش

  

سال  باتوجه جامع  طرح  در    ١٣٩٤به  كه  سمنان  شهر 

مح است   ة دودآن  شده  مشخص  محلات    تمامي 

آرمانشهر،   نان شهر سم  ،)٩  :١٣٩٤(مهندسين مشاور 

از   است    ٣٢متشكل  سهمحله  مناطق  در    ة گانكه 

     اند.شده قعواشهرداري 
 

  

  تحليل

ساكن افراد داراي معلوليت  ،  جامعة آماري اين پژوهش 

جمع براي  است.  سمنان  شهر  بر  در  اطلاعات،  آوري 

مبان مطالعة  استخراج اساس  عوامل  و  نظري  شده،  ي 

عنوان  ٢١هاي  نامهپرسش با   يت كيف  «ارزيابيسؤالي 

  شهر   در  معلوليت  داراي  افراد  شهري  زندگي

شدسمنان تهيه  شبانه ك  »  مختلف  ساعات  در  روز، ه 

سن، جنسيت و معلوليت متفاوت تكميل  توسط افراد با

تر باشد.  گرديد تا نتايج حاصل از آن به واقعيت نزديك

نامه، از مقادير  هاي پرسشگذاري گزينهمنظور ارزش به

مقياس  ٥تا    ١ در  هاي  براي  كم  خيلي  تا  زياد  خيلي 

پرسش روايي  است.  شده  گرفته  و  امننظر  (اعتبار  ه 

كارشناسان   استادان،  توسط  در صحت)  متخصصان  و 
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تأييد   زمينه  پايايي    شدهاين  همچنين  است. 

از  پرسش آن،  اطمينان  قابليت  يا  نرمنامه  افزار  طريق 

SPSS    و روش آلفاي كرونباخ مورد بررسي قرار گرفت

عدد   (جدول  به  ٠.٨٥٤كه  آمد  و  داده  ). ٢دست  ها 

آوري جمع  پرسشتوشده  اطلاعات  وارد  نامهسط  ها 

شد.  نرم آزمون  همچنينافزار  مه  نتيجة  ير،  كايسر، 

است كه پذيرفتني است   ٠.٩٠٧بارتلت، عدد    و  اولكين

  ). ٣(جدول 
  آلفاي كرونباخ (منبع: نگارنده)  - ٢ل جدو

  

اولكين و بارتلت (منبع:  ير، نتايج آزمون كايسر، مه  - ٣جدول 
  نگارنده) 

  

  

دوران   از  استفاده  از    Varimaxبا  عامل  شش  تعداد 

صورت تجمعي شش عامل بهشد. اين افزار استخراج نرم

  كنند. درصد تغييرات را تبيين مي ٥٠.١٧٨

  

  (منبع: نگارنده) شده خراجعوامل است  - ٤جدول 

  هامؤلفه  عوامل 

  بهداشتي عمومي س  سرويو  تفريحي و اوقات فراغت    مراكز،  داشتي و خدمات درماني مراكز بهمبلمان شهري،    عامل اول 

دار   عامل دوم  افراد  معلوليتپاركينگ  آموزشي،  اي  مراكز  و  آموزش  به  معابر شهري،  ، گذرگاه دسترسي  و  و  كاربري ها  ها 
  مساجد و اماكن مذهبي و    رهنگياماكن ف

  يت كلي و مشاركت، رضاونقل عمومي مناسب معلولانحمل   عامل سوم 

  تماعي فرهنگ و عدالت اج  حمايت اجتماعي، سطحماتي،  خدمراكز تجاري و  اداري،  مراكز    عامل چهارم 

  مراكز ارتباطي و مسافرتي،  ورزشيهاي  اماكن و سالن ،  ها و مراكز مالي و اعتباريبانك ،    ها و فضاي سبزپارك   عامل پنجم 

  مسكن و اشتغال   عامل ششم

 
از  استفاده  خوشه  با  فكتور   ) k-Means(اي  تحليل 

تقسي  خوشه  پنج  به  از م  اسكورها  پس  و  شده 

آن مرتب درسازي  كه  محلاتي  پاييني    ها،  دستة  دو 

با  ٢و    ١(دستة   سپس  شد.  مشخص  گرفتند،  قرار   (

نقش مركّب،  شاخص  فرمول  توزيعمحاسبات    فضايي  ة 

 شاخص  نقشة(  سمنان  شهر  محلات  معلوليت  ميزان

  بين   در   معلوليت  داراي  افراد  شهري  زندگي   كيفيت

به  )محلات سپس  شد.  توليد  شش  ت  نيز  فضايي  وزيع 

محلا در  مركب  و يك شاخص  شهر    ٣٢ت  عامل  گانة 

سمنان پرداخته شده است. محلاتي كه به توجه بيشتر  

نارنجي   رنگ  با  دارند،  بيشترين  نياز  به  كه  محلاتي  و 

نقشه  در  قرمز  رنگ  با  دارند،  نياز  زير  توجه  هاي 

شدهمشخ از  ص  هريك  نمايش  از  بعد  همچنين  اند. 

فنقشه  توزيع  تحليل ضاهاي  عوامل،  اساس  يي  بر  هايي 

ا حاصل  پرسشنتايج  تكميل  هر  ز  ساكنان  توسط  نامه 

راهنماي  زير،  در  است.  آمده  عامل  آن  براي  محله 
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هاي عوامل و شاخص مركّب آمده  ي نقشهمشترك تمام

  است:

 

از    -١ رضايت  اول  شهعامل  مراكز مبلمان  ري، 

درماني،   خدمات  و  اوقات    مراكزبهداشتي  و  تفريحي 

كه  و  اغت  فر است  عمومي  بهداشتي  محلة  سرويس 

،  ٨هاي شماره محله بدترين وضعيت را دارد.   ٢٧رة شما

٢٩،  ٢٨،  ٢٦،  ٢٥،  ٢١،  ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٧،  ١٢،  ١٠،  ٩  ،

،  ١٤، ٣، ١هاي شماره وضعيت بد، محله ٣٢، و ٣١، ٣٠

و    ٤هاي شماره  متوسط، محله   وضعيت  ٢٤و    ١٦،  ١٥

،  ١١،  ٧،  ٦،  ٥،  ٢  رههاي شماوضعيت بهتر و محله  ١٣

    ).  ٢دارا مي باشند (نقشه بهترين وضعيت را  ٢٣و  ٢٢

دسترسي ،  پاركينگ افراد داراي معلوليتعامل دوم    -٢

ها و معابر شهري، ، گذرگاهاكز آموزشيبه آموزش و مر

اماكن فرهنگيكاربري اماكن مذهبي  مساجد و  و    ها و 

  ٢٢،  ١٧،  ١٦،  ٧هاي شمارة  محلهاست. براي اين عامل  

محله  ٢٣و   وضعيت،  بدترين  شمارة  در  ،  ١٠،  ٨هاي 

، و  ٣١،  ٣٠،  ٢٩،  ٢٨،  ٢٦،  ٢٥،  ٢١،  ٢٠،  ١٤،  ١٢،  ١١

محله  ٣٢ بد،  وضعيت  شمارة  در  و    ١٩،  ٣،  ٢،  ١هاي 

و    ١٣،  ٦،  ٤هاي شمارة  در وضعيت متوسط، محله   ٢٤

بهتر  ١٥ وضعيت  محله  در  شمارة  و  و    ١٨،  ٩،  ٥هاي 

  ).٣د (نقشة رندر بهترين وضعيت قرار دا ٢٧

    

 
  نگارنده) (منبع:  محلات  بين  عامل دوم در فضايي توزيع  - ٣نقشة  (منبع: نگارنده) محلات   بين  عامل اول در فضايي توزيع  - ٢نقشة 

    

سوم،    -٣ معلولانحملعامل  مناسب  عمومي  ،  ونقل 

،  ٤هاي شمارة  محلهاركت است كه  رضايت كلي و مش

وضعي   ١٧و    ١٦،  ٦ بدترين  ميت  در  سر  برند.  به 

،  ٢٦،  ٢٤،  ٢٠،  ١٨،  ١٤،  ١٢،  ٩،  ٢،  ١هاي شمارة  محله

همچنين   ٣٢و    ٣١،  ٢٩،  ٢٨ دارند.  بدي  وضعيتي 

شمارة  محله وضعيت    ٢٥،  ٢٣،  ٢٢،  ١٣،  ١٠،  ٧هاي 

  ٣٠و    ٢٧،  ٢١،  ١٩،  ١١،  ٨هاي شمارة  متوسط، محله
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ب محلهوضعيت  و  شمارة  هتر  بهترين   ١٥و    ٥،  ٣هاي 

    ).٤ة قشوضعيت را دارند (ن

به    -٤ دسترسي  چهارم،  مراكز  ري،  ادامراكز  عامل 

اجتماعي، سطح تجاري و خدماتي،   و    حمايت  فرهنگ 

و    ١٩،  ١٨ة  هاي شمارمحلهعدالت اجتماعي است كه  

داده  ٢٠ اختصاص  خود  به  را  وضعيت  اند.  بدترين 

شمارة  محله ،  ٢٦،  ٢٤،  ١٤،  ١١،  ٩،  ٨،  ٦،  ٤  ، ٢هاي 

ب  ٣٠و    ٢٩،  ٢٨،  ٢٧ محلة    قرار دارند.  ديدر وضعيت 

،  ١٧هاي شمارة  ، محله در وضعيت متوسط  ٢٣شمارة  

،  ١هاي شمارة  در وضعيت بهتر و محله  ٣٢و    ٣١،  ٢١

در بهترين    ٢٥و    ٢٢،  ١٦،  ١٥  ،١٣،  ١٢،  ١٠،  ٧،  ٥،  ٣

 ).٥وضعيت قرار دارند (نقشة 

  

    
  ع: نگارنده) (منب محلات  بين  عامل چهارم در فضايي توزيع  - ٥نقشة   (منبع: نگارنده) محلات   بين   عامل سوم در فضايي توزيع  - ٤نقشة 

  

ها و مراكز بانك،  ها و فضاي سبزپاركعامل پنجم،    -٥

اعتباري و  سالناماكن  ،  مالي  ورزشيو  مراكز  ،  هاي 

  ، ١٠،  ٨،  ١هاي شمارة  محله.  ارتباطي و مسافرتي است

وضعيت،    ٣١و    ٣٠،  ٢٦،  ٢١،  ٢٠،  ١٤ بدترين  در 

شمارمحله بد،    ٢٧و    ٢٣،  ١٦ة  هاي  وضعيت  در 

  ٣٢و    ٢٩،  ٢٨،  ٢٥،  ٢٤،  ١٨،  ١١،  ٩هاي شمارة  محله

،  ١٣،  ٦،  ٥،  ٤،  ٣هاي شمارة  در وضعيت متوسط، محله 

،  ٢هاي شمارة  در وضعيت بهتر و محله  ٢٢و    ١٧،  ١٥

    ).٦ند (نقشة در بهترين وضعيت قرار دار ١٩و  ١٢، ٧

كه   -٦ است  اشتغال  و  مسكن  عامل،  ششمين 

در بدترين    ٣١و    ٢٧،  ٢٥،  ٢١،  ١٩،  ٨ي شمارة  هامحله

و    ١٤،  ١٢،  ١٠،  ٩هاي شمارة  وضعيت قرار دارند. محله

بد، محله  ٢٩ وضعيت    ٢٤و    ١١،  ٧،  ٢هاي شمارة  در 

،  ٢٠،  ١٥،  ٤،  ١هاي شمارة  در وضعيت متوسط، محله

،  ٦،  ٥،  ٣هاي شمارة  تر و محلهدر وضعيت به  ٢٣و    ٢٢

بهترين   ٣٢  و  ٣٠،  ٢٨،  ٢٦،  ١٨،  ١٧،  ١٦،  ١٣ در 

 ).٧وضعيت قرار دارند (نقشة 
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  (منبع: نگارنده)  محلات  بين مل ششم در عا فضايي توزيع  - ٧نقشة   (منبع: نگارنده) محلات  بين  عامل پنجم در فضايي توزيع  - ٦نقشة 

نشان  زير،  همنقشة  عودهندة  ششپوشاني  گانة  امل 

ن شارا ن  سمنان  شهر  محلات  معلوليت  بالاست و ميزان

 دهد.  مي

هاي  شود، محلهگونه كه در نقشه مشاهده ميهمان

در   ٣٢و   ٣٠، ٢٩، ٢٨، ٢٥، ٢١، ٢٠، ١٩، ٩، ٨شمارة 

راني قرار دارند. كيفيت  بدترين وضعيت يا وضعيت بح

ها  زندگي شهري افراد داراي معلوليت در اين محله

هاست. تر از ديگر محلهيينپا

 

(منبع:  گي شهري افراد داراي معلوليت در بين محلات) وليت محلات شهر سمنان (نقشة شاخص كيفيت زندعل توزيع فضايي ميزان م - ٨نقشة 
  نگارنده) 

  

يك    ٢٦و    ٢٤،  ١٤،  ١٢،  ١١،  ١٠،  ١هاي شمارة  محله

پايين از وضعيت محلهرتبه  در وضعيت  تر  هاي قبلي و 

تند. مديريت شهري و شهرسازان بايد بيشترين بد هس

اين به  را  (محلهحله م  توجه  و  ها  بد  وضعيت  با  هايي 

د محلهبدترين)  باشند.  در    ٣١و    ٢٧،  ١٨هاي  اشته 

به  دارند؛  قرار  متوسط  توجه گونهوضعيت  با  كه  اي 

آن مي  بيشتر محلهتوان  بخشيد.  ارتقا  را  ،  ٦،  ٤هاي  ها 

با    وضعيت  ٢٣و    ٢٢،  ١٦،  ١٥،  ١٣ بهتري در مقايسه 

آنمحله از  تاكنون  كه  برهايي  نام  دارند.    ده ها  شد، 

ين وضعيت را در بين بهتر  ١٧و    ٧،  ٥،  ٣،  ٢هاي  محله

افراد  شهري  زندگي  كيفيت  و  دارند  محلات  تمامي 

محله اين  در  معلوليت  شهر  داراي  محلات  ديگر  از  ها 

شاخص  است.  از  بهتر  برخي  ضعف  به  منجر  كه  هايي 

شدهمحلات   بيشتري   شهر  توجه  نيازمند  را  آنان  و 

  زير آمده است: ل اند، در جدوكرده
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(منبع: نگارنده)   اندشده شهر   محلات از  برخي ضعف به  رمنج كه  هايي شاخص  - ٥جدول   
  ٣٢  ٣٠  ٢٩  ٢٨  ٢٦  ٢٥  ٢٤  ٢١  ٢٠  ١٩  ١٤  ١٢  ١١  ١٠  ٩  ٨  ١  شاخص/محله

  *   *   *   *   *   *     *   *   *     *     *   *   *     شهري  مبلمان

  *   *   *   *   *   *     *   *     *   *   *   *     *     ه و معابر شهري گذرگا

ي و اوقات  يحتفر  مراكز
  فراغت 

   *   *   *     *     *   *   *     *   *   *   *   *   *  

  *   *   *   *   *   *     *   *     *   *   *   *     *     آموزش و مراكز آموزشي 

  *   *   *   *   *   *     *   *     *   *   *   *     *     مساجد و اماكن مذهبي

و  بانك مالي  مراكز  و  ها 
  اعتباري

 *   *     *       *     *   *       *       *    

    *       *       *   *     *       *     *   *   ها و فضاي سبز پارك

    *   *   *   *     *     *   *   *     *     *   *     ز اداري اكمر

خدمات  مراك و  بهداشتي  ز 
  درماني 

   *   *   *     *     *   *   *     *   *   *   *   *   *  

    *   *   *   *     *     *   *   *     *     *   *     مراكز تجاري و خدماتي 

  *   *   *   *   *   *     *   *     *   *   *   *     *     ها و اماكن فرهنگي كاربري

    *       *       *   *     *       *     *   *   مراكز ارتباطي و مسافرتي 

    *       *       *   *     *       *     *   *   هاي ورزشي كن و سالنماا

داراي   افراد  پاركينگ 
  معلوليت 

   *     *   *   *   *     *   *     *   *   *   *   *   *  

  *     *   *   *     *     *     *   *       *     *   ونقل عمومي  حمل

      *       *     *     *   *   *     *   *   *     اشتغال 

  *   *   *   *   *   *     *   *   *     *     *   *   *     ومي سرويس بهداشتي عم

  حمايت اجتماعي، سطح 
  نگ و عدالت اجتماعيرهف

   *   *     *     *   *   *     *     *   *   *   *    

  *     *   *   *     *     *     *   *       *     *   مشاركت 

      *       *     *     *   *   *     *   *   *     مسكن

  *     *   *   *     *     *     *   *       *     *   رضايت كلي 
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توان به راحتي نقاط قوت و ضعف  در سطح شهر مي

  نقاط قوت نيز در از شهر را مشاهده كرد كه برخي 

 :است شده  داده  نشان رزي تصاوير

  

 

  
سازي پياده رو جهت  مناسب - پاركينگ ويژه خودروهاي افراد داراي معلوليت- سازي رفيوژ بلوار جهت عبور صندلي چرخدارمناسب  : ١تصوير 

 (منبع: نگارنده)   استفاده افراد نابينا

  

ضعف نيز در تصاوير زير نشان داده   و برخي از نقاط

 ده است: ش

 

  
  (منبع: نگارنده)  آبگرفتگي معبر - ف ارتفاع زياد پياده رو اختلا - كف سازي نامناسب - عرض كم پياده رو :٢ تصوير
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مي   موجود  وضعيت  بهبود  براي  به  همچنين  بايست 

  موارد ذيل توجه اساسي گردد: 

واژه- ادبياتگنجاندن  در  معلول  شهر  و   ي  شهرسازي 

داراي معلولي افراد  زندگي شهري  بارزيابي كيفيت  ه  ت 

دوره ارائهصورت  و  و  اي  بهترين  فهرست  بدترين  ي 

محله بهترين  مثبت  نقاط  به   ) تا  محله  گردد  اشاره  ها 

  ها گردند) لهدر صورت لزوم الگويي براي ديگر مح

ي برنامه اي مدون و هدفمند جهت آماده سازي  تهيه -

ح براي  در شهر  معلوليت  داراي  افراد  بيشتر  ضور 

بند (زمان  شهري  افضاهاي  كوتاه، ي  صورت  به  هداف 

دستيابي هرچه آسانتر و بهتر  ميان و بلند مدت جهت  

  به آنان)

اهميت    - از  كه  معلوليت  داراي  كودكان  به  توجه 

خوردار است (با توجه به اينكه سمنان يكي  بسزايي بر

فراه است،  كودك  دوستدار  شهرهاي  كردن  از  م 

فضاهاي   در  كودكان  حضور  براي  مناسب  تسهيلات 

تواند  ها ميالخصوص فضاهاي بازي و پاركلي  شهري ع 

آنان نت پذيري  جمع  و  روحيه  بر  را  شگرفي  بسيار  ايج 

 داشته باشد)

  

   
    كرن داراي معلوليت در پاوسايل بازي كودكا : ٣تصوير 

 
گردشگري    - به  حتي توجه  و  معلوليت  داراي    افراد 

  آثار تاريخي هاي  بافت و محوطهمناسب سازي  الامكان  

  كه بافت تاريخي   ٢٤محله شماره  ي  حي ويژههيه طرت(

 ) استشهر 

منظور   - به  بروز  امكانات  و  تكنولوژي  از  استفاده 

از فضاها و كاربري استفاده  اي شهري توسط  هسهولت 

براي   الكترونيك  كارت  قبيل:  از  معلوليت  داراي  افراد 

دار راهنمايي ويژه  افراد  استفاده در چراغ  اي معلوليت، 

هوشمند   عمومي  پاركي- و  نقل  و  حمل  ويژه،  نك 

 مناسب و... 

  

   

   نمايي ويژه افراد داراي معلوليتچراغ راه - اتوبوس داراي سطح شيبدار - پاركينگ ويژه خودروهاي افراد داراي معلوليت: ٤تصوير 
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 رخدار صندلي چبالابر   - مجوز پارك خودروي افراد داراي معلوليت - دارنسل جديد صندلي چرخ   :٥تصوير       

  

مثبهره  - و  موفق  تجارب  از  كه گيري  جهاني    بت 

  باشد. هاي شهر سمنان متناسب با ويژگي 

 

  گيري نتيجه 

دارا و  نيست  پذير  كتمان  از  معلوليت  است،  تعريف  ي 

انسان حال  به  تا  دچار  گذشته  ظاهر  به  گرچه  هايي 

بو انسانمعلوليت  خود  همّت  با  اما  اند  موفق،  ده  هايي 

ي خود بوده و هستند. اما  راي جامعهو مفيد بكارآفرين  

ا مي در  معلوليت  از  صحبت  وقتي  شهرسازي  - دبيات 

مي نه  شود،  شود  شهر  متوجه  معلوليت  اين  بايست 

را كرامت انساني بسيار بالاتر از آن است كه بر افراد؛ زي

اند   نقص  دچار  دليلي   هر  به  بنا   كه  افرادي   شده 

مي شود.  زده  معلوليت  مانند  معلوليت  بايست  برچسب 

- ساني داراي ويژگيها كه هر ان هاي فردي انسانتفاوت

هاي خاص خودش است ديده شود. شهري كه مناسب  

نباشاستفاده جامعه  افراد  تمامي  به  ي  همگان  و  د 

از معابر، حمل و نقل، اماكن خدماتي و   راحتي نتوانند 

فضا اين  ساير  و  است  معلول  كنند  استفاده  آن  هاي 

متوجه مي  مديريت  معلوليت  متاسفانه   شود.شهري 

شراي نبودن  داراي ميسّر  افراد  شهري  زندگي  ط 

معلوليت، باعث شده تا نگاه به اين افراد متفاوت باشد.  

سنجش منظور  عامل    به  شش  شهر  معلوليت  ميزان 

شاخص داراي  هريك  كه  گرديد  مربوط  استخراج  هاي 

استفاده  ب آنها  از  پژوهش  اين  در  كه  هستند  خود  ه 

 افراد  شهري  زندگي  كيفيت  و  شهر  تمعلولي  .گرديد

  يكديگر   با   معكوس  ارتباطي  داراي  علوليتم  داراي

  افراد   زندگي   كيفيت  هرچه  كه  معني   بدين   هستند،

 پايين  شهر  معلوليت  باشد  بهتر  و  بالاتر  ليتمعلو  داراي

هرچه  است  كمتر  و  تر  داراي  افراد  گي زند  كيفيت  و 

  و  الاترب  شهر  يتمعلول  باشد  بدتر  و  ترپايين  معلوليت

فض.  است  بيشتر توزيع  به  توجه  معرّف  با  عوامل  ايي 

مي اينطور  سمنان  شهر  مورد  در  معلول،  توان  شهر 

كلي معلول به طور  هايي كه  يت محلهنتيجه گرفت كه 

محله به  نسبت  دارند  قرار  شهر  مركز  در  در  كه  هايي 

توان گفت شهر واقع شده اند كمتر است و ميپيرامون  

كنو تا  بكه  توجه  شده  ن  مركزي  محلات  به  يشتري 

  ت پيراموني كمتر رسيدگي شده است.  است و به محلا

شهري  عدالت  كه  داشت  نظر  در  را  نكته  اين  بايد 

نمي ممحقق  واسطهشود  به  نيازهاي گر  به  توجه  ي 

افراد مختلف جامعه و سعي در پاسخگوي ي به  متفاوت 

    آنها.

  

 پيشنهاد 

تعبيه با  تنها  شهر  سطح  ي  معلوليت  از چند  شيبدار 

نمي ميبين  بلكه  برود.  خواستهبايست  نيازهاي  ه  و  ها 

مهم شود.  رسيدگي  معلوليت  داراي  مسئله افراد  ترين 

رعايت عدالت به معناي واقعي  ي شهر معلول  در زمينه

تغيي  كلمه نيازمند  كه  است  شهروندان  تمامي  ر  براي 

اي  نگرش افراد جامعه و فرهنگ رايج نسبت به افراد دار
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قومعلول عزم  و  مالي  منابع  زمان،  به  كه  است  ي  يت 

نيكوست كه شهرسازي در سايه ي احتياج است و چه 

سازماندهي   نحوي  به  شهرها  و  شود  تعريف  انسانيت 

انسان كرامت  كه  كيفيت شوند  بهبود  گردد.  حفظ  ها 

معل داراي  افراد  در  زندگي شهري  بسزايي  وليت كمك 

ر شهر،  در  آنان  حضور  افزايش  آمدجهت  و  و    فت 

  كند.  شان با شهروندان مي مراوده

 

  

  پي نوشت 
1) Right to the City 

2) Disabled City 

  

  فهرست منابع 
اسفنديار كهزادي، عليرض  -  (اذاني، مهري،  بابانسب  با معيار١٣٩٣ا رحيمي و رسول  ارزيابي ميزان تناسب فضاهاي شهري  هاي دسترسي  )، 

  .  ١ - ٢٨):٥٠(١٨ريزي، هر دوگنبدان)، جغرافيا و برنامهطالعه: ش بندي مناطق شهري (مورد ممعلولان و رتبه
  . شهر سمنان  ةبافت فرسود ي و نوساز يبهساز)،  ١٣٨٩باغ انديشه ( - 
همكاران   -  و  مقايسة١٣٩١(بختياري  ازاستفاد  با  سالم،   افراد  با   حركتي  - جسمي  معلولين   زندگي  كيفيت  )،  ،  WHOQ  نامةپرسش  ه 

  .   ٦٥ - ٧٢):٨(٢ايران،  اپيدميولوژي
مدل    از  استفاده  با   جانبازان  و  معلولان   نيازهاي   و   شهري  ترافيك   )، ارزيابي ١٣٨٩راد (يابيافراس  ي، خدارحم، اكبر كياني و محمدصادقبز - 

  .   ١٠٣ - ١٣٠):٣(١شهري،  ريزيبرنامه و شيراز)، پژوهش   شهر:  موردي (مطالعة   Topsisگيري تصميم 
هومنبهمن -  بهرنگ  پور،  (  و    (مطالعة  معلولان   براي كاربري  اهديدگ  از   تهران  در  شهري  فضاهاي  كيفي  و  يكمّ  بررسي)،  ١٣٨٧سلاجقه 

  .  ٧- ١٨): ٢١لاله)، مديريت شهري، ( پارك: موردي
اعظم  تقوايي، مسعود، -  بررسي١٣٨٩صفرآبادي (  گلشن مرادي و    ضوابط   و  معيارها  اساس   بر  اصفهان  شهر  هاي پارك  وضعيت  ارزيابي   و   )، 

  .  ٤٧ - ٦٤):٣( ٣٨ي، محيط ريزي برنامه و جانبازان، جغرافيا  و معلولان دسترسي موجود براي
  در  فناوري   بر  مبتني  متوسط   و   كوچك   هاي شركت  فعاليت   بر   مؤثر   عوامل   )، شناسايي ١٣٩٢(  شقايق محمديو  مميز  االله  ، آيترهبر، فرهاد - 

  . ٥٧ - ٧١):٤(٥ن، ايرا  اعياجتم توسعة  تهران)، مطالعات شهري مديريت : موردي لعة مطا ( معلولين خدمات حوزة
وليخاني  حميدي  يمحمدسميه    رحيم،،  سرور -  اژدر  تحليل١٣٩٣(  و  كم  معلولين  براي  شهري  عمومي  فضاهاي  وضعيت  )،    هايتوانو 

  .  ٨٣ - ١٠٥):٤١(١٢(تهران)، جغرافيا،   صادقيه دوم  ميدان: موردمطالعه نمونة كتي،حر
آيدين   سليمي -  و  منصوري  بابر  محمدرضا،  (بن  سبحان،  ارزيابي١٣٩٧دريان    توان كم  افراد  براي  آن   سازيمناسب  و  روها پياده  وضعيت   )، 

  . ١٦٢- ١٨٠:  ٢٨افيايي، جغر علوم زاهدان، مجلة  شهر مركزي بخش: موردي حركتي، نمونة و جسمي
بازان،  جان   و   ينمعلول  دسترسي  جهت  شهري   فضاهاي  سازيمناسب  بررسي )،  ١٣٩٥(  پور محمود گنجيو    اشنويي  امير  ، محسن،  شاطريان - 

  .   ٥٩ - ٧٦):٢٢(٦فضا،  جغرافيايي  اشان، آمايش ك شهر   دولتي ادارات: موردي نمونة 
معلوليت؛ نيمة پنهان جامعه: رويكرد اجتماعي به وضعيت معلولين در سطح جهان  )،  ١٣٩٤نيا (صادقي فسايي، سهيلا و محمدعلي فاطمي - 

  . ١٥٧ - ١٩٢):٥٨(١٥و ايران، رفاه اجتماعي، 
زاده  عبداالله.  ١٦٢  - ١٨٠):١- ٢، (فرهنگي هرمزگان  ة نامژوهش، پ معلوليت  بررسي پيامدهاي فردي و اجتماعي)،  ١٣٩٠(  مصطفي،  انيظهيري - 

جانبازان و معلولان، طب    ها و تجهيزات شهري برايراهسازي پياده)، مناسب١٣٩٥ورزاده و نرگس اژدري (فرد، عليرضا، سيدكوروش سر
  .   ٢٠٧ - ٢٢٤):٤(٨جانباز، 

  . ٧٧٠٠٤٦٠گذاري عمومي، شمارة مسلسل ري تهران، شبكة مطالعات سياست)، مشكلات معلولان در فضاي شه ١٣٩٦هاره (فلاحي، ب  - 
رضا   قاسمي  -  خانوادبر)،  ١٣٩٠(  برقي،  و  معلولين  نظرات  در آن  ة رسي  كرج   خصوص  ها  و  قزوين  شهرهاي  در  پياوردمعلوليت    سلامت،   ، 

٧١ - ٧٧):٢٤(٥ .  
عل -  ازندرياني،  نظرلو   و  اكبر يگرجي  شيرزاد  حقوق  )، ١٣٩٧(  زهرا  در    جايگاه  فصلنامة   حقوق  حوزة معلولين    راهبردي   مطالعات   شهري، 

   ١٣٧ - ١٦٣):٢٦(٧گذاري عمومي، سياست
- معلولين (جسمي   و  جانبازان   دسترسي   اصلاح   ت جه  چهارباغ  خيابان   موردي  )، مطالعة١٣٩٠تيموري (  سياوش  و  السادات دي، فاطمهمجي - 

   . ٣٦ - ٤٤):١١(٣، ب جانبازحركتي)، ط
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هاي  خيابانسازي مبلمان شهري متناسب با نيازهاي معلولان و جانبازان (مورد مطالعه:  )، مناسب١٣٩٢شوهاني ( ملكي، محمدرضا و محمد  - 
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