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 رائیمهدی امدکتر مدیر مسئول: 

  ابوالقاسم دادور دکترسردبیر: 
 

 گروه دبیران: )بر اساس حروف الفبا(:

 
 .استادیار، گروه موسیقی جهانی، دانشکده موسیقی، دانشگاه هنر ایران، تهران، ایران دکتر پویان آزاده

 .سمنان، سمنان، ایراندانشیار، گروه پژوهش هنر، دانشکده هنر، معماری و شهرسازی، دانشگاه  دکتر فریده آفرین       
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 .استاد، دانشگاه هنر، تهران، ایران دکتر مهدی حسینی
 .م انسانی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایراناستاد، گروه آموزشی الهیات، دانشکده علو الله خیاطیاندکتر قدرت

 .استاد، گروه صنایع دستی، دانشکده هنرهای کاربردی، دانشگاه هنر، تهران، ایران دکتر صمد سامانیان
 .دانشیار، گروه پژوهش هنر و ارتباط تصویری، دانشکده هنر، دانشگاه نیشابور، نیشابور، ایران فردکتر فرزانه فرخ

 .استاد، گروه صنایع دستی، دانشکده صنایع دستی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایران هردکتر قباد کیانم

 .دانشیار، دانشکده هنر و معماری، دانشگاه مازندران، مازندران، ایران دکتر فتانه محمودی                           

 .استاد، گروه باستان شناسی، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، دانشگاه تهران، تهران، ایران اله ملاصالحی                   دکتر حکمت
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 انتشارات دانشگاه سمنانناشر: 

دفتر  ده هنر و معماری دانشگاه سمنانسمنان، میدان دانشگاه، جنب پارک جنگلی سوکان، دانشکنشانی نشریه: 
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 به موضوع، به وسیله گروه داوران نشریه انجام شده است. های این شماره بناداوری مقاله
 .استی نویسندگان محترم نبوده و مسئولیت مقالات به عهده "هنرهای کاربردی"مقالات مندرج لزوماً نقطه نظرات 
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 فهرســـــت

  6                                   های شهری با رویکرد طراحی کاربرمحورشناسایی الزامات طراحی کارافزار مشارکتی تفکیک از مبدأ زباله

 1 مبینا حبیبی

 2 طالقانیابراهیم باقری
 .دانشکده هنر، دانشگاه سمنان، سمنان، ایرانارشد، گروه ارتباط تصویری، دانشجوی کارشناسی 1
 )نویسنده مسئول( ن.استادیار، گروه طراحی صنعتی، دانشکده هنرهای کاربردی، دانشگاه هنر ایران، تهران، ایرا 2

  26           های بیانی گرافیک با توجه به نظریه یادگیری اجتماعی آلبرت باندوراهای شهروندی در قالب شیوهدر کیفیت آموزشجستاری 
 1  جواحد روان

 2 پورمهسا طحان

 مسئول()نویسنده  ن.دانشیار، گروه گرافیک، دانشکده هنر شوشتر، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایرا 1
 .ارشد، گروه پژوهش هنر، دانشکده هنر شوشتر، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایراندانشجوی کارشناسی 2

 46                                                       دوزی استان قزوین در دوره معاصرنمنمشناسی عوامل کاربردی و آموزشی هنر سنتی آسیب 

 1 کرمانیایمان زکریایی

 2 مهشاد پیرمحمدی

 )نویسنده مسئول( .دستی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایراندانشیار، گروه فرش، دانشکده صنایع 1
  .هنرهای تجسمی، دانشگاه هنر اصفان، اصفهان، ایراندکتری، گروه هنرهای تجسمی، دانشکده دانشجوی 2

 64                               بازی )رویکرد مشارکتی(دبستانی در مطالعات طراحی اسبابتدوین یک چارچوب کاربرپژوهی کودکان پیش
 1 حمیدرضا عمارلو

 2 بابک امرائی

 3 سجاد پاکزاد
 .دانشجوی دکتری، گروه طراحی صنعتی، دانشکده طراحی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایران 1
 مسئول( )نویسنده  .استادیار، گروه طراحی صنعتی، دانشکده طراحی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایران 2
 .دانشیار، گروه طراحی صنعتی، دانشکده طراحی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایران 3

 78        بانوان «ماعاجت»های معماری شهر تاریخی ماسوله در طراحی لباس کارگیری آرایهاحیاء و حفاظت از هویت فرهنگی و هنری با به

 1 پورلمرسعید حسن

 2  احد نژادابراهیمی

 3 ساربانقلیحسن ستاری

 4 علی وندشعاری

 )نویسنده مسئول(. آموخته دکتری، گروه معماری و شهرسازی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایراندانش 1
 .معماری و شهرسازی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایراناستاد، گروه معماری و شهرسازی، دانشکده مهندسی  2 
 .دانشیار، گروه معماری و شهرسازی، دانشکده معماری و شهرسازی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران 3
 .دانشیار، گروه فرش، دانشکده فرش، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایران 4

 96                                                  یافتهآهن ایران بر اساس تجارب کشورهای توسعهرویکردهای مؤثر در حفاظت از میراث راه

 1 کرکانبخشمرتضی فرح

 2 حمید ندیمی

 3 علیرضا رازقی

 .های تاریخی، دانشکده حفاظت و مرمت، دانشگاه هنر، تهران، ایراندکتری، گروه مرمت و احیای بناها و بافتدانشجوی 1
 )نویسنده مسئول(  ان.استاد، گروه معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایر  2
 .های تاریخی، دانشکده حفاظت و مرمت، دانشگاه هنر، تهران، ایراندانشیار، گروه مرمت و احیای بناها و بافت 3

 120                                                                 های ساسانی گنجینه موزه ملی ایرانمهرهای پهلوی گلها و نبشتهمایهبررسی نقش

 1 نژادمسعود رشیدی

 2 کوهپرسیدمهدی موسوی

 3 زادهسیروس نصرالله
 نویسنده مسئول(. )دانشکده علوم انسانی، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایرانگرایش تاریخی،  -شناسیآموخته دکتری، گروه باستاندانش 1
 .شناسی، دانشکده علوم انسانی دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایراناستاد، گروه باستان 2
 .ان، ایرانشناسی، پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی، تهرهای باستانی، پژوهشکده زباناستاد، گروه فرهنگ و زبان 3

 132                               های رشد هوشمند مطالعه موردی: شهر شاهرودبندی نواحی شهری بر مبنای شاخصارزیابی و رتبه
 1 میرسعیدسیدمجتبی قاضی

 2 الهام علیشاه
 )نویسنده مسئول( .استادیار، گروه معماری و شهرسازی، دانشکده هنر، معماری و شهرسازی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران 1

 .گروه معماری و شهرسازی، دانشکده هنر، معماری و شهرسازی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایرانآموخته کارشناسی، دانش 2
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https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=105848&_au=%D9%85%D9%87%D8%B4%D8%A7%D8%AF++%D9%BE%DB%8C%D8%B1%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%DB%8C
https://aaj.semnan.ac.ir/article_10978_9f9d8edfbd4baab2060a115bbdcee1d6.pdf
https://aaj.semnan.ac.ir/article_10984.html
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https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=106347&_au=%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF++%D8%AD%D8%B3%D9%86%E2%80%8C%D9%BE%D9%88%D8%B1%D9%84%D9%85%D8%B1
https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=81843&_au=%D8%A7%D8%AD%D8%AF++%D9%86%DA%98%D8%A7%D8%AF+%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%DB%8C%D9%85%DB%8C
https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=91848&_au=%D8%AD%D8%B3%D9%86++%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C+%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%D9%82%D9%84%DB%8C
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https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=91849&_au=%D8%B9%D9%84%DB%8C++%D9%88%D9%86%D8%AF%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://aaj.semnan.ac.ir/article_9051.html
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https://aaj.semnan.ac.ir/?_action=article&au=83906&_au=%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF++%D9%86%D8%AF%DB%8C%D9%85%DB%8C
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Abstract 

Municipal waste management is one of the important concerns of urban management, and 

separation of waste by citizens from its source is considered one of the most important waste 

management solutions in recent years, and the use of systems and software in this field is 

increasing in order to setting the stage for and encourage users to do this. But what 

characteristics should an application of waste separation of municipal waste from its source 

have so that it can raise citizens' awareness, facilitate their participation, and have 

appropriate usability? Therefore, the purpose of this study is to identify the requirements for 

the user interface design of a collaborative application in order to separate waste from its 

source using a user-centered design approach. In order to study users in detail and facilitate 

access, the statistical population was selected as citizens of Sari. In this applied research, 

information collection was carried out through library and field study methods, and the 

method of implementation is based on the user-centered design process. After planning the 

process and carefully examining the conditions and context of using the software, user 

requirements were identified using interview tools and questionnaires and formulated in the 

form of practical guidelines for designing the software's user interface. Then, using other 

tools of the user-centered design process, the user interface was designed and prototyped, 

and its usability was examined by personas representatives, and as a result, software 

problems were identified and corrected in this test. By designing multi-level affordances, the 

optimal use of this application has been provided for both normal and disabled users. The 

results of the research show that adhering to user-centered design principles in designing an 

application to separate municipal waste from its source will play an effective role in 

increasing citizens' awareness and facilitating their participation in this matter, leading to 

improved usability of the application. This research can be considered a successful example 

of designing applications related to the environment and urban services, as well as promoting 

social knowledge and culture based on the user-centered design process. 

Keywords: Municipal Waste Management, Waste Separation at Source, User-Centered 

Design, Application Design.  
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های زباله أشناسایی الزامات طراحی کارافزار مشارکتی تفکیک از مبد

 شهری با رویکرد طراحی کاربرمحور
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 .ارتباط تصویری، دانشکده هنر، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران ، گروهارشددانشجوی کارشناسی 1

 ن.استادیار، گروه طراحی صنعتی، دانشکده هنرهای کاربردی، دانشگاه هنر ایران، تهران، ایرا 2
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 چکیده

 ،ها توسط شهروندانزباله أهای مهم مدیریت شهری است و تفکیک از مبدهای شهری یکی از دغدغهمدیریت زباله

ها در این زمینه کارافزارها و شود و کاربرد سامانههای اخیر تلقی میها در سالترین راهکارهای مدیریت زبالهاز مهم

 أکارافزار تفکیک از مبدسازی و همچنین ترغیب کاربران به انجام این امر رو به افزایش است. اما به منظور زمینه

ها سازی مشارکت آنهای شهری باید دارای چه مشخصاتی باشد تا بتواند منجر به آگاهی شهروندان و زمینهزباله

سطح رابط کاربری مات طراحی هدف پژوهش حاضر، شناسایی الزا شده و کاربردپذیری مناسبی داشته باشد؟

ها با رویکرد طراحی کاربرمحور است و به منظور مطالعه دقیق زباله أمشارکتی به منظور تفکیک از مبد کارافزار

آوری در این پژوهش کاربردی، جمع اند.کاربران و سهولت دسترسی، جامعه آماری، شهروندان ساروی انتخاب شده

انی انجام پذیرفته و شیوه اجرا، مبتنی بر فرایند طراحی کاربرمحور است. پس از و مید اسنادیاطلاعات به شیوه 

ریزی فرایند و بررسی دقیق شرایط و زمینه استفاده از کارافزار، با استفاده از ابزارهای مصاحبه و پرسشنامه، برنامه

ابط کاربری کارافزار تدوین های کاربردی طراحی رهای کاربران شناسایی شده و در قالب دستورالعملنیازمندی

سازی شده گردید. سپس با استفاده از سایر ابزارهای فرایند طراحی کاربرمحور، سطح رابط کاربری طراحی و نمونه

و کاربردپذیری آن توسط نمایندگان کاربرنماها مورد بررسی قرار گرفت و در نتیجه مشکلات کارافزار در این آزمون 

برای کاربران  کارافزاراز این  مطلوب استفاده امکانسطحی، های چندا طراحی افردنسبشناسایی و اصلاح گردید. 

دهد که رعایت اصول طراحی کاربرمحور در نتایج پژوهش نشان میاست. فراهم شدهتوان کمهمچنین عادی و 

سازی مشارکت ینهثری در افزایش آگاهی شهروندان و زمؤهای شهری، نقش مزباله أطراحی کارافزار تفکیک از مبد

ای موفق از تواند نمونهاین پژوهش می .ها در این امر داشته و منجر به بهبود کاربردپذیری کارافزار خواهد شدآن

و همچنین  زیست و خدمات شهریحوزه محیط ثر برؤمهای کارافزارطراحی  درکاربرد فرایند طراحی کاربرمحور 

 .محسوب گردد ارتقاء دانش و فرهنگ اجتماعی

 ، طراحی کارافزار.طراحی کاربرمحور ،زباله أ، تفکیک از مبدهای شهریمدیریت زباله های کلیدی:واژه
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 مقدمه

. های امروزی استترین چالشتولید زباله، یکی از مهم

شود که سالانه دو میلیارد تن زباله در دنیا تولید می

 Singh et)شود میتنها چهارده درصد آن بازیافت 

al., 2020: 1; Sarkodie & Owusu, 2021: 

7953; Van Fan et al., 2021: 3) . باید توجه

دلیل عواملی همچون شهرنشینی، رشد بهداشت که 

جمعیت، افزایش درآمد شهروندان و رفتارهای مصرفی 

ها، میزان تولید زباله رو و افزایش تولید زباله توسط آن

مین به به افزایش است و در نتیجه ظرفیت پایدار ز

با (. 141: 1401خطر افتاده است )زارع و کریمی، 

توجه به افزایش تولید زباله و محدودیت اراضی 

یافته برای دفن زباله در حوزه شهری، و تخصیص

های های حاصل از خسارتهمچنین دلنگرانی

های خطرناک و زیان وارده به اکولوژیکی ناشی از زباله

هری از اهمیت های شزیست، مدیریت زبالهمحیط

کلکناری و دیگران، ای برخوردار است )حمزهالعادهفوق

 ،های شهریمدیریت زباله(. به بیان دیگر، 31: 1394

های مهم مدیریت شهری است و یکی از دغدغه

ترین از مهم ،ها توسط شهروندانزباله أتفکیک از مبد

های اخیر تلقی ها در سالراهکارهای مدیریت زباله

 . شودمی

آوری، نیازمند نیروی ها پس از جمعتفکیک زباله

که اکثر کاری بیشتر است. راه انسانی، زمان و هزینه

از  ها، تفکیک زبالهانداتخاذ نمودههای پیشرفته کشور

، اولین فاز أتفکیک از مبدسـت. مبدأ توسـط خانوارها

واسطه با مردم و از چرخه مدیریت پسماند است که بی

های اقتصادی، اجتماعی، یه ویژگیو کل، فرهنگ

مرتبط است ها باورهای سیاسی و الگوهای رفتاری آن

ها و سپس زباله أفکیک از مبدت(. 55: 1391)سرور، 

های شهری، از ارکان بازیافت و استفاده مجدد از زباله

شوند و بر این اساس اصلی مدیریت پسماند تلقی می

تغییر رفتار آموزش، نقش مهمی در ایجاد انگیزه و 

 .(Kolivand et al., 2014: 751)افراد بر عهده دارد 

 

 

 

امروزه مدیریت شهری نیازمند مشارکت اجتماعی 

 عینی و ذهنی درگیری یک اجتماعی، مشارکت است.

 و اجتماعی سیاسی، مختلف هایصحنه در شهروندان

 به تا کند وادار آنان را که به نحوی است، اقتصادی

 یاری را یکدیگر مشترک، منافع هب دستیابی منظور

)زارع و  شوند شریک امر، آن مسئولیت در و کنند

تر ها کاملبا مشارکت، برنامه(. 149: 1401کریمی، 

کمتری عرضه خواهد شود، خدمات با هزینه اجرا می

کند، شد، انگیزه و ارزش درونی در افراد ایجاد می

به  کند، احساس نیازاحساس مسئولیت را تقویت می

کند، به استفاده از دانش بومی مداخله را تضمین می

درست را تضمین  نهد، انجام امور به شیوهارج می

که ها و اینکند و مردم را نسبت به علل محرومیتمی

توانند برای بهبود وضعیت زندگی خود چه کار می

: 1386سازد )غفاری و نیازی، میانجام دهند، آگاه 

کید دارند که أی اخیر بر این تهاپژوهش(. 137-136

شود،  شتریهر اندازه مشارکت مردم در اداره شهر ب

)شانی،  ابدییم شیافزا ـزیحس تعلق آنان به شـهر ن

 (.1-7: 1393فدایی و قربانی، 

 نیز، هازباله أشهروندان در تفکیک از مبدمشارکت 

این ها و مشکلات سزایی در کاهش هزینههثیر بأت

اما در کشور ایران در این خصوص ؛ فرایند دارد

هایی شود و با چالشمشارکت چشمگیری دیده نمی

 و آموزش آگاهی، میزان بررسی همراه است. در

 یک مطالعه پسماند، مدیریت در عمومی مشارکت

 حدود تنها داده است که نشان تهران شهر در موردی

 زمینه در مناسب آگاهی سطح از مردم سوم یک

 همچنین وضعیت بودند؛ رخوردارب پسماند مدیریت

 نیز پسماند مدیریت زمینه در مردم آموزش کلی

در (. 7: 1394)ابطحی و دیگران، است بوده نامطلوب

بر روی گروهی از ای مطالعه اولیهپژوهش نیز این 

توجهی شناسایی عوامل قابل انجام شده و کاربران

که تأثیر مستقیم بر کاهش میزان مشارکت افراد  ندشد

 .(1ها دارند )جدول زباله أاز مبددر تفکیک 
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ر کاهش میزان مشارکت شهروندان در بثر ؤامل موع -1 جدول

 (گاننگارند) :منبع .هازباله أتفکیک از مبد

 هازباله أعلل کاهش مشارکت شهروندان در تفکیک از مبد

 نداشتن فضای کافی در خانه 1

 سازی و زمینههای تشویقی و ترغیبعدم وجود سامانه 2

 أها از مبدنداشتن آگاهی کافی از معایب عدم تفکیک زباله 3

 زیست خودنداشتن احساس تعلق به محیط 4

 عدم حمایت مسئولین مربوطه 5

 های کاری فراوانداشتن مشغله 6

 رسانی  ضعف تبلیغات و اطلاع 7

 ها در نزدیکی محل سکونتعدم وجود مراکز تحویل زباله 8

وجه به نتایج مطرح شده و نظرسنجی اولیه از با ت

ساز مشارکت توانند زمینهشهروندان، موارد ذیل می

 ها تلقی شوند:زباله أشهروندان در تفکیک از مبد

روند تفکیک زباله برای عموم  جذاب ساختن تجربه (1

 های فیزیکی متفاوتمردم با توانایی

رسانی سازی و اطلاعایجاد بستری جهت آگاهی (2

اهیم تفکیک زباله و یادآوری معایب آن )ایجاد مف

 سهولت و جذابیت در روند آموزش(

ایجاد فضای رقابتی بین شهروندان، جهت مشارکت  (3

 ها در انجام تفکیک زبالهو ترغیب آن

های ونقل و تحویل زبالهمرتفع کردن مشکلات حمل (4

 تفکیک شده به مراکز مربوطه

منظور ها بهارافزارکها و کاربرد سامانهدر این حوزه، 

تفکیک از سازی و همچنین ترغیب کاربران به زمینه

رو به افزایش است. به طور چشمگیری هها بزباله أمبد

در  1کاربرمحور یاصول طراح تیرعا که رسدینظر م

نقش  ،یشهر یهازباله أاز مبد کیتفکی کارافزار طراح

 یسازنهیزمافزایش آگاهی شهروندان و در  یثرؤم

ی این ریبهبود کاربردپذهمچنین و  هاآنرکت مشا

پژوهش،  یهدف اصلبنابراین  داشت. خواهد کارافزار

 سطح رابط کاربری کارافزارشناسایی الزامات طراحی 

 ها با رویکردزباله أمشارکتی به منظور تفکیک از مبد

از  یعیکه قشر وس ایاست؛ به گونهطراحی کاربرمحور 

قادر باشند  ،متفاوت یهاییکاربران با سطح توانا

  هازباله کیکنند، روند تفک افتیلازم را در یهاآموزش

1 User Centered Design (UCD) 

 در خاتمه این پژوهش و. مند شوندبهره زیسامانه ن نیا

در نتیجه فرایند طراحی کاربرمحور و استفاده از 

 لیبه منظور تسهابزارهای مرتبط، کارافزار موردنظر 

مشارکت  شیو افزا أها از مبدزباله کیروند تفک

 .استشدهو اجرا  یشهروندان، طراح

  پیشینه پژوهش

ثر بر ؤو عوامل م أتفکیک زباله از مبد خصوص در

مشارکت حداکثری شهروندان در این زمینه، 

است؛ اما هدف و روش هانجام شد متعددیهای پژوهش

 ها با پژوهش حاضر متفاوت است:انجام آن

ای با عنوان در مقاله ،ه، میرزائی و علیاریزادعباس

ثیر سرمایه فرهنگی و اجتماعی بر مشارکت أت»

 های خانگیآوری زبالهشهروندان در تفکیک و جمع

 (،1394« ))نمونه مورد مطالعه شهروندان شهر ارومیه(

با کاربرد پیمایشی و  شیوهبهموضوع پژوهش را 

یج نشان نتاپرسشنامه، مورد سنجش قرار دادند و 

که بین سرمایه اجتماعی )اعتماد نهادی،  دهدمی

هنجارهای  و های اجتماعیاعتماد اجتماعی، شبکه

آوری میزان مشارکت در تفکیک و جمع ،اجتماعی(

اجتماعی  ی خانگی رابطه وجود دارد و سرمایههازباله

اعضای یک  موجب ایجاد ارتباط و مشارکت بهینه

 .کندتر میاهداف را آسان اجتماع شده و دستیابی به

ارزیابی میزان »ای با عنوان در مقاله ،غلامی و بهزاد

های جامد مشارکت مردم در طرح تفکیک از مبدأ زباله

خانگی و ارائه راهکار برای افزایش مشارکت مردم در 

« شهر مشهد(کلان 1 منطقه این طرح )نمونه موردی:

تفکیک از به بررسی وضعیت تولید زباله و  (،1397)

ارائه راهکار برای افزایش مشارکت همچنین و آن  أمبد

دهد پرداختند. نتایج نشان می مورد نظر طرح رمردم د

میزان آگاهی در زمینه طرح عواملی همچون که بین 

ها دسترسی به امکانات و ایستگاه ،أتفکیک از مبد

جهت تحویل پسماند و سطح تحصیلات و وضعیت 

در تفکیک  هاآنمیزان مشارکت  باشهروندان اقتصادی 

 د.رابطه مثبت وجود دار ،آوری پسماند خشکو جمع

قش ن»ای با عنوان ، در مقالهنیا و مرادیحکمت

 مشارکت شهروندان در توسعه شهری؛ مطالعه موردی: 
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با روش  موضوع پژوهش را (،1395« )شهر تبریز

بررسی نموده و نتایج آن نشان  یتحلیل -توصیفی

که مشارکت شهروندان در توسعه شهری از دهد می

یابد؛ های مردمی منسجم بهبود میطریق تشکل

های گروهی در ایجاد فرهنگ همچنین عملکرد رسانه

مشارکت عمومی بسیار نقش دارد. یکی از موانع مهم و 

بازدارنده مشارکت شهروندان در توسعه مدیریت 

ناکارا شهری در شهرداری تبریز، نبود قوانین کارآمد و 

 است.ها بودهبودن قوانین فعلی در شهرداری

ثر ؤعوامل م»ای با عنوان در مقاله ،زاده و صدقیشریف

  (،1388) «بر مشارکت شهروندان در اداره امور شهر

پیمایشی بررسی  -توصیفی شیوهموضوع پژوهش را به

دهد اغلب شهروندان معتقدند نموده و نتایج نشان می

الیت مشارکتی، بر میزان مشارکت که سودآور بودن فع

ثر است. یعنی در صورتی که پاداشی برای ؤها منآ

نظر گرفته شود، شهروندان  حمایت مشارکتی آنان در

های شهری مشارکت خواهند داشت. بیشتر در فعالیت

فراغت همچنین در صورتی که شهروندان از اوقات

ای هبیشتری برخوردار باشند، مشارکت آنان در فعالیت

 یابد.شهری افزایش می

تبیین عوامل »ای با عنوان ، در مقالهنوابخش و نعیمی

ثر بر جلب مشارکت شهروندان در تفکیک ؤاجتماعی م

های خانگی )مطالعه موردی منطقه آوری زبالهو جمع

موضوع پژوهش را  (،1390« )شهرداری تهران( 13

 بررسیپرسشنامه ابزار  با کاربردپیمایشی و  شیوهبه

بین سن، وضعیت  دهد کهنتایج نشان می .اندنموده

تأهل و میزان مشارکت شهروندان در تفکیک و 

معنادار وجود دارد.  هرابط ،های خانگیآوری زبالهجمع

همچنین بین جنس، سطح تحصیلات، وضعیت 

های گروهی، رضایت آموزش، تأثیر رسانه هفعالیت، نحو

اس تعلق از خدمات شهری، اعتماد اجتماعی، احس

مندی و باور به سودمندی و اجتماعی، احساس فایده

 .معنادار وجود دارد هرابط، میزان مشارکت شهروندان

سازوکارهای »ای با عنوان در مقاله شکویی و حسینی

« های توسعه شهریمشارکت شهروندان در تهیه طرح

شیوه توصیفی بررسی موضوع پژوهش را به (،1383)

بهترین روش دهد که ان مینتایج نش. اندنموده

ها و ها با اهداف، ارزشمشارکتی آن است که طرح

 ؛ همچنینهای جوامع هماهنگ باشندقابلیت

تر از مناسب ،ریزی در سطح واحدهای همسایگیبرنامه

کید دارد: أزیرا بر دو هدف عمده ت ؛هاستسایر روش

       های محلی به مردمتر کردن سازماننزدیک -1

های م عملکردهای شهری با نیازهای حوزهتنظی -2

این پژوهش، دو هدف مذکور را مورد بررسی خاص. 

 .دهدقرار می

راهکارهای »ای با عنوان پهلوان و شقاقی، در مقاله

کشورهای موفق جهان در امر تفکیک و بازیافت 

موضوع پژوهش را مورد بررسی قرار  (،1398« )دپسمان

رشد روند روبهست که ها بیانگر آن اداده و یافته

بایست با می ،آوری پسماندهای جامدتفکیک و جمع

رسانی سازی و اطلاعفرهنگ ،تداوم آموزشهمراهی و 

ت ناشی بنابراین بر طرف نمودن مشکلارد. صورت پذی

از پسماندها و مدیریت آن، بدون همکاری مستمر 

 ،باشندشهروندان که تولیدکنندگان اصلی زباله می

چه موجب مشارکت فعال مکن است و آنامری غیرم

زیست و تغییر آحاد مردم در رفع معضلات محیط

شود، تنها ارتقاء محیطی میرفتارها و عادات غیرزیست

محیطی سطح فرهنگ و آگاهی از مشکلات زیست

 .است

ثر بر تفکیک از ؤهای یاد شده، عوامل مدر پژوهش

شهروندان و  عدم مشارکتعلل ها، زباله أمبد

راهکارهای کشورهای پیشرفته در این زمینه، 

های متفاوتی مورد تحلیل و بررسی قرار شیوهبه

که  حاضر دغدغه اصلی پژوهشبه ؛ اما استهگرفت

 شناسایی الزامات طراحی کارافزار مشارکتی با هدف

ها با رویکرد طراحی کاربر محور زباله أتفکیک از مبد

 است.، پرداخته نشدهاست

 روش پژوهش

زیرا  ،ستدی اپژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربر

در طراحی و  نتایج حاصل از فاز مطالعاتی پژوهش

تولید یک برنامه کاربردی با رویکرد کاربرمحور، مورد 

، به پژوهش . اطلاعات مورد نیازگیردمیاستفاده قرار 

. در شیوه استهآوری شدو میدانی جمع اسنادیروش 

مقالات اینترنتی معتبر  ، از منابع مکتوب واسنادی
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های استفاده شده و در مطالعات میدانی، از ابزار

های پرسشنامه و مصاحبه به منظور شناسایی نیاز

. پرسشنامه این استهجامعه هدف استفاده شد

و هدف  بودهبسته  و ال بازؤس 38از  ، متشکلپژوهش

نیازسنجی در خصوص مشخصات طراحی ، اصلی آن

بهبود منظور به رافزارکاکاربری سطح رابط

 أتفکیک از مبد هترغیب کاربران بکاربردپذیری و 

نامه به شیوه تحلیل محتوا و شروایی پرسهاست. زباله

با بررسی نتایج  2آزمون مجددپایایی آن به شیوه 

با افراد خبره  همچنین است.یید شدهأتمطالعه پایلوت 

 ییسنووکار، برنامههای طراحی، مدیریت کسبدر حوزه

های دغدغهو  زباله و فعال در زمینه تفکیک

منظور دستیابی به اطلاعات تخصصی محیطی، بهزیست

 .استانجام شدهمصاحبه نیست،  عمومکه در دسترس 

گیری و شیوه جامعه آماری، حجم و روش نمونه

 تجزیه و تحلیل اطلاعات

مطالعه سهولت دسترسی و منظور بهجامعه آماری 

. ستاهروندان ساروی انتخاب شدهدقیق کاربران، ش

ناحیه  20منطقه شهرداری و  3شهرستان ساری، به 

اطمینان  منظوربه در این پژوهش، است. شده فکیکت

گیری نتایج پرسشنامه، از روش نمونه پذیریتعمیم از

حجم نمونه  است وشدهای استفاده تصادفی خوشه

 نفر تعیین 384حدود  ،آماری بنابر فرمول کوکران

 هر ناحیه ازبنابراین پرسشنامه مورد نظر در  گردید.

نفر با سنین  20به حدود  صورت تصادفی،شهر به

 توزیع مختلف، جنسیت مرد و زن و تحصیلات متفاوت

تا نمونه در حد امکان معرف جامعه آماری  استشده

 . همچنین لازم به ذکر است که تحلیل اطلاعاتباشد

های کمی داده و شده کیفی و کمی انجام شبه دو رو

  است.مورد بررسی قرار گرفتهنیز به شیوه توصیفی 

 فرآیند انجام پژوهش

 9241-210مبتنی بر ایزو  3محورانسانفرایند طراحی 

   
2 Test-Retest……………………………………. 
3 Human Centered Design (HCD) 

ای است؛ به معن (Persona)واژه کاربرنما، معادل فارسی پرسونا   4

ها در ارتباط با نماینده گروهی از کاربران که مشخصات آن

 شود. محصول مورد نظر ارائه می

مبنای انجام  ،به ثبت رسیده 2010که در سال 

برای مربوطه از ابزارهای  ،پژوهش است و در هر فاز

سطح رابط کاربری شناخت نیازهای کاربران و طراحی 

این ستفاده شد. ، اها4کاربرنما کارافزار در تناسب با

رویکرد طراحی از کاربران و ذینفعان نیازسنجی نموده 

ای نماید و شیوهو کاربران نهایی سامانه را شناسایی می

و  5مهم و کاربردی برای دستیابی به کاربردپذیری

شود که توانایی رفع مشکلات شناخته می 6گذاریتأثیر

رد    را دا 7محورهای طراحی سامانهو محدودیت

(Mao et al., 2005: 106). تصویردر  مذکور فرآیند( 

 :استارائه شده (1

 
                  .محور انسانمراحل فرآیند طراحی  -1تصویر 

 (ISO 9241-210) :منبع

 طراحی کاربر محور ایپنج مرحله فرآیند اجرای

ریزی و شناسایی شرایط یا فاز اول و دوم: برنامه

 هزمینه استفاده از سامان

ها و ابزارهای ترین روشهدف فاز اول، انتخاب مناسب

 فرایند و همچنین شناسایی خطرات تعامل انسان با
 فاز . بنابراین(ISO, 2019)هاست آنسامانه و کاهش 

 و تعیینها با مطالعات پایلوت و تعیین محدوده اول

ترین ابزارهای کاربردی در فرایند طراحی مهم

افراد  و محدوده مطالعهادامه ز شد. در آغا کاربرمحور

 شناسایی شدند. نفعذی
 هدف فاز دوم، مشخص نمودن شرایط تعامل با کارافزار 

 

5 Usability 
6 Usefulness 
7 System-Centered Design 
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از طریق بررسی مشخصات کاربران، مراحل انجام کار و 

های فیزیکی، فنی و سازمانی است تا مشکلات بستر

استفاده از کارافزار مشخص و مد نظر  مرتبط با شرایط

، کارافزاربا توجه به این که زمینه استفاده از قرار گیرد. 

بر کیفیت، نحوه و نتایج استفاده و کاربردپذیری آن 

بندی عوامل تأثیرگذار خواهد بود، شناسایی و دسته

کارافزار تأثیرگذار بر شرایط و زمینه استفاده از 

بر زمینه و  ثرؤم، عوامل 8مارتین مگوایرست. ضروری

بندی و دسته راشرایط استفاده از محصول یا سامانه 

که در  (Maguire, 2010: 595) استارائه کرده

مستخرج از  ترین مواردمهمبرخی از به  (2 )تصویر

   جدول مگوایر در ارتباط با پژوهش حاضر اشاره 

است. در ادامه این فاز، در نتیجه بررسی و تحلیل شده

های موجود و همچنین عوامل تأثیرگذار در مونهن

تعامل با کارافزار، نتایجی کاربردی حاصل شد تا در 

 مراحل بعدی این فرایند مورد استفاده قرار گیرد.

 
این در  کارافزاربر زمینه استفاده از ثر ؤعوامل م -2تصویر 

 (Maguire, 2010: 595برگرفته از  -گاننگارند) :منبع .پژوهش

اس معیارهای ارائه شده در جدول زمینه استفاده بر اس

 و مصاحبه با تعدادی از متخصصین، موارد ذیل به

 ترین الزامات طراحی در این فاز مطرح عنوان مهم

  گردد:می

صورت بهکارافزار باید ارائه برخی از خدمات این ( 1

که ممکن و با توجه به این باشد؛صوتی و شنیداری 

های شلوغ نیز از این حیطاست کاربران در م

 تنظیمات صوتی، هتر استب ،سامانه استفاده کنند

 موارد مشابه راامکان استفاده از تجهیزات کمکی و 
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 .در نظر داشت

ها، عدم استفاده از امکان تنظیم ابعاد دکمه( 2

یید در مجاورت یکدیگر و أهای لغو و تدکمه

ای در انجام رحلهیید دو مأهمچنین دریافت ت

تواند ضریب خطای مراحل این کارافزار، می

های حرکتی و سالمندان و افرادی که از بیماری

برند را به حداقل برساند. لرزش دست رنج می

برای جلوگیری از بروز خطا، باید قبل از همچنین 

، مهمی مانند حذف و یا ثبت اقدامانجام هر 

 .ال پرسیده شودؤاز کاربر ساطمینان از انتخاب آن 

ها دکمه تفاوتهمچنین با استفاده از رنگ و 

 متمایز نمود.را به خوبی  لغوتوان گزینه ثبت و می

های سنی گروه شامل تمامی کارافزارکاربران این ( 3

د. نشومی (نوجوانان، میانسالان و سالمندان)

و های رفتاری ویژگیترین مهمبنابراین شناخت 

در طراحی، موجب سهولت  هاآن مندی ازبهره

خواهد  کاربران اغلبتوسط  کارافزاراین از استفاده 

کاربران، عامل تفاوت سنی در  همچنین شد. 

     شناختیهای فیزیکی و در توانمندی تفاوت

تعامل و نحوه  به بیان دیگر، شیوه. هاستآن

، به توانایی افراد در کارفزاربرخورد با این 

های فیزیکی نجام فرآیندهای ذهنی و اپردازش

ها بهتر است بنابراین طراحی افردنساست. وابسته 

صورت چند سطحی باشد تا اغلب کاربران، به

ای بهینه داشته بتوانند از این کارافزار استفاده

 باشند. 

های اجتماعی، شغل، تحصیلات، بسته به موقعیت( 4

گذشته  و تجارب یهای مالی، اهداف فرددغدغه

 ها با کارافزار مورد نظر، شیوه برخورد آنکاربران

 تواند بر ها میاین تفاوت متفاوت خواهد بود و

ثیرگذار أت کارافزار مورد نظرها با کیفیت تعامل آن

 ،جا که هدف اصلی در این پژوهشباشد. از آن

از تفکیک کارافزار مشارکت شهروندان در طراحی 

کاربران  هایو دغدغه زباله است، باید نگرش أمبد

نهایی با استفاده از پرسشنامه و مصاحبه شناسایی 

منظور افزایش ، بهحاصلو نتایج  دهش
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در طراحی آن مورد استفاده ، کارافزار کاربردپذیری

 قرار گیرد.

 های کاربراننیازمندیفاز سوم: شناسایی 

نفع از تجزیه و تحلیل افراد ذی ، پسدر این فاز

دگان محتوا، تیم پشتیبانی، کننمینأنهایی، تکاربران )

با ارائه ( و 9نویسان و سفیران پسماندطراحان و برنامه

در  ،افراد خبره پرسشنامه به شهروندان و مصاحبه با

کاربرنما که شامل سالمند، نوجوان، شاغلین،  6نهایت 

دار، افراد دارای معلولیت و دانشجوها هستند افراد خانه

 یباًها تقرش، این گروهاستخراج شد. بنابر اهداف پژوه

ها، معرف تمامی مخاطبان این سامانه هستند. توانایی

 ها برها، مشخصات، مشکلات و نیازهای آنمهارت

بررسی شده تحقیق پرسشنامه  نتایج حاصل ازاساس 

 :گردداشاره میها که در ادامه به آن

 نگارندگان()منبع:  .هاکاربرنماترین وجوه تمایز مهم -2 جدول

جه تمایزو  الزام طراحی عامل تمایز 

 اهداف استفاده

دریافت تخفیف، امکان پرداخت قبوض، 

دریافت پاداش، تفکیک مکرر زباله، تحویل 

آسان پسماند، ایجاد اشتغال، ایجاد انگیزه، 

تولید محصولات بازیافتی، کسب اطلاعات، 

 امکان استفاده برای افراد معلول

 صورت شخصی و فردی،ها که بهکاربرنما تمامی اهداف

کاربردی و اقتصادی اجتماعی و فرهنگی بوده مورد توجه قرار 

 گیرد.

ماهر و ، متوسطمبتدی سطح مهارت  های کاربرانطراحی افردنس چند سطحی جهت پوشش توانایی 

 پر زمان و متوسط، پرمشغله میزان وقت آزاد
تفکیک، امکان تحویل  یا زمان انجام امکان یادآوری ساعت

 کارافزارماند درب منزل، تسریع عملیات انجام تفکیک در پس

های قابل استفادهفناوری  تبلت و موبایل 
موبایل، امکان  پذیری و سهولت استفاده ازدسترسدلیل به

 استفاده فقط در این قالب قابل اجراست

 های مربوطهناعلا، ارسال میا زمان انجا امکان یادآوری ساعت مدام و متوسط، گهگاه میزان استفاده از موبایل

نیاز به راهنمای کار با 

 کارافزار
 زیاد و متوسطکم، 

امکان طراحی افردنس چند سطحی، وجود راهنما و ویدئوهای 

 آموزشی، وجود پشتیبانی

دانش درباره تفکیک 

زباله و یا مضررات عدم 

 تفکیک زباله
 نامطلع، اطلاعات متوسط، کاملا مطلع

ش نکات مهم تفکیک روزانه و اخبار وجود بخشی برای آموز

 زیستمحیط

مند به رقابت و علاقه

 کسب امتیاز
 مندعلاقه و کم علاقه، متوسط

امکان ایجاد مسابقات و رقابت بین شهروندان، امکان انتخاب 

 جوایز و امتیاز در ازای تحویل پسماند

 

 

 

 

ت که پس یید کارافزار اسأمنظور از سفیر پسماند، نماینده مورد ت  9

از ثبت درخواست کاربر، برای دریافت پسماندهای تفکیک شده به 

کند و امتیازات تعیین شده را برای کاربر ثبت محل مراجعه می

 کند.می
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اشتراک و ه وها و تحلیل وجتنظیم کاربرنماپس از 

   بررسی و تحلیل نتایج های کاربر، تمایز گروه

رخی از نمایندگان پرسشنامه و همچنین مصاحبه با ب

 هایالعملرالزامات و دستو کاربرنماها، نتایج در قالب

است، به  که در فاز پنجم )دیزاین( کاربردی طراحی

 گردد:دقت بررسی و تشریح می

    هاکاربرنماهای متفاوت با توجه به وجود توانایی (1

ی کاربرنما یاسالمند و  جوان، یمثل کاربرنما)

ها، نمایی فونتبزرگکان و م مثلاًمعلول( مواردی 

های ها، اندازه مناسب دکمهطراحی واضح آیکن

ها با استفاده اصلی، امکان ارسال برخی درخواست

های صوتی، کوتاه نمودن مسیر درخواست از پیام

هایی با کنتراست بالا رنگ سفیران پسماند، انتخاب

 باید موارد مشابهبینایان و افراد کوررنگ و برای کم

توان با قرار د. همچنین مینلحاظ شو طراحی در

دادن امکان درخواست سفیر برای افراد دیگر، کار 

را برای کاربرانی که توانایی کمتری در کار با 

 نمود.دارند، کاربردپذیرتر  کارافزار

برخی ، در کارافزارسازی به نیاز به شخصیبا توجه  (2

و  چه در ظاهر این امکانها، بهتر است از کاربرنما

  مانند تغییر رنگ تم،  کارافزارچه در کارکرد 

خدمات در صفحه اصلی، امکان  آیکونجایی هجاب

ها جهت تحویل، انتخاب زمان و انتخاب نوع زباله

 غیرهها، انتخاب نوع پاداش و محل دریافت پسماند

 در نظر گرفته شود.

اغلب کاربرنماها، تمایل به دریافت پاداش و جایزه  (3

اند. این مورد با مطالعات پیشین نیز ودهرا اعلام نم

   عنوان مثال در پژوهشی که خوانی دارد. بههم

های ترغیب مردم به منظور شناسایی روشبه

شرکت در طرح بازیافت موادزائد شهری انجام 

دار اهواز درصد زنان خانه 60است، حدود شده

 زباله، تفکیک به افراد ترغیب برای که اعتقاد دارند

 جوایز و زباله رایگان کیسه هاآن به است تربه

 )سبزعلیپور، سبحانی و کاظمی، ارائه گردد مختلف

غیر در کارافزار مورد نظر، بنابراین (. 107: 1389

ها دریافت تحویل پسماند به تناسباز مبلغی که 

توان با توجه به میزان امتیازات کنند، میمی

با گرفت. هایی در نظر کاربران، جوایز و پاداش

 ،های کاربرانسنین و علایق گروه توجه به تفاوت

پاداش با توجه به هر و شیوه ارائه بهتر است نوع 

فرد باشد. این مورد، منحصربهمتفاوت و یا کاربر، 

دقیق بررسی خواهد  صورتبه طراحیدر بخش 

 شد.

 مکرر ومیزان علاقه افراد به تفکیک زباله و انجام  (4

وجود عوامل ترغیب ؛ لذا تاسآن متفاوت روزانه 

کننده، کوتاه نمودن مسیر رسیدن به هدف، آسان 

نمودن نحوه تحویل پسماندهای تفکیک شده و 

 هادر آنرا تواند رغبت و علاقه میموارد مشابه، 

 افزایش دهد.

علاقه به حفظ  برخی از کاربرنماها،در  (5

ل اصلی تمایل ها، دلیزیست و بازیافت زبالهمحیط

. استهای تفکیک زباله سامانه ه ازبه استفاد

بنابراین دخیل نمودن کاربران در فرآیند بازیافت 

ها و نمایش اطلاعات و آماری از میزان زباله

تواند احساس هایی که بازیافت شده، میزباله

ارزشمند بودن در چرخه تولید، تفکیک و بازیافت 

 ایجاد کند. را هازباله

های دست فت کتابهای سالم و دریااهدای کتاب (6

حال تحصیل  هایی که درکاربرنمادوم برای 

که اهل مطالعه هستند،  موارد دیگرهستند و 

هایی که همچنان مل است. کتابأتقابل موردی

توان به جای بازیافت، قابلیت استفاده دارند را می

 اهدا کرد تا امتیاز هر کاربر در سامانه، افزایش یابد.

و نمایش  ه این خدماتشیوه ارائدر رابطه با 

صورت دقیق به طراحیدر فاز توضیحاتی امتیازات، 

 خواهد شد. ارائه

ها برای نصب و شروع در تعیین اهداف و نیازمندی (7

، عواملی همچون انگیزه و رغبت، کارافزارکار با 

همچنین مشارکت در انجام فرآیند تفکیک زباله، 

سازی خواسته اصلی و یادآوری اطلاعات روشن

ثیرگذار است. برخی أیشین مربوط به آن، بسیار تپ

کاربران در ابتدای ورود به سامانه فاقد  هایاز گروه

هر نوع علاقه، انگیزه و یا رغبتی در کشف و شهود 

نظر هستند. بنابراین وجود عواملی جهت جلب
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 ها را مجاب به تواند آنورود، می پس از کاربران

 .نمایدادامه فرآیند 

، بر روند کاربرانشناختی فیزیکی و های توانمندی (8

ثیرگذار است. بنابراین در مراحل أانجام کار بسیار ت

های کاربر را با مطرح نمودن چند ابتدایی، باید گروه

ال، شناسایی کرده تا خدمات اصلی سامانه، با ؤس

های جسمانی، شناختی و توانمندیتوجه به 

 دد.های فردی کاربران ارائه و اجرا گرمهارت

های با توجه به تنوع کاربران و متفاوت بودن مهارت (9

در های هوشمندی، ها در کار با چنین سامانهآن

ها و امکان باید در انتخاب عبارات، واژهصورت 

 سازی را مبنا قرار داد.، سادههمچنین انتقال مفاهیم

شناختی  هایدیبرای افرادی که از نظر توانمن (10

ضعیف هستند، اعلام خطاهایی که توسط کاربران 

، خطاهاهای رفع و بیان راه هاانجام شده، علت آن

درخواست سفیر با  ثال:م). اهمیت داردبسیار 

موفقیت انجام نشد، زیرا اتصال شما به اینترنت قطع 

اتصال خود را  برای دریافت نتیجه لطفاً است؛شده

 (.چک کنید

همراه ها بهمراکز دریافت زباله ارائه لیستی از (11

سازی ها بر روی نقشه، فراهمکاری آنساعات

بستری برای خرید لوازم ضروری جهت تفکیک زباله 

و نظافت، ارائه لیستی از کاربران دیگری که در این 

موارد  ها ونسامانه فعالند و نمایش امتیازات آ

د و تواند این سامانه را کاربردپذیرتر کنمی مشابه،

 ترغیب نماید.کاربران را به استفاده از آن 

ها و برای پاداش ارائه چندین گزینه انتخابی (12

به استفاده  اتواند کاربران ر، میهاپرداخت منظم آن

 کند.جذب از این سامانه 

مشابه و های منظور آگاهی از مشکلات در سامانهبه

اده استف 01نگاریاز روش خاطرهموجود از نگاه کاربران، 

که تمامی مراحل  شدخواسته  متمایز از سه کاربرشد. 

د و به بیان نرا با صدای بلند انجام ده کارافزارکار با 

وجود  کارافزارکار با چه در ذهن کاربر حیندیگر آن

 د تا قابل ثبت و ندارد را با صدای بلند بیان نمای

 

 
10 Diary Keeping 

 راحی مشخصالزامات طو  حین فرایند استفاده، ثبت

انتخاب دو کارافزار پر استفاده . بدین منظور گرددمی

کاربرد این ابزار منجر به تشخیص مشکلات ذیل شد. 

 گردید:

و طراحی غیر  کاربردهای نامرتبط با آیکن وجود (1

 از کارافزارهاها در برخی اصولی آن

و تعویض خودکار رسانی و تبلیغاتی های اطلاعبنر (2

 شودعث پیچیدگی بصری میبادر برنامه، ها آن

دشواری لزوم مراجعه به سایت برای مشاهده  (3

      مبتدی و  برای کاربرانهای تشویقی طرح

 مهارتکم

در برخی از  محتوای آموزشی نامناسب ارائه (4

 کارافزارها

های های گیرا برای محتواعدم استفاده از کاور (5

 ویدئویی و تصویری

های مورد دعدم امکان ورود میزان تحویل پسمان (6

 صورت دستینظر، به

 پسماند در بخش لیست نوععدم وجود تصاویر  (7

 برخی از کارافزارهاهای تعرفه

یکپارچه از نظر  یهاعدم استفاده از تصویرسازی (8

 طراحی و ساختاری

 عدم نمایش موجودی کیف پول در  صفحه اصلی (9

شناسه قبض و  رودپرداخت قبوض با ودشواری  (10

توان فیزیکی و کم داپرداخت برای افر ناسهش

 شناختی

عدم ذخیره اطلاعات مربوط به خریدهای قبلی و  (11

کننده خدمات توسط عدم تشخیص شرکت ارائه

 کارافزار

جزئیات و مشخصات و کامل عدم ارائه درست  (12

 کالا و خدمات

 و کارکرد با محتوا هاو لیبلعناوین عدم تطابق  (13

 اطلاعات ورودی و موارد مشابهها،  در دکمه

استفاده و غیرکاربردی و دونهای بد بخشوجو (14

برخی از اصلی در  ازحد صفحهشلوغی بیش

 کارافزارها
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درک بودن ریز بودن، ناخوانایی و غیرقابل (15

برخی از کارافزارها های استفاده شده در فونت

 برای افراد کم توان بصری

 های طراحیحلارائه راه فاز چهارم:

 ابزارهای فاز طراحی

راحل فرآیند طراحی کاربرمحور شامل هر یک از م

. در فاز استابزارهایی متناسب با موضوع و هدف 

های طراحی است، حلچهارم که مربوط به ارائه راه

بارش ، 11بین کار و عملکرد نگاشتایی مانند ابزاره

، سناریوپردازی، 21جدول تخصیص عملکردفکری، 

ی سازو نمونه 14، معماری اطلاعات31سفرکاربرنقشه 

 کارافزارنهایی  است تا طرحاستفاده شده 51کاغذی

  استفاده از برخی از ابزارها تکمیل شود. در ادامه نتایج

  است:ارائه شدهبه اختصار 

 بین کار و عملکرد نگاشت

های اصلی کارافزار و جزئیات عملکردی در ابتدا کارکرد

ها به تفکیک و با استفاده از جدول تحلیل عملکرد آن

گردد. سپس با توجه به نیازها و ص میمشخ

های عملکردی ها، قابلیتهای کاربرنمادرخواست

های عملکردی با های توپر و  قابلیتضروری با دایره

شوند تا تر با دایره توخالی مشخص میاهمیت پایین

صورت دقیق تعیین گردد. کاربرد این هر یک به اولویت

ی و سهولت پذیرشود تا دسترسابزار موجب می

های عملکردی ضروری و پر اهمیت، استفاده از قابلیت

کید و توجه قرار گیرد و أدر طراحی این کارافزار مورد ت

 کاربردپذیری آن را افزایش دهد.

 (نگارندگان)منبع:  .(پایین)ایجاد رغبت )وسط(،  آموزش (،بالا) کارکرد تحویل پسماندجدول تحلیل عملکرد در خصوص سه  -3 جدول

 

11 Task – Function Mapping 
12 Function Allocation 
13 User Journey Map 

 

14 Information Architecture 
15 Paper Prototyping 

 



  

 

16 
ک از 

ی تفکی
ی کارافزار مشارکت

ت طراح
ی الزاما

شناسای

مبدأ زباله
ی با روی

ی شهر
ها

ی کاربرمحور
کرد طراح

 

 

 کاربر: نقشه سفر

کاربر هنگام تعامل با یات نقشه سفر کاربر، تجرب

گذارد تا طراحی اولیه این کارافزار را به نمایش می

یش از اجرای نهایی آن بررسی و بتوان طرح اولیه را پ

 تحلیل نموده و نواقص و ایرادات آن را برطرف نمود. 

، پنج مرحله اصلی کار با کارافزار )شامل: (4 جدول)در 

دسترسی و نصب، ورود اطلاعات کاربر، سفیر پسماند، 

مشارکت( در قالب نقشه سفر کاربر ارائه  و هاآموزش

پیشنهادات شده و در نتیجه تحلیل این مراحل، 

 است.اصلاحی ارائه شده

نگارندگان()منبع:  .نقشه سفر کاربر -4 جدول

نمونه تا ها وایرفریم طراحیسازی طرح؛ مدل

 افزارینرم سازی

 سازی سطح رابط کاربریآمادهدر این مرحله به منظور 

های ها و کارکردو ایجاد تمرکز بر محتوا، چهارچوب

 جزئیاترنگ و  تفاده ازاسبدون  کارافزار، صفحاتی

نمایشی از بصری در قالب وایرفریم اجرا شده و پیش

ها، وایرفریم دیگر . به عبارتشودفراهم می این سامانه

نقشه سیاه و سفید دو بعدی، برای وضوح بخشیدن به 

 کاربری کارافزار رابطسطح و اطلاعات  ءها، اجزاافردنس

16 User Flow Diagram 
17 Figma 

ها، توسط نمودار جریان و ارتباط بین وایرفریمهستند 

ها و از بررسی وایرفریمپس  آید.نمایش درمیبه 61کاربر

سازی و نمودار جریان کاربر و انجام مراحل بهینه

افزار گیری از نرمنهایی با بهرهاصلاحات مورد نیاز، طرح

سطح سازی شد. این نسخه از اجرا و نمونه 17فیگما

، قابلیت استفاده و تعامل برای کارافزاررابط کاربری 

ضعف و قادر خواهد بود نقاط سازدفراهم میکاربران را 

احتمالی طرح را در تعامل با کاربران نمایان سازد. 

 سطح افردنس، برای در قالب دو  کارافزارنهایی طرح

 

 
 



 

 

مه
نا

صل
ف

 
ها

نر
ه

 ی
رد

ارب
ک

ی
ره 
دو

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 2، 

ان
ست

تاب
 5

14
0

 
17

 

های فیزیکی و توانمندیکاربران خبره و کاربرانی با 

. استلمندان اجرا شدهمانند سا شناختی کمتر

کارافزار شامل موارد ذیل های این ترین قابلیتمهم

 است:

 
 .تشخیص توانایی کاربرالات ؤصفحات سای از برگزیده -3تصویر 

 نگارندگان()منبع: 

ال ؤتواند با پاسخ به چند سکاربر می ،نامبعد از ثبت

 و ثبت کلیدی و کوتاه، سطح توانایی خود را مشخص

با توانایی او نمایش داده  در تناسبکاربری بطرا تاکند 

نامیده  81طراحی افردنس چندسطحی. این شیوه، شود

بدین معنا که بنابر مطالعه و تدوین  شود؛می

ها های متمایز آنکاربرنماها، نیازها و توانمندی

شود و در نتیجه سه بندی میشناسایی و دسته

ها، در ها و اطلاعات معرف آنویراست از افردنس

های فیزیکی و شناختی تناسب با نیازها و توانمندی

گردد. اگر سطحی از افردنس که کاربران طراحی می

ها ارائه های کاربران است به آنمتناسب با توانمندی

شود، تعامل با پیچیدگی و دشواری کمتر و رضایت 

طالقانی، افهمی و بیشتر همراه خواهد بود )باقری

 (.111 :1397چوپانکاره، 

مربوط به صفحه اصلی و شامل چهار امکان  (4) تصویر

 ، کتاب واصلی برنامه یعنی سفیر پسماند، آموزش

 شود. همچنین اگر درخواست فعالی داشتهنقشه می

 یشود. منودر همین صفحه اول نمایش داده می ،باشد

18 Multi-Level Affordance 

 
 نگارندگان()بع: من .همبرگری یصفحات اصلی و منو -4تصویر 

 کارافزار است؛ مواردهمبرگری شامل امکانات جانبی 

ها، درخواست سفیر تنظیم یادآور جهت تفکیک زباله

نظافت برای خانه یا محل کار، کیف پول که مبالغ و 

واریز خواهد در این بخش جوایز نقدی تحویل پسماند 

شد، خرید شارژ و پرداخت قبوض و مالیات، جوایزی 

شهروندان بندی و امتیازات ت کرده، رتبهکه دریاف

های سفیر پسماند، دیگر، تاریخچه درخواست

هایی که در برنامه ذخیره درخواست کتاب، آدرس

 ه، تنظیمات برای سایز فونت و تغییر کاربریشد

 وآسان  ؛ رابط کاربریطراحی چندسطحیمبتنی بر )

خبره(، ارتباط با پشتیبانی در صورت بروز مشکل، 

تنظیمات پروفایل  چنیناز حساب کاربری و هم خروج

 کاربر.امتیازات  و مشاهدهو حساب کاربری 

 
 نگارندگان()منبع:  .پسماندصفحات سفیر ای از برگزیده -5تصویر 
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کارافزار در نتیجه فاز این  الزامات طراحییکی از 

ن مسیر درخواست سفیر پسماند شد، کوتاه مطالعاتی

به حداقل  کارافزارر این بود. مراحل درخواست د

سازی و انتخاب استفاده از تصویراست؛ همچنین رسیده

و سرعت انجام  درک کاربر، سهولت ایگزینه صورتبه

همچنین امکان انتخاب نوع و را چند برابر کرده  کار

 ءمندی به کاربران القاحس رضایت ،پاداش دریافتی نیز

داش دریافتی تواند نوع پاهمچنین کاربر مینماید. می

 .(5 تصویر) ازای تفکیک زباله را انتخاب کند به

 
 نگارندگان()منبع:  .صفحات آموزشای از برگزیده - 6 تصویر

بخش  کارافزار،از امکانات بسیار مهم این دیگر یکی

آموزش و ارائه اطلاعات مفید در زمینه تفکیک زباله و 

که  هاییآموزشزیست است. با توجه به حفظ محیط

شود،  هر روز آزمونی روزانه برای کاربر نمایش داده می

آن روز و روزهای قبلی برگزار  آموزشی از نکات

درست به هر یک، امتیازی ازای پاسخ به وشود می

کند. همچنین اخبار روز نیز در این بخش دریافت می

 شود.ارائه می

ها زبالهها، در میان دیگر انواع های کاغذی و کتابزباله

سعی  بخش درخواست کتاب،در  .دنشودور ریخته می

 تا با ترویج فرهنگ کتابخوانی، شهروندان را استشده

. شهروندان نمایدکتاب و یا فروش آن  ءتشویق به اهدا

 خود را با ثبت و غیردرسیهای درسی توانند کتابمی

 با توجه بهاین اقدام و  نمایند اطلاعات دقیق، ارسال

 صورت امتیاز و به کارافزارتوسط مشخصات درج شده، 

 شود.گذاری مییا پول، ارزش

 
             .صفحات درخواست کتابای از برگزیده -7 تصویر

 نگارندگان()منبع: 

 
 نگارندگان()منبع: . مراکز تحویل پسماند صفحه نقشه -8 تصویر

هایی فروشگاه ،مراکز تحویل پسماند صفحه نقشه،در 

و برترین  کنندافت میدریهای تخفیف که بن

دهند، میرا انجام  أهایی که تفکیک زباله از مبدمحله

 شود.مشخص و نمایش داده می

 با توجه بهپنجم: ارزیابی طرح نهایی  فاز

 هانیازمندی

شده  از طرح نهایی، نمونه سازیدر این مرحله، نسخه 

عنوان بهی پژوهش اکاربرنمپنج  نفر از نمایندگان 20به

ها خواسته شد تا با ران آزمایشی ارائه شد و از آنکارب

کار کنند و با استفاده از ابزارهای مختلف،  کارافزاراین 

، و مشاهده یافته ساختارنیمه مصاحبه همچون

با نمونه مورد نظر دست آمد. های مربوطه بهبازخورد

  موردکه شامل سه  توجه به اهداف کاربردپذیری
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ضایت کاربران است، مورد اثربخشی، کارآمدی و ر

   سازی بهینهها در بررسی قرار گرفته و نتایج آن

اهداف نمونه با نهایی مجدد اعمال شد. همچنین طرح

کاربردپذیری تعیین شده در فاز اول فرآیند طراحی 

کاربرمحور نیز مطابقت داده شد. بازخورد کاربران 

 ود مثبت ب کارافزارهای مختلف در رابطه با بخشعادی 

عملیات درخواست سفیر، دیدن  ،و بدون وقفه

های ها، درخواست سفیران پسماند و کتابآموزش

را انجام دادند.  های دیگر کارافزارقابلیتدست دوم و 

توضیحات از توان در خوانایی برخی اما کاربران کم

دچار مشکل بودند ها و درک برخی از قابلیتتکمیلی 

 دید.اصلاح گرنهایی که در طرح

 نگارندگان()منبع:  .ارزیابی طرح نهایی -9 تصویر

 طراحی شده کارافزار ی ارزشمندمزایا

های مشابه در بازار، با پژوهش کارافزارهدف اصلی 

 ،ها با همتنها نقطه اشتراک آن و حاضر متفاوت است

شده به سفیران پسماند های تفکیکامکان تحویل زباله

است شده فزاری طراحیکارااست. در پژوهش حاضر 

ها، امکان مشاهده که در آن علاوه بر تفکیک زباله

های مرتبط با زباله، خطرات عدم نقشه، دیدن آموزش

  کتاب نیز اضافه  ءزیست، و اهداتفکیک و محیط

بتوانند از  ،تا کاربران علاوه بر تفکیک زباله استشده

 ند. استفاده کن کارافزارامکانات این ها و دیگر ارزش

 
 
 
 
 
 
 
 

ازای  به، امکان انتخاب جوایز مذکور خدماتبر علاوه

دیگر  رتبهتحویل پسماندهای تفکیک شده و نمایش 

ترغیب کاربران به استفاده از این  منظوربهکاربران 

ترین ترین و اصلینیز وجود دارد. اما مهم کارافزار

 ،هانسبت به دیگر سامانه کارافزارمزیت این 

های کاربرانی با توانمندیی آن برای کاربردپذیر

سطحی مندی از افردنس چندکه با بهره است متفاوت

، (5)است. در این بخش و در جدول فراهم شده

های مشابه مقایسه کارافزار منتج از پژوهش با نمونه

 است:شده
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نگارندگان()منبع:  .وهشمقایسه کارافزارهای موجود با کارافزار طراحی شده در این پژ -5جدول 

 قابلیت افزوده رابط کاربری مزایا عملکرد اصلی اهداف هاکارافزار

منتج  کارافزار

 از پژوهش

 افزایش

 /کاربردپذیری

 ترغیب کاربران

ارائه راهکارهای 

اثربخش جهت 

ترغیب و تشویق 

کاربران به استفاده 

و  کارفزاراز این 

 هاتفکیک زباله

، طراحی افردنس چندسطحی

انتخاب جوایز توسط کاربر، 

ر یدرخواست سف کوتاه مسیر

جویی در زمان پسماند، صرفه

ها، برای تحویل پسماند

کیف نقد شدن درخواست 

 پول

اب و ذهای جانیمیشن

های مختلف، تصویرسازی

های اصلی و بندی منولایه

فرعی، پالت رنگی 

استاندارد، فونت مناسب و 

خوانا، تغییر تم برنامه، 

 اب سطح رابط کاربریانتخ

های یا فروش کتاب ءاهدا

دست دوم، دیدن مراکز 

ها از فروش و بهترین محله

روی نقشه، خرید شارژ یا 

پرداخت قبوض با اعتبار 

کیف پول، درخواست 

 سفیر نظافت

 جاروب

خرید پسماندهای 

 خشک از کاربران

سازی پروسه ساده

تحویل پسماند، 

کشی برگزاری قرعه

ای دوچرخه در از

 تحویل پسماند

اهدای پسماند در قبال کمک 

 دنبه خیریه، درخواست نقدش

کیف پول، تحویل انواع 

 پسماندها

های بنفش استفاده از رنگ

بندی لایه     و صورتی، 

های اصلی و فرعی، منو

رابط کاربری مینیمال و 

دوستانه، استفاده از 

 تصویرسازی

امکان نذر کتاب، نمایش 

عرفی پیشینه سفارشات، م

دوستان و دریافت جایزه، 

افزودن حساب بانکی، 

 امکان ثبت چندین آدرس

 پاکزی

کمک به حفظ 

زیست، محیط

کسب درآمد از 

 هادورریز

آوری جمع

 پسماندهای خشک

ثبت چند آدرس، انتخاب نوع 

ساختمان، نمایش تاریخچه 

ثبت آدرس با  ،هادرخواست

 کیف پول دننقشه، نقدش

استفاده از رنگ سبز، 

استفاده از 

های متفاوت، تصویرسازی

اصلی و  منوهای بندیلایه

 فرعی

- 

 بهروب

کمک به چرخه 

بازیافت، کسب 

درآمد از راه 

 فروش پسماند

های مربوط آموزش

به تفکیک و پسماند، 

تحویل پسماندهای 

درهم یا تفکیک 

 شده

پرداخت قبوض، خرید شارژ، 

شرکت در نیکوکاری و 

 خیریه، دیدن لیست قیمت

 پسماندها

های سبز و استفاده از رنگ

ها، بندی منوآبی، لایه

ها و استفاده از آیکن

 تصاویر اختصاصی

- 

 اندو

سازی فرهنگ

مبحث تفکیک از 

آوری ، جمعأمبد

 پسماند خشک

آموزش مفاهیم 

تفکیک زباله، تحویل 

های تفکیک پسماند

 شده

اهدای کمک به خیریه، 

کمیته امداد، نمایش تاریخچه 

یل پسماندها، نمایش تحو

دعوت از  سوابق سفارش،

 درخواست وجه نقد دوستان،

-سبز، لایه استفاده از رنگ

بندی منوها در صفحه 

اصلی، استفاده از بنر و 

 تصویرسازی در طرح

- 

 ساری من

ارائه کلیه خدمات 

شهروندی شهر 

ساری از طریق 

 یک سامانه

امکان درخواست 

سفیر پسماند، 

 نمایش نقشه شهر

ید شارژ و اینترنت، خر

استعلام عوارض شهرداری، 

درخواست نهال، برقرای 

، نمایش 137ارتباط با سامانه 

 وضعیت هواشناسی

های آبی، استفاده از رنگ

سبز و صورتی، استفاده از 

-های نامرتبط، لایهآیکن

های فونت بندی منوها،

 کوچک ناخوانا و

- 

 چتر

 ارائه خدمات

 پرداخت با بارکد

ها، واع زبالهتحویل ان

 پرداخت با بارکد

های خرید شارژ و بسته

اینترنت، نمایش تاریخچه 

 هاتراکنش

تقسیم منوها و زیرمنوها، 

استفاده از بنرها، استفاده 

 آبی و قرمز از رنگ

نمایش و معرفی انواع 

 وکارها در ساری کسب
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طراحی شده برای  کارافزارهای مزایا و ارزشترین مهم

ه وجوه تمایز و نوآوری آن نسبت به ، ککاربران

 :کارافزارهای موجود تلقی می شوند، عبارتند از

o  طراحی افردنس چند سطحی برای افزایش

 کاربردپذیری 

o امکان درخواست سفیر پسماند برای دیگران 

o تفکیک  منظوربه امکان تنظیم یادآور برای کاربران

 زباله

o کوتاه شدن مسیر درخواست سفیر پسماند 

o  های برتر از نظر تمیزی و تفکیک محلهنمایش

 أا از مبدهزباله

o های تخفیف از های خرید و بنی کالابرگاهدا

 هافروشگاه

o  امکان درخواست سفیر نظافت برای منازل شخصی

 یا تجاری

o توانامکان تماس با پشتیبانی برای افراد کم 

o صورت تلفنی امکان درخواست سفیر پسماند به

 توانبرای کاربران کم

o بندی منوها طبق اصول طراحی طراحی و لایه

 کاربر محور

o  اثربخشی، کارامدی و رضایت مطلوب بر اساس

 نیازسنجی از کاربران

 گیرینتیجه

های مهم یکی از دغدغه ،های شهریمدیریت زباله

ها توسط زباله أمدیریت شهری است و تفکیک از مبد

ترین راهکارهای مدیریت یکی از مهم ،شهروندان

شود و کاربرد های اخیر تلقی میها در سالالهزب

منظور ها در این زمینه بهکارافزارها و سامانه

سازی و همچنین ترغیب کاربران به انجام این زمینه

در زمینه در کشور ایران رو به افزایش است. ، امر

 ، مطالعات متعددی صورت أزباله از مبد کتفکی

که  دهندحاصل نشان میآمارهای  است وگرفته

دانش کافی در حوزه تفکیک زباله  ،اکثریت افراد جامعه

آگاه  هازبالهندارند و از خطرات دفن و یا سوزاندن 

های که در زمینه مدیریت زبالهاما با ایننیستند. 

تا است، شهری چند سامانه و کارافزار طراحی شده

طور دقیق مبتنی بر هبکه  یا کارافزاری کنون سامانه

جی از کاربران باشد و به شیوه کاربرمحور نیازسن

 .است، به مرحله اجرا نرسیدهطراحی شده باشد

در این پژوهش بر اساس فرایند طراحی کاربرمحور و 

و کاربرد ابزارهای پرسشنامه و  9241-210ایزوی 

مصاحبه، شهروندان ساروی مبنای مطالعه قرار گرفته 

مل با ها در تعاو علاوه بر شناسایی مشکلات آن

ها مورد بررسی قرار کارافزارهای موجود، نیازهای آن

ست و توسط ابزارهای کاربردی در فرایند اگرفته

های زباله أمذکور، کارافزار مشارکتی تفکیک از مبد

سازی شده و قابل شهری طراحی شد. نسخه نمونه

آزمون این کارافزار، توسط نمایندگان کاربرنماها مورد 

نهایی بر اساس سازی طرحتا بهینهبررسی قرار گرفت 

که بازخوردهای حاصل انجام پذیرد. با توجه به این

های شهری مشارکت عموم شهروندان در مدیریت زباله

 از کارافزار و سهولت استفادهها زباله أو تفکیک از مبد

، یکی از اهداف اصلی و اولیه این برای اکثریت کاربران

ا با طراحی تاست، سعی گردید پژوهش بوده

از این  مطلوب استفاده امکانسطحی، های چندافردنس

فراهم توان کمهمچنین برای کاربران عادی و  کارافزار

سازی شده توسط نمایندگان شود. آزمون نسخه نمونه

ها نشان داد کاربرنماها و مصاحبه و نظرسنجی از آن

که کارافزار طراحی شده به شیوه کاربرمحور، 

 است:یر را به دنبال داشتهدستاوردهای ز

o  برقراری ارتباط مناسب کاربران با سامانه مدیریت

 سازی تعامل سازندهشهری و زمینه

o های به مشارکت در مدیریت زباله ترغیب کاربران

 هازباله أشهری و تفکیک از مبد

o  پذیری مفید و نقشایجاد انگیزه و احساس

 عنوان یک شهروندبه کارامد

o های کارافزار توسط کاربران با تامکان درک قابلی

 های متفاوتتوانمندی

o با کاربرد ثیر موفق کارافزار بر رفتار کاربران أت

 و انگیزشیتشویقی  هایبرنامه

o خطرات عدم رسانی موفق در خصوص آگاهی

 زیست تفکیک زباله برای طبیعت و محیط

o ثر در خصوص لزوم و شیوه ؤآموزش ساده و م

 هازباله أتفکیک از مبد
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o  در مراحل تفکیک  کاربرانراهنمایی و همراهی

 زباله

o  های سطلتبادل مناسب ملزوماتی همچون

 های زباله و ...تفکیک زباله، پلاستیک

ای موفق از کاربرد فرایند تواند نمونهاین پژوهش می

 ثر برؤمهای کارافزارطراحی  درطراحی کاربرمحور 

تقاء و همچنین ار زیست و خدمات شهریحوزه محیط

چند که  . هرمحسوب گردد دانش و فرهنگ اجتماعی

 برای اکثریت شهروندان  کارافزاراین  امکان استفاده از

 

های اما گروه ،است، هدف این پژوهش بودهجامعه

های شدید فیزیکی، خاصی همچون کاربران با معلولیت

مشکلات شدید ادراکی )دائم یا موقت(، نابینایی و 

سواد و ناتوان در خواندن فراد بیناشنوایی کامل و ا

هراس، مرکز توجه این  متون و همچنین فناوری

های گردد پژوهشاند. لذا پیشنهاد میپژوهش نبوده

انجام شده و  91فراگیرمشابه بنابر رویکرد طراحی 

اصول کاربردی این رویکرد در طراحی کارافزارهای 

 مشابه مورد استفاده قرار گیرد.
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Abstract 

Statement of the problem: Learning starts from the first days of each person's life in the 

family and continues in various ways. Nowadays, according to the learning of paid elements, 

visible and hidden education, while advertising, by using graphic techniques, helps its 

quality and effectiveness. Education in the form of advertising elements such as 

announcements, billboards and posters and other elements is very important according to the 

"theory of social learning and socialization". Roadside and street billboards are one of the 

common methods of advertising that are designed in line with education in the form of 

advertisements, with the side function of education while advertising, they can be effective 

in conveying the concepts of citizenship. This research aims to respond to the question of 

how announcements work in the field of citizenship education to the audience's impression 

of media (graphic) advertisements, and to examine advertisements with special types of 

graphic expression in the context of Albert Bandura's "social learning and socialization 

theory". education and how they affect the audience. The purpose of this research is to 

investigate citizenship education in the form of advertising slogans and images designed in 

urban announcements according to Bandura's theory, and this article also aims to familiarize 

researchers and students with graphic devices in influencing social messages. The research 

method of the present article is with a qualitative approach, and the data has been collected 

by the method of library studies and using the sources of reliable databases and the use of 

visual sources and expressed in a descriptive-analytical way. The findings of this article 

show that according to Albert Bandura's view, advertising in the field of social education can 

be indirectly effective in directing the general culture of citizens, so that it can lead to the 

audience's persuasion by using diverse expressive methods and pleasant visual language. 

Keywords: Albert Bandura’s Social Learning Theory and Socialization, Media, Modes of 

Expression, Advertising Announcements.  
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 پژوهشی -مقاله علمی  
های بیانی های شهروندی در قالب شیوهجستاری در کیفیت آموزش

  نظریه یادگیری اجتماعی آلبرت باندوراگرافیک با توجه به 

 1  )نویسنده مسئول(جو احد روان

 2پور مهسا طحان

 ، گروه گرافیک، دانشکده هنر شوشتر، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.شیاردان 1

 ، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.ارشد، گروه پژوهش هنر، دانشکده هنر شوشتردانشجوی کارشناسی 2

 )تاریخ دریافت مقاله: 1403/07/27، تاریخ بازنگری: 1404/08/06، تاریخ پذیرش نهایی: 1404/08/07(

https://doi.org/10.22075/aaj.2025.35651.1305 
 چکیده

یابد. امروزه های گوناگون ادامه میشود و به شکلآموختن از نخستین روزهای زندگی هر فردی در خانواده آغاز می

کارگیری فنون گرافیکی به کیفیت هپیدا و پنهان در ضمن تبلیغات با ب ایدیایی، آموزشفراگیری عناصر پبا توجه به 

ها، بیلبوردها و پوسترها و دیگر کند. آموزش در قالب عناصر تبلیغاتی مانند اعلانمی و میزان اثربخشی آن کمک

از  و خیابان بیلبوردهای کنار جاده دارد. بسیار اهمیت «پذیرییادگیری اجتماعی و جامعهنظریه »عناصر با توجه به 

شده، با کارکرد جنبی آموزش در های متداول تبلیغات است که در راستای آموزش در قالب تبلیغات طراحی روش

یادگیری نظریه »این پژوهش قصد دارد با توجه به  ثر باشند.ؤتوانند در انتقال مفاهیم شهروندی مضمن تبلیغات می

( در خورشیدی 1390 تهران دهه) هابه پرسش چگونگی کارکرد اعلان آلبرت باندورااز « یریپذاجتماعی و جامعه

)گرافیکی( پاسخ داده، و به بررسی تبلیغات با  ایزمینه آموزش شهروندی به تأثیرپذیری بینندگان از تبلیغات رسانه

این پژوهش  هدف ا بر مخاطب بپردازد.هگذاری آنهای آموزشی و چگونگی تأثیرانواع بیانی ویژه گرافیک در زمینه

های شهری با توجه به های شهروندی در قالب شعارها و تصاویر تبلیغاتی طراحی شده در اعلانبررسی آموزش

نظریه باندورا بوده و نیز این مقاله قصد دارد پژوهشگران و دانشجویان را با تمهیدات گرافیک در اثرگذاری پیام 

و  اسنادیها به روش مطالعات رو با رویکرد کیفی است و دادهپیش همقالپژوهش روش اجتماعی آشنا کند. 

 -توصیفی هآوری شده و به شیوگیری از منابع تصویری جمعهای اطلاعاتی معتبر و بهرهگیری از منابع پایگاهبهره

با توجه به پژوهش  ،رت باندوراآلبدهد با توجه به نگره این مقاله نشان می ها و نتایجیافتهاست. شدهتحلیلی بیان 

تواند در طور غیرمستقیم میهای اجتماعی بهآموزش هتبلیغات در زمینکیفی و نگاه کارشناسانه به آثار گرافیک، 

شده، ذهنیت شهروندان را در  های شهری حسابثر بوده و آثار و اعلانؤدهی فرهنگ عمومی شهروندان مجهت

های بیانی متنوع و زبان بصری دلپذیر به اقناع کند، طوری که با استفاده از شیوهبودن تقویت می مدارجهت قانون

 مخاطب برای تربیت شهروند قانونمند منجر شود.

های اعلان ،های بیانیشیوه ،رسانه ،آلبرت باندورا پذیرییادگیری اجتماعی و جامعه هنظری های کلیدی:واژه

  ی.تبلیغات
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  مقدمه

ای خود ابزاری یژگی فراگیر رسانهتبلیغات با وجود و

ثر برای معرفی کالاها، رویدادها، مشاغل و خدمات ؤم

شود. به سخن دیگر اعلان تبلیغاتی محسوب می

سزایی در انتقال مفاهیم و آموزش تواند نقش بهمی

باشد. امروزه با گسترش  عمومی و فردی نیز داشته

و  های فردیشهرها و احساس نیاز بیشتر به آموزش

تبلیغات بصری از طریق بیلبوردها،  هاجتماعی، از شیو

شود. تبلیغات استرابوردها و پوسترها استفاده می

ثر و جذابی ؤهای هنری و شعارهای ماثرگذار از شیوه

برد تا مخاطب را جذب کرده و مفاهیم را به او بهره می

نظریه یادگیری اجتماعی منتقل کند. این مقاله از 

از طریق  شهروندانکه  د تا نشان دهدکناستفاده می

های و شیوه هانمونه ازای رسانهتأثیرپذیری  مشاهده و

رفتارهای بیان گرافیکی در قالب پوستر و اعلان، 

کدام دسته از که د نفهممی ود نگیرمناسب را فرا می

 .بینندکیفر می دستهگیرند و کدام پاداش می رفتارها

به تقلید و  د در زندگیکوشنمخاطبان می نظراز این 

گرایش گیر پاداشای های رسانهالگوبرداری از نمونه

و از کیفرهایی که در شهر باعث تخریب  کنند پیدا

  های ها و از میان رفتن شکوه و جلوهزیرساخت

شوند خودداری نمایند. با آگاهی مدار شهر میانسان

شهروندان از موضوعات کلی و طلایی اخلاقی پاداش و 

کیفر، پرواضح است که جامعه به سوی سعادت خود 

 جایی که بیان هنری گیری خواهد کرد. از آنجهت

ترین و زیباترین شکل عنوان زبانی مشترک، به آسانبه

تواند مفاهیم را منتقل کند، در اعلان تبلیغات می

شود. شهری برای رسیدن به هدف از آن استفاده می

محیطی ات در گرافیک امروزه با استفاده از تبلیغ

توان به آموزش اقشار مختلف راحتی میشهرها به

جامعه پرداخت و با ایجاد تبلیغی جذاب از نظر بصری 

ثیرگذاری آن را بر مخاطب دو أو ادبیاتی مناسب، ت

چندان کرد. در این پژوهش به بررسی تبلیغات 

فرهنگی، طراحی در  -آموزشی که با رویکرد اجتماعی

 شود.ها و بیان گرافیکی پرداخته میقالب، تکنیک

 

1 Propaganda 

های در این مقاله چنین است که قالب بیان مسئله

 هنظریهای گوناگون، و با توجه به بیانی گرافیک با تم

چه  آلبرت باندورا پذیرییادگیری اجتماعی و جامعه

های شهروندی برای پیامی برای انتقال مفاهیم و آموزه

تبلیغات و رسانه گرافیک به یاری چه  مخاطبان دارد؟

تواند به انتقال مفاهیم های بیانی میعناصر و شیوه

 آموزشی به شهروندان بپردازد؟

چارچوب نظری این مقاله که برگرفته اهمیت دیدگاه 

نظریه یادگیری اجتماعی آلبرت  یارسانهاز تأثیر وجه 

ثر تبلیغات بر ؤاست، از برآیند آموزشی م باندورا

رو شناخت است. از ایننیات شهروندان پدید آمدهذه

ها و مدیران دولت 1های تبلیغات و پروپاگاندایسیاست

شهری از نوع مهندسی فرهنگی جوامع، نیازمند 

پژوهشی  کمترجا که از آنهای جدی است. پژوهش

آموزش ضمن تبلیغات بر اذهان تاکنون به تأثیر 

حس پژوهش  اینضرورت انجام است، پرداختهعمومی 

 یپژوهشگران و دانشوران عرصهراهگشای  شود، تامی

 .باشد رسانه و تبلیغات

  پیشینه پژوهش

در رابطه با موضوع تبلیغات و آموزش مباحثی مطرح 

ها و تاکتیک»توان به کتاب ها میشده که از جمله آن
نوشته احمد روستا و  ،(1390) «های تبلیغاتتکنیک

ندگان معتقدند که تبلیغات علی خویه پرداخت. نویس

ی آموزشی و بار اخلاقی، علمی و هنگامی که جنبه

مذهبی با خود داشته باشد، بیشتر امری تکنیکی است 

ها و ی باورهای گروهو هنگامی که بازگوکننده

ها و شامل پیشرفت هدهند ها یا توضیحجمعیت

ها، خلق اطلاعات واقعی رویدادها، تغییر استراتژی

    و خدمات جدید باشد، تاکتیکی محسوبکالاها 

 شوند. می

رسانه »ای باعنوان چنین رحمان سعیدی در مقالههم -

ی علوم خبری با در نشریه(، 1396) «و فرهنگ مصرف

کند که گونه بیان میبررسی تبلیغات تلویزیونی این

 معرفی  از غیرتلویزیون با پخش تبلیغات تجاری »

  سیاق و ها سبکآن مصرفه نحو و خدمات و کالاها
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 تصویر به مخاطبان برابر در را زندگی از خاصی

 با نهایت در تجاری هایکه آگهی جاآن کشد. ازمی

مخاطبان با  رفتار در تغییر و اطلاعات انتقال هدف

 مصرف افزایش دارند باعث قصد آموزش غیرمستقیم

 کالاها درباره را مشخصی و باورهای شده خاص کالایی

 دهند. را رواج جامعه در آن با مرتبط دماتیا خ

شناخت و  بر افزون تبلیغات که است آن واقعیت

 نیز را زندگی هایشیوه و رویاها خدمات، و معرفی کالا

 گیرد. برمی در

ای از در رابطه با تبلیغات اجتماعی که زیرشاخه -

در  ضابط شود، شادیتبلیغات آموزشی محسوب می

افیک در خدمت آموزش و گر» ای به ناممقاله

در نشریه چیدمان اظهار (، 1392) «سازیفرهنگ

تبلیغات تجاری احتیاجات فردی را در نظر دارد که می

گیرد در حالی که تبلیغات اجتماعی به نیازهای می

    ها و منافع عمومی را توجه مشترک میان انسان

چنین، نگارنده تبلیغات تجاری و بالا بردن کند. هممی

  یزان فروش تجاری را ملاک توجه مخاطب قرار م

رسد که  هدف از تبلیغات دهد، اما به این نتیجه میمی

 اجتماعی بالا بردن کیفیت زندگی است. 

تبلیغات »نامه خود با عنوان در پایان آناهیتا فضلی -

(، ضمن توجه به 1396« )معکوس در گرافیک معاصر

نویسد: وس میای گرافیک و تبلیغات معکوجه رسانه

بدعت و  ،ی ایجاد جذابیتزمهاین نوع بیان گرافیکی لا

رو شود که هقیت است تا مخاطب با چیزی روبلاخ

موضوع افزاید او همچنین میبرایش نو و جذاب باشد. 

قانه در لااست که تبلیغات معکوس روشی خ این

تواند ذهن مخاطب را از طریق تبلیغات است که می

هدف  بهها نماییها و وارونهایجاد پارادوکس

های زندگی بیرون از میان مشغلهزدایی، آشنایی

د و از این طریق به هدف دارکشیده و به خود معطوف 

د. گردنائل  ،توجه مخاطب است خود که جلب

با بررسی تبلیغات، همچنین نویسنده کوشش کرده تا 

ی آن به شناخت کلی از دهندهعناصر و اجزای تشکیل

 را های آنق و روشلارسیده و سپس تبلیغات خ تبلیغ

 ......................................................... قرار دهد.مورد بررسی 

 هنامدر پایان در همین راستا، میثم سیامکی -

شناسایی راهبردهای »ارشد خود با عنوان کارشناسی

تبلیغاتی عکاسی در تابلوهای شهری آموزش فرهنگ 

در تبلیغات ضمن بیان این که  (،1394) «روندیشه

سازیِ اجتماعی مورد شهری رویکرد آموزش و فرهنگ

را تذکر یک موضوع و یا  گیرد، هدف آنتوجه قرار می

بازداشتن شهروندان از انجام کاری است، اثر هنرمندان 

باید آن اندازه از قدرت، صراحت و جذابیت در اثر خود 

خاطب را به خود جلب نموده و داشته باشد که توجه م

ای برای توجه ی نصیحت و اندرز، نکتهافزون بر جنبه

 به آن ایجاد خواهد کرد.

های مطرح شده، با توجه به چه از پیشینه پژوهشآن 

کارگیری فنون و ههای گرافیکی و بای اعلانوجه رسانه

های هنری در قالب بیلبورد یا پوستر در خلاقیت

توان دریافت، این که تبلیغات یتبلیغات شهری م

چنان اذهان شهروندان شهرهای مدرن را در تسخیر 

خود گرفته، که بایسته است با هدف آموزش و تربیت 

 گذاریمداری و ارجشخصیت شهروندان در جهت قانون

به منش انسانی و آراستگی به اخلاق پسندیده اجرا 

ان توگردد. همچنین با مرور مطالبی که مطرح شد می

دریافت که آموزش هدفمند امری ضروری است که 

نمایند. جوامع بشری با توجه به آن پیشرفت می

های شهروندی با آموزش در قالب تبلیغات و توصیه

تزیین و جلای آن زیر پوست تبلیغات پژوهشی است 

رو مقاله حاضر پژوهشی دیگر یافت نشد، از اینکه در 

 .  استزمینه ضروریپژوهشی در این برای پرکردن خلاء

 روش پژوهش

 با بیان شده،تحلیلی  -روش توصیفیبهکه  مقالهاین 

انجام رویکرد کیفی توجه به هدف شناختی خود با 

و  اسنادی ها،مطالب و دادهآوری گرد روش است.گرفته

خوانش مقالات معتبر علمی و مطالعه بصری آثار 

و تشریح چارچوب به بررسی  نخستاست.  گرافیکی

انواع آنگاه پرداخته شده و  ظری و جایگاه مبنایی آنن

 نگاشته های بیانی در هنر گرافیک و تبلیغاتشیوه

های بصری در کنار ضمن درج نمونهسپس  است.هشد

بیانی مورد نظر و در آخر به  هتوصیف شیو

 تعدداست. دستاوردهای نظری خود نائل شده

باید به حدی است که ها بهنمونههای بیانی و شیوه
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توجه، قناعت کرد. تا شیوه بیانیِ مطرح با بسامد قابل

های بیانی هنرگرافیک موضوع توصیف و شناخت روش

 هشیودر تبلیغات تجاری و فرهنگی شکل گیرد. 

به است و کیفی  هانمونهکردن و درج توصیف، مطرح

. جامعه آماری این مقاله استهدفمند انتخاب شده نحو

خورشیدی  1390آموزشی در دهه های به همه اعلان

در شهر تهران که توسط مدیران شهری برای همراستا 

کردن شهروندان در جهت پیشبرد اهداف کلان شهر 

 یابد.شوند، ارجاع میمدرن طراحی می
این پژوهش بررسی تأثیرپذیری آموزش  هدف

های متنوع بیانی شامل شعارها و شهروندان از قالب

ها، بیلبوردها و پوسترها با لانتصاویر تبلیغاتی در اع

توجه به نظریه باندورا با رویکرد یادگیری اجتماعی و 

پذیری بوده و همچنین نگارشی متنی پژوهشی جامعه

های بیان گرافیکی بر درباره تأثیر آموزشی انواع شیوه

رفتار مخاطب است، طوری که برای دانشجویان و 

 پژوهشگران مفید باشد.

 نظری مبانی

یادگیری  هنظری»عنوان چارچوب نظری به قاله بهاین م

 هثر رسانؤدر باب آثار م« پذیریاجتماعی و جامعه

موضوع  گرافیک در آموزش شهروندی نگریسته است.

های شهروندی و زندگی در شهرهای مدرن که آموزش

از نصایح و پندهای سنتی گذشته و به آموزش سبک 

ی مربوط های اجتماعزندگی مدرن مطرح در رسانه

شود، بر این واقعیت استوار است که شهروندان می

ها دریافت های خود را از رسانهبخش مهمی از آموزه

از یکی کنند. چارچوب نظری این مقاله در این باره می

ها اجتماعی رسانه های مربوط به آثارنظریه ترینمهم

 ،(1986) «2نظریه یادگیری اجتماعی آلبرت باندورا»

رسانه گرافیک و  ویژه با طوربه این مقاله بحث .است

براساس این نظریه »است. مربوط  آموزش شهروندی

راهنمایی و عمل در  چه را که برایها بیشتر آنانسان

 نیاز دارند صرفاً از تجربه و مشاهده مستقیم یاد زندگی

 
2 (Albert Bandura)  :هنظری»پرداز نظریهآلبرت باندورا 

 Social Learning ) «پذیریو جامعهیادگیری اجتماعی 

Theory)  شهروندی  ها در آموزشثر رسانهمؤاست که به آثار

 .استتوجه کرده

ویژه غیرمستقیم و بهطور ها بهبلکه عمده آن گیرندنمی

    «شودهای جمعی آموخته میاز طریق رسانه

های شهروندی (. دریافت آموزه59: 1397زاده، )مهدی

های های فراگیری چون گرافیک با شیوهنهدر قالب رسا

پذیر طور ضمنی امکانههای گرافیکی ببیانی و تکنیک

ادعای اصلی باندورا این است که بیشتر »نماید. می

صورت مشاهده رفتار دیگران و از به رفتارهای آدمی

نظریه (. همان) «شودطریق الگوبرداری یاد گرفته می

هروندی در تأثیرپذیری از باندورا با تأکید بر آموزش ش

با  شهرونداننظریه معتقد است که هاست. این رسانه

 یادای رفتارهای مناسب را رسانه هایپیام تأثیرپذیری

های پاداش و در قالب برنامهد یعنی در واقع نگیرمی

اند که یی ستودنیرفتارها که چه یابندکیفر افراد درمی

شهری بوده و مخل نظم گیرند و کدام یک پاداش می

در  تلاش خواهند کردمخاطبان  رواز این .دجریمه دار

بنابراین  ستوده شوند و پاداش بگیرند. زندگی

که ای رسانهآموزشی در های الگوبرداری از نمونه

گرایش های ستودنی دارد شایع شده، مخاطبان آموزه

 پیداسوی آن دسته از رفتارهای شایسته گرایش به

 .دنکنمی

چهار فرایند اصلی یادگیری اجتماعی در » نگره در این

الگوی باندورا عبارتند از: توجه، حفظ و یادآوری، تولید 

و انگیزش نقطه شروع یادگیری یک رویداد،  ]یعمل[

یا غیرمستقیم است با در نظر گرفتن  مشاهده مستقیم

 رویدادی که بتوان آن را مشاهده کرد و در نتیجه

اجتماعی،  دم در یادگیریاولین ق .الگوبرداری کرد

است تا زمانی که ما  توجه به آن رویداد است. بدیهی

های به رویدادی توجه نداشته باشیم و نتوانیم بخش

توانیم از آن رویداد چیزی کنیم، نمی مهم آن را درک

(. معطوف به آن است که 246: 1388تن، )« بیاموزیم

 ،ندگیز هتجربای که با رسانه هایپیامبه  شهروندان

  توجه مرتبط است،ان شنیازها و منافع شخصی

 آموزند و شهروندان میرا که  چهآن بنابراین ند.کنمی
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تا در  افزایندمی خودشناخت  منابعبه و  کنندرفتار می

الگوبرداری  خاطر آورند وآن را به مورد نظر خود قع امو

 برای اصلیانگیزه رو از این باشد.پذیر امکانآموزشی 

 به شیوه بیانی وبستگی آموزش مورد نظر انجام 

های رسانهدر نظریه باندورا  .داردشهروندان تشویق 

از جمله  های تصویریخصوص رسانهی بهگروه

 منبع اصلی گرافیک در قالب تبلیغات شهری

 .اجتماعی هستند ثیرگذاری، آموزش و یادگیریأت

پیام  درباره تأثیر مستقیمباندورا زاده از قول مهدی

ها اگرچه تنها منبع رسانه»نویسد: میتصویری 

نیستند و نفوذ و تأثیرشان به دیگر  یادگیری اجتماعی

 منابع یادگیری یعنی والدین، دوستان و معلمان وابسته

ولی روی مردم تأثیر مستقیم دارند و این  است،

های شبکه تأثیرگذاری به میانجی نفوذ شخصی یا

(. 60: 1397زاده، )مهدی «گیرداجتماعی صورت نمی

های شهروندیِ از وجه در این مقاله تمرکز روی آموزش

                                                                                           توجه و یادآوری نظریه باندورا قرار دارد. 

 آموزش  وجه پایدیایی

فرهنگ و فلسفه  فته ازبرگر «پایدیا» هایی زیر نامآموزه

و ایضاٌ  ارسطو ،گزنفونکه درگفتارهای  باستان یونان

تا  است.بیان شده از زبان سقراط ونطافلا هایلهرسا

ها باشد. نگی خود در بحرانپاسخگوی نیازهای فره

مدعی پایدیا بودند با آموزش در آتن ها که سوفیست

تلاش  دیگر علوم بان، موسیقی وریاضیات، دستور ز

و نونهالان جوانان  ان و تنکردن روتا با آماده کردندمی

مورد ها را برای مشاغل آموختن فن سخنوری، آن با

خود  شفاهی  بیانیمهیا کنند. سقراط با روشِنیاز شهر 

دانایی و  مدعیانکرد تا نادانی همه می کوشش

 .دروشن نمای را سوفستاییان مدعی پایدیا

پرورش آموزش و ی ایونانی به معن در فرهنگپایدیا »

 زیربنای فرهنگ و مدنیتکه است است، دانشی  انسان

 ساخت. تکیه بر تربیت وشهرهای یونانی را میدولت

 آرمان ترین بخش عقلانی و فلسفی ایجادپرورش، مهم

شهر افلاطونی بود. این بخش از فرهنگ یونانی با ایجاد 

رای فراگیران نوعی تربیت فرهنگینظام آموزشی ب  

 
3 Werner Jaeger 

ها را ها، هنرها و دانشنماید. که همه ورزشایجاد می

پایدیا و تربیت را بر  خواستشود. سقراط میشامل می

با تمرکز بر تربیت روح  تا تعریف کنداخلاقی  مبنایی

روشی را برای تغدیه  فضیلت، تحقق با آدمی همراه

که  افلاطون فلسفه رواز این. سازد ممکن آدمی روان

 وکاست از بازتاب تفکرات سقراط حکایت دارد،کمبی

 به معنی فضیلت دانش به زدن گره را با «پایدیا»

در  را های پایدیاییمفهوم آموزه پس کند.تعریف می

فرهنگ افلاطون میراثی از گذشتگان هر  هاندیش

میراث  از آن های آیندهنسلبهتر است که  ندادمی

به با ایجاد شهر آرمانی تا خود را  ،دنبربهره فرهنگی 

نزدیک مورد نظر حکما و فلاسفه انسان کامل و آرمانی 

فیلسوف  3نوشته ورنر یگر «پایدیا»در کتاب ند. نمای

از هایی اخلاقی و شهروندی را توان آموزهآلمانی، می

متن آثار فرهنگی مانند فلسفه، ادبیات، هنرها و ... 

هستند که زیر  ها متونی پایدیاییریافت. ایند

گفتارهای تخصصی خود آموزش برای مخاطبان خود 

هایی که از هنرهای تصویری از پس آموزه نیز دارند.

های تصویری و شنیداری و جمله گرافیک و رسانه

 هایرسد، به آموزهتبلیغات شهری به مخاطب می

 شود.پایدیایی مربوط می
 معاصر تبلیغات درافیک ای گررسانه نقش

 ی گرافیکرسانه

ثری در تبلیغات ؤعامل م قدرتمند و ایگرافیک رسانه

سازی اقناعکارگیری امکانات هآید و با ببه حساب می

های هدف خوراک فرهنگی لازم را برای همه گروه

در دنیای پیچیده و مدرن امروزی با »آورد. فراهم می

های روزافزون و افزایش تصاعدی جمعیت و پیشرفت

ها و سنن آور تکنولوژی به خاطر وجود فرهنگشگفت

 گیریمختلف، امکان دستیابی به اطلاعات، بدون بهره

 از ابزارهای توانا و قدرتمند ارتباطی، امری محال و

 غیرممکن است. یکی از این ابزارها که دارای ماهیت 

باشد، که با فرد است، تبلیغات میربهصخاص و منح

های متنوع گرافیک، گیری از دانش و تکنیکبهره

واسطه با مخاطبان دارای قدرت نفوذی زیاد و بی

 های کاری یکی از حیطه (.22: 1393 )یوسفی، «است
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، طراحی تبلیغات به شکل سنتی که طراحان گرافیک

ها و اعلانشامل تبلیغات کاغذی، تبلیغات تلویزیونی، 

جیتال و از طریق دیگر عناصر تبلیغ و یا به شکل دی

برای  طراحباشد. یک ها و فضاهای مجازی میسایت

بایست دانش عمیقی رسیدن به اهداف خود می

ارتباطات داشته باشد و زبان تصویر را دانش ی درباره

به خوبی بشناسد تا بتواند پیام مورد نظر تبلیغ را در 

بدین منظور لازم  .قالب مناسب به مخاطب منتقل کند

راح، عکس، نقاشی، متن و عناصر بصری است که ط

ای را به سازی یک اثر چاپی یا چند رسانهبرای آماده

نام  به ایمقاله در مثقالی فرشید خدمت بگیرد.

ماهیت ارتباطی  پیرامون، «ایران معاصر گرافیک»

 گرافیک طراحی اولیه رکن ارتباط» :گویدمی گرافیک،

 مفهوم یا و پیام ارائه چگونگی از گرافیک طراحی. است

 مخاطبی بگویم بهتر یا و مخاطب به اطلاعات یا و

 و ارتباطی پلی گرافیک طراحی. کندمی صحبت خاص

 :1388مثقالی، ) «مخاطب و پیام بین است تصویری

 که است معطوف به کنشی دیزاین در واقع گرافیک (9

 هنری کنش این .منجر می شود تصویری به ارتباط

که مخاطب را  زندب رقمرا  ایماعیاجت تأثیر تواندمی

توان کردار مخاطب به دیگر سخن می منقاد خود سازد.

 اثر به مجموعه ایده و اجرای ستناد پاسخیرا 

 نیز ارتباط برقراری و شناسایی یلهئمس. »هارسانه

 و خوانایی ،بصری گویایی چون مقولاتی از خود

 در نیز تاریرف یمقوله. گیردمیبر در را اثر زیباشناسی

 نگرش بر گرافیکی ارتباط ثیرگذاریأت یهنحو با پیوند

 که است برآن انتظار. دارد قرار خود مخاطبان رفتار و

 خدمات یا کالاها مردم شود باعث تبلیغاتی دیزاین

 رودمی انتظار دیگر سوی از کنند؛ خریداری را خاصی

 و هاباور بر ایدئولوژیک یا( سیاسی )تبلیغات پروپاگاندا

 بگذارد: علائم راهنمایی خاصی تأثیر مردم اعمال

 جریان تا برآنند نیز هاراهبزرگ در شده رانندگی نصب

 علائم و ابزار دهند، سامان را نقلیه وسایل وآمدرفت

 بهبود را آموزش عملکرد است قرار هم آموزشی کمک

 تعلق به هویت سازمانی منظوربه    بانکی چک بخشد،

 
4 David Holston 
5 Rik Poynor 

 و. استشده طراحی بانکی خاصی -موسسه اعتباری

 گرافیک اثر هر عملکرد ینحوه واقعی معیار تنها این

 گرافیک که است واقعیت این دلیل تنها و دیزاین

 باید بلکه شناخت مجرد شکلی به تواننمی را دیزاین

 و کرد بررسی آن ارتباطی بافت و زمینه در را آن

 به دیزاین گرافیکاجتماعی رسالت یهلئمس. شناخت

 :گرددمی باز ذیل مقولات

 برخوردار آن از جامعه در بصری ارتباط هر کهتأثیری -

 بر بصری ارتباط آن محتوی که تأثیری شکل و است

 دارد. مردم

 خود پیرامون محیط بر بصری ارتباط هر که تأثیری -

 دارد.

 گرافیک طراح -

 مرتبط ارتباطات که این از ناطمینا حصول ضرورت -

محقق  و برقرار شایستگی به جامعه آسایش و ایمنی با

 .(15-16 :1386فراسکارا، ) «شودمی

 دیزاین مدیریت گروه از 4هولستون دیویدهمچنین 

ثیر دیزاینر و أته مقایس تکزاس به دانشگاهدر  راهبردی

 ،هنر که حالی در است، معتقد و پرداختهمخاطب 

 موفقیتش سنجش معیارهای که است یشخص بیانی

 مبتنی دیزاین شود،می تعریف هنرمند خود توسط نیز

 اندازه به دیزاینرها. است مشتری روی بر تمرکز بر

 نیز اطلاعات و هاداده به خود شهودی هایدریافت

 هایخروجی براساس را خود کار و هستند متکی

 طراح مشتری، فقدان در. سازندمی مبتنی سنجیده

 خویش فردی کار دنبال به که است هنرمندی همانند

 با که است مشتری این که گویدمی هولستون. است

مد نظر  باید دیزاینر که هاییمحدودیت و نیازها تعریف

. (55-56 :همان)سازد. می دیزاینر را دیزاینر ،قرار دهد

در زندگی و سلیقه  ثیر نگاه و سلیقه طراحان گرافیکأت

 5پوینر ریککه چنان شودوضوح دیده میشهروندان به

 به نشاندر  که ایمقاله در رشته گرافیک، پژوهشگر

 :گویدمی گرافیک هباره گستررد ؛هشد ترجمه فارسی

 زندگی هایمحیط تمام گرافیک طراح نامرئی دست»

  ها، مجلات،کتاب دهد،می شکل و کرده لمس را ما
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 پوستر، انی،خیاب تابلوهای موسیقی، فشرده لوح جلد

 هایهپایگا گرافیک تلویزیونی، ها،فیلم تیتراژ ها،نشانه

 اینکهم که ایصفحه و راهنما هایدفترچه اینترنتی،

بندی در جمع (.6 :1391 پوینر،) «شماست مقابل

ثیر رسانه گرافیک بر رفتار، فرهنگ، کنش و أمطالب ت

 طراحی» توان دریافت که:شهروندان می زندگی روزمره

 تلفیق هنتیج در که است ایرشتهبینا فرآیندی گرافیک

 سبک ها،گرایش ثیرأتتحت ،ارتباط و تکنولوژی و هنر

 زندگی و فرهنگ گوناگون عناصر کلیطوربه و زندگی

 ،گذاریکد به غیره و سیاست بازار اقتصاد، ،روزانه

 گمراه حتی یا و معرفی ،دهیجهت ،تعادل راهنمایی،

 مختلف هایلایه و هازمینه با روازاین. پردازدمی کردن

 شدت به و درگیر اجتماعی زندگی و جامعه فرهنگ،

-76 :1392 کهوند،) «است تغییر حال در و ناپایدار

77.) 

 ثر در تبلیغاتؤعوامل م

ثیرگذار در جهت جذب أدر انواع تبلیغات دو عامل ت

مخاطب وجود دارد که شامل تصویر و شعار نوشتاری 

سو باشد. طراحان تلاش دارند تا از این دو عامل، همیم

با یکدیگر بهره ببرند تا بتوانند به خوبی پیام اثر را به 

یک اثر  هدر میان عوامل سازند»مخاطب منتقل کنند. 

عنوان عامل برقراری ارتباط، تبلیغاتی، نقش تصویر به

 کردن پیام تبلیغاتی در انتقال جذاب موضوع و ماندگار

، اهمیت و اولویت خاصی یافته است. یقیناً ماعصر در 

های تصویری تبلیغ بیشتر احتمال جلب نظر جنبه

اخیر در  هبیننده را دارد. تمام تحقیقاتی که در دو ده

های تصویری صورت پذیرفته است، اهمیت روز زمینه

دهند افزون تصویر نسبت به متن را نشان می

توانند اویر می. این تص(116 :1391 )افشارمهاجر،

های دیجیتال باشند و هم نقاشی، طراحی و یا طراحی

با استفاده از عکاسی رئال، سوررئال و کولاژ ساخته 

ثیرگذار است و أعامل دیگری که در یک تبلیغ ت شوند.

کند شعارهایی توجه مخاطب را به خود جلب می

هستند که آن شرکت، ارگان یا طراح برای تبلیغ 

ای کوتاه، شعر یا کلامی و غالباً از جملهکند انتخاب می

شود شوند و سعی میثیرگذار تشکیل میأآهنگین و ت

که این شعارها طوری انتخاب شوند که در ذهن به 

در تبلیغات تجاری این شعارها در جهت خوبی بمانند. 

در تبلیغات اجتماعی، تبلیغ و معرفی کالاست و 

آیند حامل فرهنگی که با اهداف آموزش به وجود می

هایی در جهت ارتقاء سطح فرهنگی، علمی و دیگر پیام

 باشند.مقاصد می

 تبلیغات اجتماعی، فرهنگی با رویکرد آموزش

های تبلیغات در دایره گرافیک دیزاین دارای جنبه

گوناگونی چون تبلیغات تجاری، فرهنگی، اجتماعی و 

از ها استفاده اثربخشی آن هدیگر انواع آن است که لازم

هنر گرافیک است. تبلیغات  ههای درست و آگاهانشیوه

رسانی در مورد محصول و تجاری به معرفی و اطلاع

پردازند در صورتی که خدمات یک برند تجاری می

تبلیغات فرهنگی، اجتماعی تنها جهت فروش کالا 

رسانی، تغییر آن آموزش، اطلاع هبلکه وظیف»نیست، 

ادات درست، حساس دادن عادات نادرست و ایجاد ع

کردن مخاطب نسبت به مسئله یا مشکل، برانگیختن 

احساس مسئولیت در قبال افراد یا مسائل و قانع کردن 

های ها جهت تأمین منافع عمومی است. از تفاوتآن

توان به این تبلیغات تجاری و اجتماعی وجود دارد می

موارد اشاره کرد که تبلیغات تجاری احتیاجات فردی 

گیرد در حالی که تبلیغات اجتماعی نظر می را در

ها و منفعت عمومی را نیازهای مشترک بین انسان

چنین، تبلیغات تجاری کمیت دهد همهدف قرار می

دهد، را مدنظر قرار می بردن تعداد فروش آن کالا و بالا

اما هدف از تبلیغ اجتماعی بالابردن کیفیت زندگی 

مدت کوتاه لیغ تجاری دری تبآن، نتیجه است. علاوه بر

شود و لذتش آنی است )مثلاً بستنی حاصل می

بریم(، در صورتی که خوریم و لذت میخریم و میمی

بخش هستند و  تبلیغات اجتماعی در درازمدت نتیجه

لذت و احساس رضایت از آن در دراز مدت حاصل 

)مثل ترک سیگار که در درازمدت نفع زیادی  شودمی

که در ری و اطرافیانش دارد در حالی برای فرد سیگا

مدت ممکن است عصبانیت و ناراحتی برای فرد و کوتاه

اطرافیانش به وجود بیاورد(. در تبلیغات تجاری هدف 

است در حالی که در  کنندهکسب منفعت برای تبلیغ

اجتماعی منفعت عمومی هدف قرار داده تبلیغات 

گی نیز زیر (. تبلیغات فرهن82: 1392شود )ضابط، می
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باشند که با هدف ای از تبلیغات اجتماعی میمجموعه

در واقع »شوند. آموزش اقشار گوناگون جامعه تولید می

سو با تبلیغات فرهنگی آموزشی، زیر مجموعه و هم

تبلیغات سیاسی است و کار آن جایگزینیِ « پروپاگاندا»

شرطی، عاطفی، (رفتار عقلانی به جای سایر رفتارها 

 است که منجر به ارتقاء سطح دانش، )و غیره خرافی

این تبلیغات سعی در  شود.فرهنگ و رفتار عمومی می

هدف را دارد. در  هایجاد، اصلاح یا تغییر رفتار در جامع

های محیطی این راستا این فرایند، از طریق رسانه

منظور افزایش آگاهی، شناخت طور سازمان یافته بهبه

مشارکت فعال اجتماعی و و مهارت در جهت جلب 

فرهنگی شهروندان، منجر به آگاهی آنان نسبت به 

های اجتماعی و وظایف متقابل خود در قبال مسئولیت

شود و به اتخاذ تصمیمات مناسب برای زندگی شهر می

 کندفردی و اجتماعی وابسته به شهر کمک می

 (.5: 1394مهریزی و محمودی، (

 تبلیغات آموزشی در فضای شهری

تبلیغات های به منظور فراگیری و گسترش پیام

شهروندان را  و تأثیرگذاری برفرهنگی که قصد آموزش 

 د.ند باید در معرض دید عموم مردم قرار گیرندار

های ضروری ها و پیاممدیران شهری با تنظیم توصیه

های جذاب به بالابردن سطح شهری در قالب اعلان

های اجتماعی فرهنگ شهرنشینی و کاستن از آسیب

صورت در سطح شهر به هااعلاناین کنند. اقدام می

صورت اشکال مربع، مستطیل و به بهی یها «بیلبورد»

وجهی  وجهی، دو وجهی و سه افقی یا عمودی، تک

که  «6استرابورد»چنین به شکل و هم .شونددیده می

صورت مستطیل عمودی با یک وجه تبلیغی )یک به

ه تبلیغی )دوطرفه( به نمایش طرفه( و یا دو وج

ها، ها، میدانآیند. بیلبوردها معمولاً در خیاباندرمی

ها و در مسیر تردد وسایل نقلیه ها و بزرگراهتقاطع

 معابر همعمولاً در حاشی استرابوردها»شوند، نصب می

 
 

 دارایکه عمودی  ، غالباًبیلبورد تابلویی تبلیغاتی ماننداسترابورد  6
به عبارت دیگر نوعی استند تبلیغاتی  .است ایستاده زییک پایه فل

رسانی  آگاهیها برای است که چند سال پیش توسط شهرداری
 های در مکان قابل نصبتر و . کوچککارگرفته شدهب شهری

 .است ترتنگ

شوند. بین پیاده و سواره جانمایی و نصب می

تر، فضای کمتری استرابوردها با توجه به حجم کوچک

 (.80: 1393 احمدی،(« کنندا اشغال میر

محل نصب با نگاهی دیگر به موضوع فراگیری پیام، 

ها بسته به نوع و کاربردشان و مخاطبشان متغیر آن

توان در دو را می استرابوردمخاطبان بیلبورد و »است. 

بندی نمود. دسته کلی مخاطب سواره و پیاده تقسیم

طلایی با مخاطب است که در  هر تابلو دارای فاصله

جانمایی آن باید در نظر گرفته شود. هر چه مکث 

مخاطب در آستانه طلایی بیشتر باشد، فرصت انتقال 

در نتیجه  .یابدخاطب افزایش میمپیام و میزان در کم 

ها در جانمایی باید به نکاتی مانند: نقاط مکث اتومبیل

ن سرعت و عابران پیاده، قوانین ترافیک و میانگی

های معمول برای نصب مکان .وسایل نقلیه توجه نمود

های تردد وسایل نقلیه، ها در سه بخش محلآن

های تردد عابر پیاده و مبادی ورود و خروج مکان

)مهریزی « بندی استشهری قابل تقسیممسافران برون

 (.6: 1394 و سیامکی،

های بیانی با هدف اقناع مخاطب در شیوه

 زشیتبلیغات آمو

در بیان پیام و انتقال آن به مخاطب نیاز است که 

های تبلیغاتی راهکارهایی را طراحان و مدیران پروژه

کار گیرند تا بتواند مخاطب را جذب و اقناع کند. به

ها در تبلیغات به دو شکل بنیادین بیان پیام هشیو»

گیرد که دلالت مستقیم و صریح و دلالت می صورت

. در (91: 1387 پهلوان،) نی استغیرمستقیم و ضم

 دلالت صریح بیان واضح و مستقیم است و در دلالت

 های از ویژگیباشد. ضمنی بیان پیام غیرمستقیم می

تبلیغات مستقیم، گسترده بودن میدان عمل برای 

ریزی تبلیغات طراحان است. در طراحی و برنامه

 مستقیم در مقایسه با روش غیرمستقیم، تأمل، تدبر و

 شود ولی تأثیرگذاری آن تری صرف میبینی کمنازک
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(، 13: 1391، بان)طاحونه تر استتر اما سطحیسریع

چنین در روش بیان مستقیم، تمایل به ارائه معنای هم

چه که معین و آشکار وجود دارد و مستقیماً به بیان آن

پردازد. تبلیغات ضمنی و غیرمستقیم هدف است می

دهنده ی از تبلیغات است که در آن آگهیانیز شیوه

کوشد پیام خود را ضمن یک فرصت یا فعالیت می

ای که گونهغیرتبلیغاتی به اطلاع مخاطبان برساند، به

 تمامی اغلب مخاطبان تبلیغی بودن پیام را در نیابند

 (.26: 1391 )افشارمهاجر،

کنیم که معنایی در واقع وقتی تصویری را مشاهده می

کند، می ءاز صورت ظاهری را به مخاطب القا ورای

باشد بنابراین برای درک های ضمنی میدارای دلالت

آن نیاز است که مخاطب مقداری تأمل کند و با آن 

ارتباط برقرار کند تا معنا و پیامِ نهفته در ظاهر آن را 

صورت درک تبلیغات حاوی دلال  این در»دریابد. 

ت روانشناسانه و تضمنی به افق دانش و موقعی

های فرهنگی مخاطب و عوامل دیگر نیز مرتبط ویژگی

(. طراحان تبلیغات از این دو 6: 1393 )احمدی،« است

برند و شیوه برای انتقال پیام خود به مخاطب بهره می

مخاطب را به تبلیغ خود جذب کرده و در جهت اقناع 

های دیگر در راه اقناع کوشند و تمام بیاناو می

 باشند.ب زیر گروهی از این دو دلالت میمخاط

 آموزشیلحاظ بههای بیانی در تبلیغات شیوه

های متفاوتی در طراحی تبلیغات وجود دارد که تکنیک

 هطراح تبلیغ باید در نهایت دقت و توجه به جامع

بیانی خود را انتخاب کند. در شیوه موردنظر آن تبلیغ 

اطبان خود را مخگروه این میان طراح باید به خوبی 

ها اشراف داشته باشد ثیرپذیری آنأبشناسد و بر نوع ت

تا بتواند بهترین راه را برای انتقال پیام و جذب 

ها مخاطب و اقناع او برگزیند. از جمله این تکنیک

 توان به موارد زیر اشاره کرد:می

  ترس ایجاد تکنیک

توان به مخاطب با استفاده از راهبرد ایجاد ترس، می

را منتقل کرد و مخاطب با س نگرانی از آینده ح

دهد دریافت این حس نسبت به پیام واکنش نشان می

و در جهت ترک عامل آن خطر یا پیشگیری از 

از  این تبلیغات»کند. آمد آن خطر اقدام میپیش

عملی  دادن انجام دهدمی نشان آینده بینیپیش طریق

خاص  عیموضو به نسبت رفتار تغییر عدم یا و خاص

از  اعم منفی پیامدهای و خطرات انواع است ممکن

 در را محیطی زیست یا ایمنی جانی، مالی، هایآسیب

 (. پس7: 1394سیامکی،  و مهریزی(باشد  داشته پی

توان گفت که این شیوه، تبلیغی منفی در جهت می

رسیدن به نتیجه ترک عادات خطرآفرین و 

مونه استرابوردی رسان مناسب است. به عنوان نآسیب

( با بیان تهدید کم آبی، از راه ایجاد 1 )تصویر در تهران

سالی و توصیه به مصرف بینی خشکترس و پیش

زد کرده و در جهت درست آب را به مخاطب گوش

چنین در کوشد. همسازی آن میآموزش و فرهنگ

( با اشاره به مرگ خاموش، در 2 )تصویر ای دیگرنمونه

های صحیح س و توصیه به شیوهجهت ایجاد تر

کند. هر دو خانه بیان می استفاده از گاز را در

مستقیم و ضمنی دارند که با بیان غیر هاسترابورد جنب

کارگیری راهبرد ایجاد ترس در جهت اقناع مخاطب به

  کوشند.می

          
 (URL: 2) استرابورد تبلیغاتی با تکنیک ایجاد ترس. منبع: -2 تصویر (URL: 1) استرابورد تبلیغاتی با تکنیک ایجاد ترس. منبع: -1 تصویر 
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 شیوه بیان طنزگونه

های جذب مخاطب استفاده از بیان یکی از تکنیک

طنز در  هقدرت ماندگاری یک صحن» طنزگونه است و

ذهن بسیار بیشتر از واقعیت است. طنز با سازوکاری 

کند و بدین ترتیب خاص به مغز مخاطبان نفوذ می

خواهد تبلیغ ای ماندگار از چیزی که میچهره توانمی

 )روستا و خویه، «جا گذاشتشود، در ذهن مخاطب به

 اجتماعی شرایط به توجه با میان، این در(. 108: 1390

 طنز هجاذب شهرها، کلان شهروندان رهنگیف تمایلات و

 راهبردهای تأثیرگذارترین از توانمی را شادی و

 اررفتهکبه هایجاذبه پرکاربردترین از یکی و احساسی

 شمار آوردشهروندی به فرهنگ آموزش تبلیغات در

(. در این شیوه برخلاف 9: 1394 )مهریزی و سیامکی،

حساسات های منطقی سعی بر برانگیختن اشیوه

ثیر قرار أتمخاطب دارد تا از این روش مخاطب را تحت

داده و با انتقال پیام به آموزش او بپردازد. برای نمونه 

که هدف آن، آموزش اجتناب  (3 در بیلبوردی )تصویر

از تنبلی برای رسیدن به موفقیت است، از بیانی 

کند با تصویری از طنزگونه استفاده شده و کوشش می

 کار که در حال استراحت است با بیانی یک ابزار 

دار به انتقال مفاهیم خود پرداخته و مخاطب را نیش

مستقیم و ضمنی و با با بیان غیرچنین جذب کند. هم

 کارگیری راهبرد بیان طنزگونه در جهت اقناعبه

 کوشد.می مخاطب

 .با تکنیک بیان طنزگونه تبلیغاتیبیلبورد  -3 تصویر

 (URL: 3) منبع: 

 

 

 

 ه کودکانبیان  شیوه

های احساسی در این تکنیک که جزیی از روش

و یا  هکودکانبیان شود با استفاده از محسوب می

ها توجه مخاطب را جذب کرده و به های آننقاشی

مخاطب پیام  ایجاد می شود،دلیل ارتباط عاطفی که 

تر تر دریافت و نسبت به انجام آن حساسرا سریع

 و یادگیری قدرت لحاظ به نوجوانان و کودکان» است.
 خوبی برای ترها، مخاطبانبزرگ روی نفوذ قدرت نیز

 بان،طاحونه( هستند سیاسی و آموزشی تبلیغات

توان برای انتقال پیام این تکنیک می در (.122: 1391

 از مستقیم هاستفاد کودکانه، هبه شیو تصویرسازی از

 نگاه هریچد از جهان دیدن یا و کودکان هاینقاشی

بسیار  یتبلیغات شیوهاین کارگیری هببرد.  کودکان بهره

شود که هدف توجه به کودکان و مشاهده می

چنین توجه بیشتر مخاطب به پیام آموزشی تبلیغ هم

 است. به طور مثال در استرابوردی در شهر تهران

( با استفاده از تصویر کودکی نگران در 4 )تصویر

احساسات مخاطب پرداخته محیطی آلوده به تحریک 

 هزیست و استفادتا پیام خود را که نگهداری از محیط

ور جلوگیری از آلودگی کمتر از وسایل نقلیه به منظ

را به مخاطب منتقل کند. بیلبورد دیگری  هوا است،

( با استفاده از نقاشی به سبک کودکان 5 )تصویر نیز

کردن در جهت سلامتی و شادابی  ورزش مسئلهبه 

  کید دارد.أرداخته و با پیام آموزشی به این نکته تپ

 .کودکان دادن با تکنیک مخاطب قرار تبلیغاتیبیلبورد  -4 تصویر

 (URL: 4) :منبع
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بیلبورد تبلیغاتی با تکنیک مخاطب قراردادن کودکان.  -5تصویر 

 (URL: 5)منبع: 

 سازی بخشی و شخصیتجان شیوه

و قائل  ءبه اشیادر این تکنیک طراح با جان بخشی 

پنداری دایجاد حس همزا وشدن صفاتی برای اجسام 

 نماید.مخاطب را اقناع  کندکوشش میدر انسان 

 اشیاء، که است آن بخشیجان ویژگی ترینمهم»

 هاآن. یابندمی انسانی شخصیت هاپدیده و موجودات

 اراده، آگاهی، چونهم انسانی صفات همه توانندمی

باشند.  داشته را خیانت یا خدمت ،محبت عشق، نفرت،

 باشند، زنده و جاندار توانندمی عناصر تمام روش این در

 شامل که را عملی هر یا و بگشایند سخن به لب

 در بخشی جان تردیددهند. بی انجام شودمی جانداران

 محسوب کارآمد و اساسی تغییر یک تجسمی دنیای

 ویژگی حیوان یک یا شیء یک که هنگامی شود.می

 به هاآن تا شودمی فراهم امکان این یابد،می انسانی

 و شوند وارد اشپیچیدگی ههم با انسانی دنیای
 عهده به قبلاً که چهآن از فراتر بسیار هایینقش

 )سیامکی، کنند ءایفا خود جدید تئهی در اندداشته

به طور مثال در بیلبوردی که با هدف  (.108: 1394

( در محیط شهری قرار 6 )تصویر هآموزش تفکیک زبال

بخشی به ضایعات قابل تفکیک این گرفته است با جان

رساند که آشغال نیستند و باید پیام را به مخاطب می

 ها تفکیک شوند.از آن

 
 منبع:. با تکنیک جان بخشی به اشیاء تبلیغاتیبیلبورد  -6تصویر

(URL: 6) 

 ایهبیان استعار هشیو

ای به اقناع مخاطب در این روش به بیان استعاره

شود و در واقع مفهومی در قالب مفهومی پرداخته می

 این در»شود تا ارزش آن مشخص شود. دیگر بیان می

 مورد راستای در نیز پیام که است این بر سعی راهبرد

 و غیرمستقیم صورتبه ممکن حد تا شدن، واقع پذیرش
 دور به و استعاره از غنی روانشناختی، نفنو از استفاده با

 اختهدپر و ساخته گونهنصیحت یا و دستوری رویکرد از

 که است صورت این در شود عرضه مخاطبان به و شده

« بود خواهیم مخاطبان بر تأثیرگذاری حداکثر شاهد

(. به طور مثال در 92: 1392 مهریزی، و رهبرنیا(

( 7 ردازد )تصویرپدی می هبیلبوردی که به تبلیغ بیم

اند تا یک سکه قرار دادهمدالیوم خانواده را در درون 

این پیام به مخاطب منتقل شود که خانواده مانند گنج 

است و ارزش بسیاری دارد، این پیام با این وجود که به 

و  مدال افتخارشکلی مستقیم بیان نشده اما با آوردن 

کند می ءلقااستعاره، این مفهوم را به مخاطب ا هبه شیو

پردازد. در مندی کانون خانواده میو به آموزش ارزش

( اشاره دارد 8 )تصویر استرابوردی که به ترک قلیان

 فضای تهی ای طرح قلیان را در میانصورت استعارهبه

ادغام کرده تا به تیغ که ابزاری برای خودکشی است 

مستقیم به مخاطب بگوید دخانیات باعث  طور غیر

.............................................................. شودن میمرگ انسا

6
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 (URL:7) منبع:. ایبیلبورد تبلیغاتی با تکنیک بیان استعاره -8و  7 تصویر

 ایبیان مقایسه هشیو

دو مفهوم خوب و بد مخاطب  هدر این شیوه با مقایس

که برای چه تا آن ،کندرا به قضاوت و تفکر دعوت می

 راهبرد ویژگی ترینمهم پس او مفید است را برگزیند.

 چالش به و مخاطب با تنگاتنگ ارتباط ای،مقایسه

 و هاشباهت وی در بررسی کردن کشیدن و دخیل
است. در این شیوه مخاطب با  موجود هایتفاوت

استفاده از منطق و استدلال شخصی، دچار نوعی 

عقل خود را قاضی  شود و عملاًقضاوت و انتخاب می

قرار داده و پس از بررسی ارتباط میان عناصری که 

خاذ خواهد کرد. اتاند، یک تصمیم نهایی مقایسه شده

رو این راهبرد تبلیغاتی کاربرد بسیار مفید و هم ازاین

 سویی با تبلیغات آموزش فرهنگ شهروندی و ارتباط با

 مخاطبان دارد، چرا که مخاطب را دعوت به قضاوت

میل به قضاوت در شهروندان،  نموده و با تحریک کردن

 :1394 )سیامکی،خواند آنان را به انتخاب فرا می

 . در این شیوه هدف این است که انسان با توجه (111

 

جا را با جو راه درست و بهطلب و صلحبه ذات آرامش

در استرابوردی که  استفاده از قدرت تعقل برگزیند.

( با نشان دادن 8 )تصویر کندیغ میترک سیگار را تبل

دیده مخاطب را ترغیب به انتخاب سالم و آسیب هدو ری

پیام  شیوه قیاسیکند تا از ن سیگار و سلامتی میمیا

آموزشی آن  هخود را به مخاطب منتقل کند و جنب

دیگر بیلبوردی با موضوع  هباشد. نمونترک سیگار می

 وش ( که با ر9 )تصویر آموزش فرهنگی است

پردازد که پرخاشگری ای به بیان این مفهوم میمقایسه

 شود ووجب تنهایی و ترد شدن از اجتماع مردمی میم

با نشان دادن تصویری از چند کبریت خاموش در یک 

در سمت دیگر این پیام  و تنها سمت و کبریتی روشن

کند که پرخاشگری موجب می ءرا به مخاطب القا

شود و خص پرخاشگر میتنهایی و از بین رفتن ش

 پردازد.از خشونت می پرهیزگونه به آموزش این
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 گوییهنجارستیزی و تناقض شیوه

چه که هدف آموزش در این تکنیک هنرمند با بیان آن

رعکس و متناقض به انتقال پیام است به شکلی ب

این تکنیک تبلیغات، هر چیز متعارفی در »پردازد. می

داند و کاملاً با قوانین بازار و تبلیغات را مردود می

 هخود سر جنگ دارد و در تمامی برنام هتبلیغات زمان

تبلیغات، هنجارستیزی کاملاً مشهود است. ضد و 

یک تبلیغاتی های بارز این تکنگویی از ویژگینقیض

های های خوب را بد و کالاها و آدماست. کالاها و آدم

دهد. حتی در رساندن پیام نیز با بد را خوب جلوه می

کنند. در گویی میاهداف از پیش تعیین شده تناقض

 های تبلیغاتی به شدت این تکنیک از برخی عادت

شود و تبلیغاتی که بین عموم مردم عادی پرهیز می

(. 104: 1390 شود )روستا و خویه،نفی می است،شده

به طور مثال در تبلیغی که با هدف آموزش عدم 

گونه پیام خود را به مخاطب رازداری است این

گونه از طریق رساند که رازهای مرا فریاد بزن و اینمی

پردازد. در باب گویی به نکته آموزشی خود میتناقض

های ند آموزشکارتباط نظریه باندورا که بیان می

  ضمنی در تبلیغات با نوعی تیزهوشی با نوعی 

کند، باید اذعان نمایی توجه مخاطب را جلب میتناقض

گویانه توجه ی هنجارستیزانه و تناقضداشت که شیوه

ها و مخاطبان را با نوعی شوخ طبعی به آموزش

 (.10و 9 )تصویر نمایدها جلب میراهنمایی

  
 (URL: 3) منبع: .گوییلبورد تبلیغاتی با تکنیک هنجارستیزی و تناقضبی -10و  9 تصویر

 

 

 

 

 
 (URL: 3) منبع: .ایبیلبورد تبلیغاتی با تکنیک بیان مقایسه -9و  8 تصویر
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 تبلیغات معکوسبیانی  هشیو

 ،«نواژگو»به معنای وجه لغوی در  «معکوس» هواژ

است. زمانی که سخن از  «برعکس» و «وارونه»

 ،روشی است نوشود منظور گفته میتبلیغات معکوس 

کردن، قصد  کژتابی و حتی با نهینمایی، که با وارونه

به هدف کند انجام کاری درست دارد و کوشش می

سد. بر غیر منتظرهای است به گونه پیام القایخود که 

و مخاطب  بهاد شوک بصری با ایج یتبلیغاتاین شیوه 

وادار به را و ا ای از حس روانشناسانهایجاد حالت ویژه

طراح با ایجاد نماید. در این نوع تبلیغ پذیرش پیام می

به پیام تبلیغ  فحوایحالتی غیرمستقیم و نهان در 

 تأثیرگذار خواهدتبلیغی بنابر این . دهدخود شکل می

  

و به اندیشه  که ذهن مخاطب را به چالش بکشد بود

 «Que» نماید. تبلیغاتی توسط آژانس تبلیغاتی شوادار

ی قوی، عکاسی استثنایی، یک ایده بابرزیل  در

 و همچنین باپردازی دقیق و سایه باورپذیرهای رنگ

 شما انتظار دارید در دریا پیداچه که آیا آن»شعار 

که  .استدهنمواستفاده  «ها هم نیستند؟کنید، ماهی

ها زیست و نریختن زباله در آبایت از محیطدر حم

 حروف کودکانه بردن از طراحی بهرهاست. طراحی شده

 دفاعی و معصومیتبینمادین نمایشگر  شکلآن نیز به 

خشونت و  یعنیآن  رویپیشخطرات  برابرطبیعت در 

 .(12و  11)تصویر ها است تخریب انسان

  
   (URL: 8)ع: منب . Que ، 2012:شده توسط کمپانی طراحیاوندازول  ارزار تبلیغیکبا تکنیک معکوس،  بیلبورد تبلیغاتی -12و  11 تصویر

 اغراق و بزرگنمایی بیانی هشیو

طور که از عنوان آن همانن شیوه بیانی در ای طراح

پیدا است، قصد دارد با اغراق و بزرگنمایی )با 

کنتراست اندازه( موضوعی را بسیار با تأکید و غلو 

هشدار دهد. در این شیوه بیانی مقیاسی برای 

 کند تا بزرگنمایی مدل مورد نظر را طوری انتخاب می

ظر پی ببرد. کید و اغراق مورد نأبیننده خود به عمق ت

ای کاغذی با بزرگنمایی برابر ( زباله13در )تصویر 

کید بر پیام أاست و با تساختمان بلندمرتبه قرار گرفته

با هدف « ای را دست کم نگیریدهیچ زباله»پوستر که 

زیست به شهروندان برای دفع زباله و حفظ محیط

 (.14 دهد )تصویرمسائل پیرامونی هشدار می

  
 «.ای را دست کم نگیریدهیچ زباله»،  Barranquillaهای فرهنگی شورای شهرآگهیبیلبورد تبلیغاتی با تکنیک اغراق،  -14و  13تصویر 

 (URL: 9): منبع
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 توهم و تکرار بیانی هشیو

به مخاطب و  در این شیوه بیانی طراح به دنبال هشدار

که با تکرار نشان تجاری برند  است یافتن علتی

کند. این  جلوگیرینیز از حوادث دلخراش  ،موردنظر

عمدی برند ایجاد توهم و تکرار  اوجه بیانی که ب

 خواهد چندبار به چشم مخاطب بیاورد و تجاری را می

 

به بیننده نشان دهد که با تکرار، تأکید و پند اخلاقی 

 نوعی آموزه شهروندی را در ذهن مخاطب نهادینه 

ر برای ننوشیدن الکل پیام این اعلان هشدا نماید.می

هنگام رانندگی است، که شهروندان برای حفظ جان 

 . (16 و 15 )تصویر خود باید رعایت کنند

  
 (URL: 9): منبع .«به اندازه بنوش»تبلیغات شرکت فولکس واگن، آگهی تبلیغاتی با تکنیک توهم و تکرار،  -16و 15تصویر 

 

منبع: )نگارندگان( .انگیزش( و )توجه، حفظ، تولید، شامل: آلبرت باندورانظر و آموزشی ضمنی از م های بیانی تبلیغاتشناخت شیوه -1جدول 

وجه احساسی پیام از نظر  اثر آموزشی بر مخاطب وجه بیانی نمونه اثر

 باندورا

-های بیانیشیوه

 گرافیک

 ردیف

 

صورت هشدار و ایجاد هب مستقیم

 نگرانی

 حس هراس از آینده

 )توجه(

 ایجاد ک بیانیتکنی

 ترس

1 

 

دار طور ضمنی، نیشهب غیرمستقیم

 و به یاد ماندنی

شادی  و حس برانگیختن

 )انگیزش(

 2 تکنیک بیان طنزگونه

 

     ارتباط عاطفی و  مستقیم

 واسطهبی

 نگاه هدریچ از جهان دیدن

 کودکان

 )توجه(

 3 بیان کودکانه تکنیک

 

شیاء در بخشی احس جان همزادپنداری غیرمستقیم

 قالب انسانی)تولید(

بخشی و جان تکنیک

 شخصیت سازی

4 

 

 حس اقناع مخاطب بطور ضمنی غیرمستقیم

 )تولید(

تکنیک بیان 

 ایاستعاره

5 

 

ای و مقایسه راهبرد غیرمستقیم

 شناخت

حس قضاوت و تفکر، 

کردن مخاطب به تحریک

 )تولید(قضاوت 

 6 ایتکنیک بیان مقایسه
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شکل برعکس و حس  ور غیرمتعارفطهب غیرمستقیم

 )حفظ( متناقض

هنجارستیزی  تکنیک

 گوییو تناقض

7 

 

به  ی ونهانطور هب غیرمستقیم

 چالش کشیدن مخاطب

کژتابی نمایی، وارونهحس 

 کردنو حتی با نهی

 )توجه(

تبلیغات تکنیک بیانی 

 معکوس

8 

 

حس تأکید با غلو و  جلب توجه با اغراق غیرمستقیم

 بزرگنمایی

 )حفظ(

اغراق و  تکنیک بیانی

 بزرگنمایی

9 

 

ایجاد حس هشدار در  و یافتن دلیل هشدار مستقیم

 توهم

 )تولید(

توهم و  تکنیک بیانی

 تکرار

 

10 

 گیرینتیجه

 هنظری»معروف به  آلبرت باندورادر این مقاله به نظریه 

های به رسانه« پذیرییادگیری اجتماعی و جامعه

د گرافیک در آموزش شهروندی فراگیر و مؤثری مانن

نظریه یادگیری »در این نگره  است.توجه شده

 تریناز مهمیکی  که ،«اجتماعی آلبرت باندورا

اجتماعی  مربوط به آثاراندیشورزانه های گاهنظر

که در چهار  است به لحاظ آموزش شهروندی هارسانه

 شودبیان می انگیزش( و )توجه، حفظ، تولید سطح

تجارب ها بیشتر انسانشود که صور میت(. 1)جدول 

طور غیرمستقیم و به ،را در زندگی ی خودزیسته

های لازم آموزه گروهی هایریق رسانهویژه از طبه

. این وجه تربیتی و پایدیایی دزنآمومی شهروندی را

آثار گرافیک نیز برای تأثیرگذاری بر مخاطب شهری 

بی به واسطه شود. آثار هنری و اددر نظر گرفته می

پیام جذاب و هنری که در قالب بیانی خود دارند 

های ضمنی را نیز به مخاطب انتقال می دهند، آموزش

های توان در تأثیر خود بر مخاطب به آموزشکه می

ویژه  پایدیایی اطلاق نمود. همچنین تبلیغات کار

طوری که هشده، بهای گروهی محسوب گسترده رسانه

ظر را ضمن تبلیغات خود از هر نوع های مورد نآموزه

بسط نماید. از سوی دیگر تکنیک به مخاطب القاء می

های شهروندی از معضلات فرهنگ اجتماعی و آموزه

رو نقش ازاین آید،جامعه مدرن به حساب می

های شهروندی و های فراگیر که در آموزشرسانه

شود. ارتقای فرهنگ عمومی نقش دارند، پررنگ می

ت فرهنگی با رویکرد آموزشی در سطح شهر و تبلیغا

هایی در قالب صورت اعلاندر معرض دید عموم به

ای دیگر ، بروشور و عناصر رسانهبیلبورد، پوستر، تراکت

گیرد، که هدفش ترویج رفتار مهندسی شده و قرار می

پرهیز از رفتارهای خارج از عرف و خشن اجتماعی 

مدار است. از ونبرای ایجاد و رشد شهروندان قان

گرفتن جایگاه  جایی که تمامی افراد بدون در نظرآن

اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی در شهر با هم تعامل 

ثری در تبلیغ و ترویج ؤدارند، تبلیغات شهری عامل م

دهی اهدافی است که در این پژوهش منحصراً به شکل

گیرد. این آموزش پیدا و پنهان پایدیایی قرار می

ثری در ارتقای فرهنگ ؤتواند عامل ممی تبلیغات

ای به سمت خدمات مدرن، شهرنشینی و مترقی

گری تر و پایدارتر باشد. تبلیغات برای اقناعسالم

مخاطب نیاز به عناصر بیانی جدید و خلاقانه دارد تا 

های جذاب به خود بخواند. در بتواند مخاطب را با شیوه

های بیان در شیوهها و این مقاله به برخی از تکنیک

که شامل بیان استعاری، طنزگونه،  تبلیغات اشاره شده

)جدول  شودبخشی، معکوس و ... میای، جانمقایسه

 هها با توجه به نوع پیام و توجه به جامع(. این تکنیک1

ها تأثیرپذیری آن هچنین نحومخاطب هدف و هم

شوند، بدین معنا که تبلیغاتی با رویکرد انتخاب می

ترغیب مخاطب برای ترک دخانیات یا الکل با شیوه 

تبلیغی که هدفش آموزش رعایت قوانین رانندگی و یا 



  

 

42 
ش

ت آموز
ی در کیفی

جستار
ب شیوه

ی در قال
ی شهروند

ها
ی 

ها

ک با توجه به 
ی گرافی

بیان
ت باندورا

ی آلبر
ی اجتماع

نظریه یادگیر
  

 

زیست است، تفاوت دارد. زیرا هر کدام حفظ محیط

ابزار  نوعی دیگرگون ازبرای اقناع مخاطب خود به 

 بیانی نیاز دارند. در این تبلیغات نیز عناصر بصری

تبلیغاتی مکمل  -)تصاویر( و شعارهای آموزشی

های بیانی پیام را منتقل یکدیگرند و به یاری شیوه

ها با کرده، سعی در اقناع مخاطب دارند. این آموزه

های شهری با ترکیب شناختی روانشناسانه در اعلان

نوشته و عناصر تصویری در نظر بیننده به یک  شعار

 کند و به مطلوب جلوه می ای معمولاًپیام رسانه

 

رود. با توجه به نظریه باندورا وانی شهروندان میخورد ر

یادگیری اجتماعی و رسانه که خود پیام است که برای 

یافته نهایی این  بسیار حائز اهمیت است. پذیریجامعه

یادگیری اجتماعی و نظریه »مقاله با نگرش به 

کارگیری هدر چگونگی ب آلبرت باندورااز « پذیریجامعه

کند که های بیانی تکیه مییوهتبلیغات با چاشنی ش

تواند ابزاری قدرتمند برای آموزش شهروندان می

 شود.محسوب 
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Abstract 

Iranian embroidery has a variety of stitches, and depending on the culture, customs and 

traditions of many Iranian tribes, they have been created during different times to decorate 

clothes and accessories. One of these types of embroidery is nam-nam-dozi, which is known 

as a type of tapestry embroidery with small beads. Despite the history of this art in Qazvin 

city, its current status in terms of active artists, education, application, sales market, 

distribution and consumption is worrying. For this purpose, this research, with the aim of 

knowing the damages caused to this art in the fields of application and education, seeks to 

answer the main question that what are the damages caused to the art of Qazvin embroidery 

and what are the solutions to fix or improve them? The data and information of this research 

were collected by documentary and field method of semi-structured interviews, which 

interviews were conducted with 11 experts and artists in this field. The method of selecting 

the samples is the targeted method of the index sample and the data analysis is done by the 

qualitative coding method (extraction of concepts and categories). The results of the research 

in the field of the pathology of the art of embroidery show that factors such as the change of 

people's taste and the change of generation, the time-consuming nature and the type of 

application of the art of embroidery are not encountered enough in the former devices. In the 

field of economy, related organizations do not support active artists in this field, and as a 

result, low sales and unprofitability of embroidery products have caused the threat and 

oblivion of this art. Failure to introduce and teach the art of embroidery to the new 

generation in the category of education has strengthened the threat of this art being unknown.  

Keywords: Nam-Nam Embroidery, Traditional Embroidery, Traditional Arts of Qazvin, 

Pathology of Art.  
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 پژوهشی -مقاله علمی       
دوزی نمی نمهنر سنتشناسی عوامل کاربردی و آموزشی آسیب

 استان قزوین در دوره معاصر

 1  )نویسنده مسئول( کرمانیایمان زکریایی

 2مهشاد پیرمحمدی 
 دستی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایران. دانشیار، گروه فرش، دانشکده صنایع 1

 .نرهای تجسمی، دانشکده هنرهای تجسمی، دانشگاه هنر اصفان، اصفهان، ایرانه ، گروهدکتریدانشجوی 2

 )تاریخ دریافت مقاله: 1403/09/01، تاریخ بازنگری: 1404/03/19، تاریخ پذیرش نهایی: 1404/03/19(
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 چکیده

های زماناقوام متعدد ایرانی در طول  ورسومآداب و های متنوعی دارند و بسته به فرهنگهای ایرانی دوخترودوزی

 عنوانبهاست که  یدوزنمنمها اند. یکی از این رودوزیمختلف برای آرایش جامه و تزیین وسایل به وجود آمده

های های هندسی، انتزاعی، سنتی، طرحهایی نظیر طرحو با طرحای ریز همنجوق لهیوسبهدوزی نوعی ملیله

ای که همگی مات های سفید، نارنجی، سبز، قرمز، آبی، زرد، صورتی و سورمهبا رنگ ... از طبیعت و گرفتهالهام

عال، وضعیت امروزی آن از حیث هنرمندان ف ،پیشینه این هنر در شهر قزوین رغمبهشود. شناخته میهستند 

شناخت  هدف با. بدین منظور این پژوهش کننده استنگران ،آموزش، کاربرد، بازار فروش، توزیع و مصرف

های کاربرد، آموزش و اقتصاد به دنبال آن است به این پرسش اصلی پاسخ های وارده بر این هنر در حوزهآسیب

ها وجود راهکارهایی برای رفع یا بهبود آن دوزی قزوین چیست و چهنمی نمهنر سنتهای وارده بر دهد که آسیب

آوری شد که یافته جمعسازماناین پژوهش به روش اسنادی و میدانی از نوع مصاحبه نیمه ها و اطلاعاتدارد؟ داده

روش  صورتبهها نفر از خبرگان و هنرمندان این حوزه صورت پذیرفت. روش انتخاب نمونه 11ها با مصاحبه

 ها( صورت ها به روش کدگذاری کیفی )استخراج مفاهیم و مقولهص بوده و تحلیل دادههدفمند نمونه شاخ

تغییر سلیقه  ید آن است که عواملی نظیرؤدوزی منمشناسی هنر نمنتایج پژوهش در زمینه آسیب است.پذیرفته

شود. ستقبال کافی مواجه نمیدوزی در وسایل سابق مورد انمبر بودن و نوع کاربرد هنر نمافراد و تغییر نسل، زمان

 صرفهبهکم و  عال در این حوزه و در نتیجه فروشهای مرتبط از هنرمندان فسازمان نکردن تیحمادر زمینه اقتصاد 

       است. عدم معرفی و آموزش هنردوزی باعث تهدید و رو به فراموشی رفتن این هنر شدهنمنبودن تولیدات نم

 است.بودن این هنر را تقویت کردهدر مقوله آموزش تهدید ناشناخته دوزی به نسل جدید نمنم

 شناسی هنر.دوزی، رودوزی سنتی، هنرهای سنتی قزوین، آسیبنمنم های کلیدی:واژه
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  مقدمه

 150ای است با بیش از های ایرانی گنجینهرودوزی

های تاریخی و در نوع دوخت متنوع که در طی دوره

ه به فرهنگ و آداب و رسوم اقوام شهرهای مختلف بست

های مختلف ایرانی برای زینت بخشیدن به بخش

دان، جعبه پوشاک و لوازم کاربردی از جمله؛ سرمه

کاررفته ... کاربرد داشته و نقوش به نماز وجواهرات، جا

در موارد مذکور بیانگر ذهنیت هنرمند، طبیعت، 

های اساطیری و فرهنگ مختص به همان داستان

ی ایرانی که به اشکال هایدوزسوزنباشد. نطقه میم

ترین و اند، یکی از گستردهمختلف ظهور یافته

روند های هنرهای سنتی به شمار میترین شاخهمتنوع

توان گفت تنوع و تعددی که در این حوزه وجود و می

دستی های صنایعای از رشتهدارد، در کمتر رشته

گی و تنوع پیرامون این است. این گسترد مشاهدهقابل

شاخه از هنرهای سنتی ایران موجب شده شناخت 

عمومی و تخصصی نسبت به این هنرهای سنتی کمتر 

ها شکل بگیرد. بیشتری در این زمینهلذا ابهامات  بوده

دوزی نمهای اصیل و ظریف ایرانی نمیکی از رودوزی

استان قزوین است که قدمت این رودوزی به دوره 

   گردد و با استفاده از و ساسانی برمیهخامنشی 

      ها به آن منجوق های ریز و مات که ترکمهره

کوچک و تزیینی  گفتند بر روی وسایل مورد نظرمی

پول، جای قیچی، جای مهر و ... دوخت خود نظیر کیف

بر بودن این دوخت کردند و به دلیل زمانرا اجرا می

 کردند.تخاب میمعمولاً سطح کار خود را کوچک ان

هنرهای  عنوانبهامروزه هنرهای سنتی جایگاه خود را 

 دست ازدر زندگی جاری مردم  استفاده موردکاربردی 

و گرد فراموشی بر جان برخی از این هنرها  داده

ی دوزنمنمنشسته است و این قاعده در مورد هنر 

موجب افول و نزول این هنر اصیل ایرانی شد از طرفی 

ن نیز رغبت و حوصله کافی برای این دوخت نسل جوا

 بودن و قیمت نهایی بالا و برزمان به توجه بااصیل، 

است.  داده دست ازکاربردی نبودن در دنیای امروز 

روند افولی هنرهای رودوزی و هر یک از هنرهای 

مندان و دلسوزان سنتی، زنگ خطری است برای علاقه

وجه نشود زوال و عرصه فرهنگ و هنر که اگر به آن ت

نابودی این هنرها را به دنبال خواهد داشت. با این 

شناسی و در نهایت جهت آسیب اوصاف این پژوهش در

 عنوانبهی دوزنمنمارائه راهکارهایی جهت احیای هنر 

بخشی از فرهنگ و تمدن ایرانی امری ضروری به نظر 

پژوهش حاضر تلاش دارد تا ضمن توجه به ؛ رسدمی

فرهنگ و  دهندهبازتاب عنوانبهدستی صنایع اهمیت

ی و تاریخچه آن، دوزنمنمهنر و ضمن بازشناسی هنر 

شناسی و به بررسی وضعیت موجود این هنر، آسیب

احیای آن در بخش آموزش و فروش اقدام کند. این 

شناسی محقق خواهد شد. در این مهم از منظر آسیب

هنر  مطالعه، هدف نخست بررسی وضعیت موجود

ی از لحاظ آموزش، فروش و توزیع در استان دوزنمنم

های تولید شده و بررسی اشکال و طرح استقزوین 

دوزی و کاربرد آن در لوازم دیگر است. هدف از نمنم

های عملی و دوزی و ارائه الگونمشناسی هنر نمآسیب

های های ساخته شده، بازشناسی ویژگیتصاویر نمونه

قای شناخت پژوهشگران این حوزه، این هنر و ارت

بررسی تهدیدهای فراموشی و نابودی و تلاش در جهت 

بهبود وضعیت فعلی این هنر در مبحث آموزش و 

مطرح در  سؤالات ؛ لذافروش و ارائه راهکار است

 پژوهش حاضر بدین ترتیب است:

دوزی قزوین نمی نمهنر سنتهای وارده بر آسیب

ها ی رفع یا بهبود آنچیست و چه راهکارهایی برا

 وجود دارد؟ 

 پیشینه پژوهش

در هنرهای  دوزینمنمجایگاه هنر اصیل  به توجه با

نامه و پایان های محدودی در قالبایرانی، پژوهش

    است و در گرفته انجاماین هنر ی هدربارمقاله 

به  دوزینمنمشده عنوان  فیتألهای کتاب

 و  بابایی ،غفوری .استافتهی رییتغ یدوزمنجوق

     احیای هنر »در مقاله خود با عنوان  نورمحمدی

دوره اول  کار و فناوریقزوین در درس  دوزینمنم

توسط  دوزینمنمبه احیای هنر  ،(1402) «متوسطه

مندی دبیران کار و فناوری متوسطه اول و میزان علاقه

بافی، مختلف )تریکو یهایدوزسوزنآموزان در دانش

قربانی در مقاله د. نپرداز( میدوزینمنم   افت با نی وب

به  ،(1381) «آفرینی با سوزننقش»خود با عنوان 
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دوزی و اشاره مستقیم های سوزنمعرفی برخی از رشته

 باشود است. اما مشاهده میقزوین داشته دوزینمنمبه 

       های ایرانی وودوزیی رهدربارها پژوهش وجود

ها بسیار اندک است، کمتر که تعداد آن زیدونمنم

اختصاصی و با رویکرد  صورتبهپژوهشی در این زمینه 

این هنر  یهدربارشناسی هنر و روش کیفی آسیب

. همچنین استشدهدر شهر قزوین انجام  خصوصبه

طور معدود پژوهشی به جایگاه یک هنر سنتی و به

ویتی یک کالای ه عنوانبه دوزینمنممشخص هنر 

است؛ در نتیجه روندی بهبودی برای آن ارائه پرداخته

ضرورت و نو بودن پژوهش کاربردی  ؛ لذااستنشده

 است. توجهقابل ثیح نیا ازحاضر 

 روش پژوهش

    میدان هنر  خواهد شدرو تلاش پیشپژوهش در 

بومی و محلی بازشناسی و  نظرنقطهدوزی از نظر نمنم

مستقیم در آن  صورتبهد و مطالعه میدانی انجام شو

عرصه فرهنگی مشارکت محققانه انجام بپذیرد تا امر 

عناصر و اجزای آن و شیوه « دوزینمنم» فرهنگی هنر

های جاری و اجرای آن تولیدات هنری، رخداد

آوری شیوهای گردابزار و  شناسایی و ارزیابی شود.

اطلاعات در این پژوهش شامل مطالعه اسنادی و 

های داخلی است. به ها در سایتخی از نمونهبررسی بر

بیان دیگر، تحلیل اسناد و مدارک با استفاده از منابع 

هایی که خود و عکس ها(وبلاگ ها و سایتآرشیوی )

 محققان در فرایند مطالعه میدانی ثبت کردند، برای

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برداری قرار گرفت. سپس در یابی مورد بهرهداده

   شناسی برای گردآوری لعه آسیبچهارچوب مطا

های کیفی از روش مشاهده و ابزار مصاحبه داده

ها(. آوری دادهاستفاده شد )رویکرد تلفیقی در جمع

ها، شده در فرایند اخذ مصاحبه کارگرفتهبهتکنیک 

ساختاریافته است. در مصاحبه های نیمهمصاحبه

ده از پیش تعیین ش سؤالاتترتیب  افتهیساختارمهین

بر اساس فرایند مصاحبه و  کننده مشارکتبرای هر 

 پژوهشگرتواند متفاوت باشد. همچنین ها، میپاسخ

جدیدی مطرح  سؤالاتتواند در هنگام مطالعه نیز می

ها بر پایه تحلیل در این نوع مصاحبه تحلیل داده. کند

که پس از  گونهنیبداست. بوده هامضمون مصاحبه

ها فاهیم شناسایی و دادهانجام هر مصاحبه، م

کدگذاری شد. در ادامه کدهای دارای محور مشترک 

محور  عنوانبهها ها و از مقولهای از مقولهبه مجموعه

گیری، است. به لحاظ نمونهشدهی گیرتفسیرها بهره

گیری هدفمند آسان است. این مطالعه مبتنی بر نمونه

و  1برفیهبرای شناسایی نمونه مطالعه، از تکنیک گلول

مراحل است. معرفی تدریجی مطلعان بهره گرفته شده

انجام شده در این پژوهش شامل بررسی وضعیت 

شناسی و موجود و وضعیت مطلوب بر مبنای آسیب

بر الگوی مفهومی پژوهش که  راهکارها است هارائ

 تصویر)که در  استگرفته صورتمفاهیم  برخیاساس 

 .استپژوهش آمده( 1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شناسی عوامل کاربردی و آموزشی آسیب

دوزی استان قزوین در دوره نمهنر نم

 معاصر

 

ش
وز

 کاربرد آم

 وضعیت مطلوب وضعیت موجود

شناسیآسیب  

 اقتصاد

 

 

هاآسیب  

 تهدیدها

 راهکارها

یک  ling)(Snowball Sampی برفگلولهگیری روش نمونه 1
های کیفی است که برای مطالعه تکنیک غیراحتمالی در پژوهش

 شود. در این ی استفاده میافتنیندستهای پنهان، نادر یا جمعیت
 

پژوهشگر را به اعضای دیگر جامعه  ،اولیه کنندگانمشارکتروش،     1
طور کنند و این فرایند مانند غلتیدن گلوله برف بهمعرفی می

 .یابدتصاعدی گسترش می
 

 (نگارندگانمنبع: ) الگوی مفهومی پژوهش. -1 تصویر
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 مبانی نظری

 شناسیآسیب

در معنای صریح خود دال بر شناخت و  2شناسیآسیب

مطالعاتی است. ی هکریپهای وارده بر درمان آسیب

آسیب در لغت به معنای رنج، محنت، احساسات و 

علوم طبیعی به معنای مطالعه و  اصطلاح غضب و در

زا در پیکره انسانی کننده بیماریشناخت عوامل مختل

 فیتعر بر اساس (.3821 ،پورکاشانیآریاناست )

مطالعه  شناسیبیآکسفورد، آس شرفتهیفرهنگ پ

و اختلالات است. شناخت  هایماریو ب هابیآس یعلم

تواند باعث ها میآن یو توال جادیکه ا یمؤثرعوامل 

اهداف هر  یریگتوقف در شکل ایعملکرد کند 

نظر ز ا(. 128: 1389 ان،یانیبن) شود یدستگاه

های علوم رشتهی ههمشناسی در آسیب طلاحیاص

 باشناسی مطالعات آسیب .خاص خود را دارد ردکارب

شناسایی،  گانهسهتکمیل و تأمین فرایندهای  هدف

پذیرد و برآیند آن تشخیص و درمان صورت می

 ها استمناسب برای رفع آفات و آسیب یهاحلراه

در مطالعات  یاسشنبیوش آس. ر(6: 1395 شادالویی،)

 یمشکلات اجتماع لیو تحل ییشناسا بر ی نیزاجتماع

مشکلات تمرکز دارد.  نیحل ا یبرا ییهارو ارائه راهکا

 یآورمسئله، جمع ییشامل شناسا یمراحل اصل

  شودیها و ارائه راهکارها مداده لیها، تحلداده

 یشناسبیآس (.56: 1401 ،یسروستانقی)صد

که  طورهماناستوار است که  دهیا نیبر ا یاعاجتم

مشکلات  گذارند،یم تأثیر یبر سلامت جسم هایماریب

به  اسیق نی. اگذارند تأثیربر رفاه جامعه  زین یاجتماع

علل و  ت،یکه ماه دهدیامکان را م نیمحققان ا

 مند بررسینظام طوربهرا  یرفتار انحراف یامدهایپ

 

 
2 patology 

 .(Rubington & Weinberg, 2010: 54) کنند

 یعلل اصل ییدر شناسا یاجتماع یشناسبیآس کردیرو

دارد و منجر به  ینقش مهم یمشکلات اجتماع

که بر بهبود جامعه و کاهش  شودیم ییهااستیس

منتقدان  ی، برخحال نیا باتمرکز دارند.  هابیآس

ه ب زدن برچسببه  دتوانمی دگاهید نیمعتقدند که ا

شناخته  «دهید بیآس» عنوانبهکه  یافراد ایها گروه

 یهایمنجر شود و ممکن است نابرابر ،شوندیم

 ردیبگ دهیعوامل مهم ناد عنوانبهرا  کیستماتیس

(Becker, 1963: 72). شناسانبیاز آس یاریبس 

عوامل  عنوانبهرا  یساختار یهاعدم تعادل یاجتماع

 ,Thio) نندیبیم یاعاجتم یهابیآس جادیدر ا یاصل

همراه  ،یفرد یشناختعوامل روانگروهی  .(25 :2005

 ها معرفیرا عامل آسیبنامطلوب،  یاجتماع طیبا شرا

محققان از  راً،یاخ. (Turner, 2000: 63) کنندمی

را  یاجتماع یهابیو آس گرفتهالهام یسلامت عموم

 یهستند، بررس یریشگیپقابلکه  یمشکلات عنوانبه

 «یاشهیعلل ر»به  دیبا کردیرو نیادر . کنندیم

و  یشغل یهاانحراف، مانند فقدان آموزش، فرصت

 & Wilkinson)پرداخته شود  یاجتماع یهاتیحما

Pickett, 2009: 81). 
مبانی نظری این پژوهش سعی دارد تا ابتدا با آگاهی از 

وضعیت مطلوب و پسندیده به توصیف وضعیت موجود 

استان قزوین بپردازد و سپس با رویکرد  زیدونمنمهنر 

ای وضعیت نامطلوب و ریشه صورتبهی شناسبیآس

تهدیدها و موانع کنونی برای ارائه خدمات بهتر را 

قرار داده و راهکارهای مناسب را برای بهبود  موردبحث

آل و رسیدن به شرایط ایده دهیدبیآسوضعیت 

 پیشنهاد نماید.

 

 

 

 

 ازیموردنهای مهارت شناسیمراحل آسیب

 شناخت اهداف موضوع شناخت وضعیت مطلوب مرحله اول

 آگاهی از جریان امور شناخت وضعیت موجود مرحله دوم

 خلاقیتو  آگاهی از وضعیت موجود، تخصص، توانایی پژوهش هاشناخت آسیب مرحله سوم

 خلاقیت و آگاهی از وضعیت موجود، تخصص، توانایی پژوهش ارائه راهکارها مرحله چهارم

 

 (43: 1389)جهانگیرفرد و سلمان،  ی. منبع:شناسمراحل آسیب -1جدول 
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 رودوزی

 هایپارچه رویینآراستن سطح  یسنت هنر رودوزی

الوان و با کمک سوزن و  هایاز نخ یرگیساده با بهره

 هایهیاندرکاران آن به مدد بخقلاب است و دست

معمولاً  نشانند،یکه بر منسوجات ساده م یفیظر

 شیو هنر را به نما ییبایاز صبر، شک ییبایز قیتلف

یا « زیرودو»اصطلاح  (.1: 1367 گذارند )صبا،یم

   شود که طی آن، به هنری گفته می« روکاری»

یا بعضاً  های بدون نقشهای گوناگونی روی پارچهنقش

دار، از طریق دوختن یا کشیدن های نقشپارچه

آیند. های تار و پود پارچه، به وجود میقسمتی از نخ

های ایرانی، آن دسته از هنرهای ملی و رودوزی

های ها، نگارهد که در آندستی کشورمان هستنصنایع

سنتی با استفاده از انواع سوزن، قلاب و نظایر آن، و 

های رنگین یا فلزی، روی گیری از انواع نخضمن بهره

ها با کشیدن شوند و گاه نیز نگارهمی پارچه دوخته

های تار و پود همراه با عملیات تکمیلی بخشی از نخ

 (.49: 1385 آیند )یاوری،دیگر روی پارچه پدید می

ای های زربفت در ایران پیشینهرودوزی و تولید پارچه

در حدود سده سوم پیش از میلاد دارد. ایرانیان با نخ 

زرین تصویر برگ مو و پیچک را بر روی پارچه پشمی 

های بیزانس دوزیهای بعد سوزندوخته و در قرن

(. 61: 1388اخلاقی، تقلیدی از تولیدات ایرانی بود )

های متنوعی دارند و بسته های ایرانی دوختیرودوز

آداب و رسوم اقوام متعدد ایرانی در طول  و به فرهنگ

ن وسایل به ییهای مختلف برای آرایش جامه و تززمان

       های ایرانیاند. یک نمونه از رودوزیوجود آمده

 است.دوزی استان قزوین نمنم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 نم دوزینم

دوزی شناخته ای از منجوقشاخه وانعنبه دوزینمنم

شود که در استان قزوین توسط هنرمندان زن می

نم نمشود. های کاربردی خلق میجهت تزیین پارچه

است، آمده دادننتیزو  کردننقشدر واقع به مفهوم 

های بسیار ریز و نوعی رودوزی با استفاده از منجوق

نای به مع دوزینمنم . به بیان دیگرکوچک است

 لهیوسبه نوعی ملیله (باحوصله)آهسته و  نمدوختن نم

ها در کمال ظرافت است که این مهره زهای ریمنجوق

شوند. سابقه این هنر به و دقت در کنار هم دوخته می

رسد که طی آن دوره دوره هخامنشی و ساسانی می

شدند که در ها جواهرنشان میها، چادرها و قالیجامه

 است )قربانی،دوزی تبدیل شدهنجوقزمان به مطی 

که حاصل  دوزینمنمکاربرد هنر  (.129: 1381

است،  رنگارنگ مات و هایمنجوق استفاده از ملیله و

 جانماز، شانه،رو سماوری، برای زیبا ساختن  عمدتاً

، دانسرمه، کیف پول، قیچیجای  های تزیینی،منگوله

پارچه ن ییتزو  دیوارکوب، جای سنجاق، بقچه عروس

های این هنر است. تنها نمونهبوده مورداستفاده لباسو 

های ( و طرح2بازمانده از دوران قاجار است جدول )

های هندسی و انتزاعی نظیر؛ در آن طرح کاررفتهبه

های توپر و های منظم شطرنجی، لوزیبندیشبکه

های تزیینی، خطوط موازی، زیگزاگ ای، حاشیهزنجیره

از  گرفتهالهامهای و خطوط اسلیمی. طرح خوردهچیپو 

، هشت پر، چند پرهای ساده، طبیعت نظیر؛ گل

ی مانند بلبل، واناتیو حهای پیچان ی، برگبلبلچشم

های؛ طاووس و حیوانات اساطیری است که با رنگ

ای که با سفید، زرد، قرمز، صورتی، سبز، آبی و سورمه

 شود.های مات ریز دوخته میمنجوق
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 . منبع: )نگارندگان(دوزی بازمانده از دوران قاجاریهنمهای نمنمونه -2جدول 

    

 سنجاق جای -5 تصویر دوزینمپارچه نم -4 تصویر دان سرمه -3 تصویر رو سماوری  -2 تصویر

   

  دوزینمجای قیچی نم -8 تصویر پول کیف -7 تصویر دوزی نممنگوله نم -6 تصویر

 های بسیار ریزیمهرهاقوام ترک ساکن در قزوین به 

شد، ها زینت داده میاین رودوزی توسط آنکه 

ی هسرشاخ عنوانبهدوزی . منجوقگفتندمنجوق می

این هنر، هنوز در برخی مناطق رایج است و بر روی 

ها و ها و کیف و کفش کاربرد دارد. از پولکلباس

ی ایاشر تزیین لباس و های رنگارنگ عمدتاً دمنجوق

یکی از  عنوانبهشد که هنوز کاربردی زنان استفاده می

؛ اما شودهنرهای رایج در شهر قزوین استفاده می

نسل جوان رغبت چندانی به یادگیری و متأسفانه 

استفاده از این رودوزی سنتی را ندارد. پارچه 

از جنس مخمل  دوزینمنمبرای  مورداستفاده

است. از نقوش شمی و ساتن ابریشم بودهابری بافتدست

گل و ، توان به؛ طاووسمعروف در این رودوزی می

 و سرو اشاره کرد که در  جقهبتههای خطی، مرغ، کتیبه

شهرهای قزوین، یزد، بندرعباس، کردستان، اصفهان و 

 محدود کاربردبسیار  صورتبهبلوچستان سیستان و 

ی، جای کیسه تخترودارد و عمدتاً برای تزیین پرده، 

 دوزینمنمکاربرد هنر شود. پول و روجعبه استفاده می

های اصلی جهیزیه دختران گذشته یکی از بخش در

دوخت این  کهییجاآن ازرفت. بخت به شمار میدم 

 بهنیاز دارد، تولید آن  بالاییآثار به ظرافت و دقت 

مشهور  دوزینمنمرو به  همینرفت و از میجلو  یآرام

 .(URL: 1) است

  پیکره مطالعاتی پژوهش

                                          مواد و ابزار اولیه 

شامل؛ الف( ( 3جدول )نم دوزی هنر نم لوازم اولیه

های پارچه و طرح اولیه ب( نخ و سوزن ج( منجوق

 .استرنگ یا رنگی مات و شفاف تک

منبع: )نگارندگان(دوزی. نملوازم اولیه هنر نم -3جدول 

   

 های تک رنگمنجوق -11 تصویر نخ و سوزن -10 تصویر پارچه و طرح اولیه -9 تصویر
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 پارچه و طرح اولیه -

و ساتن  بافتدستاز مخمل  درگذشتهجنس پارچه 

به دلیل در دسترس نبودن و است؛ امروزه ابریشم بوده

ا جنس محکم ای بها از پارچههزینه بالای این پارچه

جیر نباشد؛ مانند پارچه های کشی که از پارچه

با کاربن و یا با  موردنظرشود. سپس طرح استفاده می

یابد های مخصوص روی پارچه انتقال میخودکار

 (.9 تصویر)

 نخ و سوزن -

رنگ پارچه و سوزن دوزی از نخ همنمبرای دوخت نم

 (.10 تصویرشود )دوزی استفاده میمنجوق

رنگ یا رنگی مات و شفافهای تکنجوقم -  

های مات و از منجوق درگذشتهدوزی نمبرای دوخت نم

 به دلیل امروزه  یول شد؛یماستفاده  باارزشهای نگین

 

 رنگتکای های شیشهدوزی از منجوقنمهنر نم ءحیاا

 (. 11 تصویرشود )یا رنگی مات و شفاف استفاده می

 شیوه کار

ه، ابتدا دوردوزی روی پارچ موردنظرح بعد از انتقال طر

، و بعد از اتمام دوردوزی کل طرح طرح را انجام داده

های مات و منجوق لهیوسبهدوزی طرح شروع به توپر

برای شروع دوخت  کنیم.می رنگتکشفاف رنگی یا 

کرده و داخل  ابتدا دو منجوق برداشته، از سوزن رد

سوزن را  بریم سپس از وسط دو منجوقپارچه می

کنیم که دوم رد می و مجدد از داخل منجوق درآورده

شود و بسیار دوخت را دوزی گفته میبه این کار دوباره

همین دوخت برای کل طرح تکرار و  کندمحکم می

 (.4. جدول )شودمی

  (URL: 2)، منبع تصاویر: : )نگارندگان(جدول . منبعدوزینممراحل دوخت نم -4جدول 

 های پژوهشها و یافتهتحلیل داده

است. ابتدا بر بخش تنظیم شده سهاین قسمت در 

وضعیت موجود  همطالع هشناسی، بآسیب ندیاساس فرا

 در حوزه  دوزی استان قزویننمهنر نمو مطلوب 

شده و پرداخته  و آموزش های کاربرد، اقتصادهمقول

است. ررسی شدهاین هنر ب ههای مربوط بسپس آسیب

ها، کدها و مطالب این دو بخش بر مبنای مصاحبه

حاصل  اسنادیمفاهیم مستخرج از تحقیقات میدانی و 

آمده دستبه یهاطبق مقوله ت برگردیده، در نهای

 نیب و از یشناسبیراهکارهای جدیدی برای رفع آس

تحلیل و ارائه گردیده  دوزینمنمهنر  و فراموشی رفتن

 رو مشتمل بر مصاحبه به در پژوهش پیشمصاح .است

 

کارشناس نظر )صاحبهای گروهمطلع در  11با 

  کننده مصرفطراحی و دوخت(،  ،طراحی لباس

کسبه( در حوزه ) های معمولی( و فروشندگاننمونه)

( 5)جدول ر ها ددوزی انتخاب شد. این نمونهنمهنر نم

است. مشاهدات انجام شده به شکل مشخص شده

تمرکز و گزینشی و به شکل غیرمشارکتی صورت م

    اند و شامل بازدید از وضعیت حاضر هنر پذیرفته

هایی از آثار دوزی در بازار قزوین، مشاهده نمونهنمنم

 است.ها بودهها و سایتگذشته در تصاویر کتاب

، فروشندگان، یاستادکار سنتمطلعان شامل 

 این صنف بودند.تولیدکنندگان، هنرآموزان و خبرگان 
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 جدول مصاحبه. منبع: )نگارندگان( -5جدول 

 تان قزویندوزی اسنمکاربرد در هنر نم

دوزی نمکاربرد در وضعیت مطلوب هنر نم -

 استان قزوین

قبول وضعیت قابل همعنای رسیدن ب هشرایط مطلوب ب

برای . هدف موضوع پژوهش است هبرای رسیدن ب

 ت خو شنا دوزی استان قزویننمهنر نممعرفی 

برای لازم ها و در کنار آن یافتن راهکارهای آسیب

مسیر رسیدن  هاست شرایطی ک لازمآن  و احیای حفظ

شرایط مطلوب  هو ب کندیمهدف را هموار این  هب

نتایج  به توجه با. داد قرار موردمطالعهشود، تعبیر می

، در شرایط مطلوب این گرفتهصورت مطالعات میدانی

دوزی نم(، برای کاربرد مجدد هنر نم6هنر جدول )

دان، جای توان شکل کاربردی گذشته )سرمهمی

...( را تغییر داده و در  یچی، جای شانه، جای نماز وق

گیرد به کار قرار می مورداستفادهوسایل امروزی که 

( برای رسیدن به این 03و  02، 01کدهای )گرفت 

هدف ابتدا لازم است شرایط بازار سنجیده شود و نوع 

و کاربرد آن در  کنندهمصرفسلایق و محدوده سنی 

 ی)کدهاق سنجیده شود وسایل مناسب به طور دقی

(. کاربری متفاوت با شرایط امروزی 11و  10 ،08 ،07

واقع  مؤثرتواند در جلوگیری از فراموشی این هنر می

دوزی و نمتوان با تغییر کاربرد هنر  نمامروزه می. شود

ها و لباس استفاده از این هنر در طراحی و دوخت

     در لوازم جانبی بعضاًهای مجلسی و مانتو

 های( مردانه و زنانه مثل کراوات، )اکسسوری

 

جواهرات و پوشش گوشی تلفن  جعبه، نهیسسنجاق

 ،04 ی)کدهاقرار گیرد  مورداستفادههمراه و امثال آن 

تغییر سلایق افراد در چیدمان  به توجه با(. 09و  05

های تابلو عنوانبهدوزی نمداخلی منازل، هنر نم

 ی)کدها دیوارها را مزین کندتواند کوچک و بزرگ می

در خلاقیت  یریکارگبهباید در کنار  (.03و  06 ،05

و ایجاد کاربرد جدید با حفظ اصالت دوزی نمدوخت نم

تزیینی و زیبایی و نوآوری در  هجنب هدر تولیدات، ب

 برای مثال؛ اگر ویژه داشت هشده، توج هبافت هایطرح

یک نوار  ندمانیک اثر تقلیل داد  حجم دوخت را در

توان مییک یا دو نقش محدود  باتزیینی نازک 

تر تولید نمود که مشتری قیمت نازل محصولات زیاد با

ایجاد یک  طور باهمینراحتی خرید نماید و بتواند به

هایی مانند موزه یا فضای نمایشگاهی در ورودی مکان

را برای عموم افراد اعم  توان محصولاتمیحتی مسجد 

 ین خاص که به موزه و آثار قدیمی علاقمنداز مخاطب

های عمومی مانند هستند و مخاطبین عام که به مکان

شوند با این تولیدات آشنا شوند و با مسجد وارد می

ارزش را ی که هم این هنر بارغبت به خرید محصولات

کنند و هم به میزان کم این هنر را در بطن حمل می

در دسترس هستند اقدام ر تدارند و با قیمت نازل خود

توان وضعیت مطلوبی برای هنر گونه مینمایند و این

و  05 ،04 ی)کدها ایجاد کرد دوزی استان قزویننمنم

09.) 

همصاحب محل تیسابقه فعال میزان تحصیلات   کد تخصص جنسیت سن شغل 

نظرصاحب زن 45 فرهنگی 18 کارشناس طراحی لباس حضوری  01 

نظرصاحب زن 56 استاد دانشگاه 20 کارشناس طراحی لباس تماس تلفنی  02 

طراحی لباس ارشدیرشناسکا تماس تلفنی نظرصاحب زن 62 استاد دانشگاه 30   03 

طراحی لباس ارشدیکارشناس تماس تلفنی نظرصاحب زن 52 استاد دانشگاه 30   04 

نظرصاحب زن 43 فرهنگی 15 کارشناس طراحی و دوخت حضوری  05 

نظرصاحب زن 38 فرهنگی 12 کارشناس طراحی و دوخت حضوری  06 

دارخانه 8 دیپلم حضوری کنندهمصرف زن 35   07 

طراحی و دوخت ارشدیکارشناس تماس تلفنی کنندهمصرف زن 26 دانشجو 4   08 

دارخانه 6 دیپلم حضوری کنندهمصرف زن 32   09 

دارمغازه 8 دیپلم حضوری  10 فروشنده زن 40 

دارمغازه 20 دیپلم حضوری  11 فروشنده زن 53 
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. منبع: )نگارندگان(دوزی استان قزویننمنممطلوب  کاربرد در وضعیت همقوله، های حاصل از مصاحبکدگذاری داده - 6جدول 

 وضعیت مطلوب

 

 

 

 

 

 کاربرد 

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

 

1 

 نییتزدوزی را در حوزه طراحی لباس و نمتوان هنر نممی

کدهای ) مانتوهای مجلسی، جلیقه و لباس عروس به کار گرفت

02-03-04.) 

 

 

ی خلاقیت در    ریکارگبه

 تولید محصولات

 

 

 

 

 نوآوری
 

2 

های زنانه و مردانه از توان از این هنر در اکسسوریامروزه می

 ... ، تاج عروس ونهیسسنجاقجمله: کراوات، جعبه جواهرات، 

 (.06-05-04-01 ی)کدها استفاده کرد

  

3 

نم دوزی را با حفظ اصالت و روند دوخت سنتی در توان هنر نممی

تابلوهای کوچک و بزرگ به  عنوانبهها دکوراسیون داخلی خانه

 (.11-10-07 یکاربرد )کدها

 

 

 کاربرد جدید با حفظ اصالت

 

4 

 عنوانبهدوزی را با همان طرح و نقوش سنتی نمتوان هنر نممی

 رانر و رومیزی در سایزهای مختلف برای وسایل خانه به کار گرفت

 (. 11-10-08کدهای )
 

دوزی نمکاربرد در وضعیت موجود هنر نم -

 استان قزوین

عیت موجود هنر    طبق مطالعات انجام شده در وض

(، امروزه به دلیل 7)جدول دوزی استان قزوین نمنم

دوزی شده در های هندی و منجوقگسترش پارچه

های مزین به بازار کمتر کسی حاضر به خرید پارچه

 و 03 ،02)کدهای  استبالاتر  متیباقدوزی نمهنر نم

کاربرد این هنر تا چندین سال پیش نیز در  (.08

...  ، جای قیچی، جای شانه، جای نماز وهادانسرمه

شد اما به دلیل تغییر نسل و تغییر سلایق، دیده می

فروش این محصولات، کم و رو به نابودی رفته است 

 در بازارهای قزوین اثری از این محصولات  کهیطوربه

 

(. 11و  10 ،09 ،08 ،06شود )کدهای دیده نمی

هیزیه خود دختران جوان در قزوین در ج درگذشته

بردند دوزی را در تزیین وسایلشان به کار مینمهنر نم

که امروزه این سنت هم از بین رفته است )کدهای 

های موجود از این هنر در (. آخرین نمونه05-06-08

که  استی قاجار های قزوین و متعلق به دورهموزه

دان، کیف پول، رو سماوری و های سرمههمان نمونه

 (. ورود 05 و 02 ،01ت )کدهای جای قیچی اس

ی عامل تکنولوژهای سوزندوزی به بازار، سرعت و چرخ

 های ایرانی از جمله هنر دیگری در نابودی رودوزی

............... .(05و  03 ،02 ،01دوزی است )کدهای نمنم

. منبع: )نگارندگان(وزی استان قزویندنمنم موجود کاربرد در وضعیت همقوله، های حاصل از مصاحبکدگذاری داده -7دول ج

 وضعیت موجود

 
 کاربرد

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

 
1 

 

دان، جای قیچی، در وسایلی از جمله سرمه درگذشتهدوزی نمهنر نم
-04-03-01...کاربرد داشته است )کدهای  جای شانه، جای نماز و

روسان نیز دیده وسایل نوع نییتز( و کاربرد این هنر در 10-11
 (.04-03-02کدهای ) شدمی

 
 استفاده در زندگی روزمره

 
 کاربرد 

2 
مند به استفاده از وسایل مزین به هنر توان نسل جدید را علاقهنمی

 (.06-05-04-01 ی)کدها دوزی یا کاربردی گذشته کردنمنم
 تغییر کاربرد

 
3 

 

با همان  محصولاتتغییری نکرده و  طرح و نقش و روش دوخت
 طرح و نقش وآوری در شوند نی ظاهری گذشته دوخته میهایژگیو

 نوآوری عدم نوآوری در محصولات (.09-08-05است )کد ایجاد نشده

4 
 

ها مایل به استفاده از این هنر در به دلیل علاقه شخصی به رودوزی
 (.05) ترکیبی هستم صورتبهمحصولات دیگر 
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 وزی استان قزویندنماقتصاد در هنر نم

برای رسیدن به رشد اقتصادی در هنرهای سنتی ابتدا 

کنندگان بررسی و شناخته باید نیازهای بازار و مصرف

از: قیمت متناسب با محصول که  اندعبارتشوند که 

مشتری حاضر باشد بابت کالا پرداخت کند؛ علاوه بر 

ابعاد  به در خرید کالا، های قیمت و کیفیتجنبه

. سهم شودتوجه باید محصول نیز ی شناختییبایز

دوزی در مبادلات نمهای سنتی از جمله نمرودوزی

یک بحران  عنوانبهاقتصادی هنر بسیار کم است و این 

شود که این مهم از شناخت ناکافی ارزش قلمداد می

های ایرانی و جایگاه این هنر در سطوح رودوزی

فعال در حوزه  گیرد. اکثر هنرمندانمی تأنشاجتماعی 

بسیار محدود در خود استان  صورتبهدوزی نمنم

قزوین مشغول به فعالیت هستند که به دلیل درآمد 

منبع اصلی درآمد  عنوانبهاقتصادی پایین این هنر را 

 اند.کنار گذاشته و به کار دیگری مشغول شده

دوزی نمهنر نماقتصاد در وضعیت مطلوب  -

 استان قزوین

 درهزینه و  بودنکمدوزی به دلیل نمهنر سنتی نم

عدم نیاز به تکنولوژی مواد اولیه و  بودن دسترس

تکنیک آموزش بسیار آسان،  طورنیهمپیشرفته و 

تمام موارد اولیه را برای شروع کار در اختیار هنرمندان 

 و 08، 06 ،03 ،01کدهای ) و فراگیران قرار داده است

 

هنرآموزان خبره در  بودن سترسد دردر صورت  (.09

 دردوزی برای آموزش صحیح و اصولی و نمهنر نم

مند این هنر هنرجو و فراگیران علاقه بودن دسترس

تواند نوعی موازنه اقتصادی ایجاد کرده و یکی از می

 ها از جمله بانوان های کسب درآمد برای خانمراه

 ،01کدهای ) مند به کسب درآمد باشددار و علاقهخانه

(. نوآوری در تولیدات، تغییر نقوش، 11 و 10، 02

طور تغییر کاربری ها و همینهای منجوقتغییر رنگ

دوزی در طراحی لباس و لوازم جانبی نمنم

تواند ها( و وسایل کاربردی روزمره می)اکسسوری

میزان درآمد و فروش را تا حد چشمگیری افزایش 

. عرضه محصولات (07و  06 ،05 ،03)کدهای  دهد

تواند گام های تخصصی میدوزی در نمایشگاهنمنم

بسیار مفیدی در جهت شناخت هر چه بیشتر این هنر 

توسط آحاد جامعه و فروش این هنر و کمک به اقتصاد 

و  07 ،06)کدهای  هنرمندان فعال در این حوزه شود

ها مثل دوزی با دیگر رودوزینمترکیب هنر نم (.09

ی و هنرهای دیگری از جمله چاپ پارچه، دوزشماره

 نوآوری و فروش بیشتر این هنر خواهد شد باعث

توضیحات (  8)جدول  در (.08و  06 ،05 ،04)کدهای 

دوزی نمنمبا وضعیت مطلوب هنر  هبیشتر، در رابط

 .استبیان شده استان قزوین

. منبع: )نگارندگان(دوزی استان قزویننمهنر نمعیت مطلوب اقتصاد در وض ه، مقولههای حاصل از مصاحبکدگذاری داده -8جدول 
 وضعیت مطلوب

 اقتصاد

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

1 
ی این هنر در طراحی ریکارگبهدوزی با تغییر کاربرد قبلی و نمهنر نم

-05-03 ی)کدها ها فروش خوبی خواهد داشتلباس و اکسسوری
08-10.) 

 تغییر کاربرد

 صاداقت

2 
های تخصصی رودوزی به شناخت، توان با برگزاری نمایشگاهمی

 (.09-04-02-01 ی)کدها فروش و جذب هنرجو کمک بسیاری کرد
های برگزاری نمایشگاه

 داخلی

3 
در کارها باعث جذب بیشتر مشتری  استفاده موردتغییر طرح و نقش 

 (.11-10)کد  خواهد بود
نوآوری برای جلب 

 ایش فروشمشتری و افز

4 
های سنتی و دیگر دوزی با دیگر رودوزینمی هنر نمریکارگبه

هنرهای موجود در حوزه طراحی لباس مثل چاپ لباس شاهد 
 (.11-10-08کد ) افزایش بیشتر مشتری خواهیم بود

نوآوری برای جلب 
 مشتری و افزایش فروش

5 
یشتری فروش برساند سود ب هتش را بلامحصو خودش هنرمند وقتی
 (.11-10کد ) شودیکار م هادام هآورد و مشتاق ببه دست می

 فروش مستقیم

6 
 نیاست؛ بنابراو ارزان در دسترس  لاتتولید این محصو همواد اولی

 .(10- 07 -02صرفه است )کدهای هنر به نیا
و  در دسترس هواد اولیم

 اقتصادی هصرفبه 

7 
برای تبلیغ و فروش  رمنداناز هندستی حمایت دولت و مراکز صنایع

-05-03کد این هنر جلوگیری کند ) فراموشیتواند از ت میلامحصو
09.) 

 نیاز به حمایت دولتی
     حمایت

 های دولتینهاد
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دوزی نمهنر نماقتصاد در وضعیت موجود  -

 استان قزوین

یک حرفه وجود  عنوانبه درگذشتهدوزی نمهنر نم

وسایل کاربردی مثل  نییتزداشته و هنرمندان برای 

 نییتز و ، جای قیچی، جای شانه، جای نمازدانسرمه

در جهیزیه دختران و مانند آن، از  مورداستفادهوسایل 

 رییتغزمان و  گذشت باگرفتند. اما این هنر بهره می

کاربرد این هنر در وسایل کاربردی معاصر و  نکردن

های پیشرفت تکنولوژی و ورود چرخ طورنیهم

کند و سرعت بیشتری عمل می دقت باکه ی دوززنسو

های هایی از قبیل پارچهورود پارچه طورنیهمو 

دوزی در متراژ دوزی و منجوقملیله تماماًهندی که 

تر از هنر ، و هزینه تمام شده آن بسیار ارزانهستندبالا 

 خصوصبههای ایرانی باعث شده رودوزی استدست 

 ،03 ،02 ،01کدهای ) ی بروددوزی رو به فراموشنمنم

(. از جمله عواملی که بر شرایط 08و  07 ،06 ،05

توان به دوزی تأثیرگذار بودند، مینمموجود هنر نم

ای موارد زیر اشاره کرد: کمبود هنرمندان فعال و حرفه

     در این عرصه، کاهش بسیار زیاد تولیدات هنری

اران از بازار و کاهش استقبال خریددوزی در نمنم

 های موجود در بازار است که این عامل به دلیل نمونه

 ،08)کدهای  استوضع بد اقتصادی جامعه ایجاد شده

کند (. وقتی یک هنرمند محصولی تولید می11و  10

که فروش ندارد، فرزند وی دیگر به دنبال این حرفه 

های اصیل کشور هنرها و رودوزی گونهنیارود و نمی

و  08 ،04 ،03 ،01کدهای ) رودموشی میما رو به فرا

های فروش محصولات برگزاری (. یکی از راه09

 هنر باجهت شناخت عوام  یدوزسوزنهای نمایشگاه

و  10کدهای ) دوزی و عرضه محصولات استنمنم

استان قزوین از  یفرهنگراثیمحمایت  طورنیهم .(11

دوخت سنتی شهر قزوین و حمایت نهادهای دولتی 

ای شناخت هر چه بیشتر این هنر اصیل رو به بر

فراموشی و کمک در جهت اقتصاد هنرمند برای 

خواهد  مؤثراین هنر اصیل  دادنادامهدلگرمی وی و 

(. شاید یکی از 08و  05 ،04 ،03 ،02کد ) بود

مواردی که باید بدان توجه ویژه شود، نگاه  نیترمهم

ید هم در ها باخلاقانه هنرمندان این هنر است. آن

هم از نظر  طراحی محصول و هم کاربردهای آن و

و  هاداده اقتصاد این هنر نگرشی خلاقانه داشته باشند.

اقتصاد در وضعیت موجود  همقول (9)جدول  اطلاعات

را بر اساس تحلیل  دوزی استان قزویننمنمهنر 

 .کنداز تحقیق میدانی بیان می آمدهدستبه مطالعات

. منبع: )نگارندگان(دوزی استان قزویننمهنر نماقتصاد در وضعیت موجود  ه، مقولههای حاصل از مصاحبی دادهکدگذار -9جدول 

 وضعیت موجود

 

 اقتصاد

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

1 
فروش و کاهش تعداد هنرمندان  شدنکمشرایط بد اقتصادی باعث 

 .(11-10-06-03 ی)کدهافعال در این عرصه است 
 شرایط بد اقتصادی

 اقتصاد

2 

فروش ندارد فرزند وی  که کندیمحصولی تولید م هنرمندقتی و

 05)کد  شودیاین هنر فراموش م گونهنیرود و انمی هدنبال این حرف

-06.) 

عدم فروش 

 محصولات

 

3 
 کنندینمدوزی را برای فروش تولید نمهنرمندان دیگر محصولات نم

 (.11-10 های)کد کنندن کار میبرای خودشا بعضاًو 

تولید برای مصرف 

 شخصی

4 
 راثیمی هزینه بالایی دارد و دوزسوزنهای برگزاری نمایشگاه

 (.05-04-03کد ) ها نیستبرنامه گونهنیای حامی فرهنگ
 هزینه بالا نمایشگاه

5 

 ی و هنرهای سنتیفرهنگراثیمهای دولتی به عدم حمایت سازمان

( باعث کاهش فروش و ضربه اقتصادی به 07-05-04کدهای )

 (.08)کد  شودهنرمند و فراموشی این هنرها می

 تیعدم حما

دولتی  ینهادها

 همربوط

های حمایت نهاد

 دولتی
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 دوزی استان قزویننمنمآموزش در هنر 

 رندهیدربرگهای ایرانی هنرهای سنتی و رودوزی

مدن غنی گ و تای عظیم و گسترده از فرهنمجموعه

بر همین امر مهم تأمین و تربیت  کشور ما هستند، بنا

نیروهای انسانی جهت جلوگیری از فراموشی و نابودی 

. علاوه بر استدستی بسیار ضروری این بخش از صنایع

آموزشی در  مؤسساتهای اجرایی دولتی، سازمان

 یهاآموزشگاه طورنیهممقاطع مختلف تحصیلی و 

در تأمین و تربیت نیروی انسانی  ایآزاد نقش سازنده

مروزه در بسیاری از کشورها افزون بر بر عهده دارند. ا

ایجاد مدارس تخصصی در سطح دبیرستان و 

ها و مراکز آموزش عالی متعددی هنرستان، دانشکده

دستی نیز برای آموزش هنرهای سنتی و صنایع

دوزی استان قزوین از جمله نمنم .استتأسیس شده

حال ی در توجهکمهایی است که به دلیل رودوزی

فراموشی است. یکی از نکات بسیار مهم که در 

دوزی نمفراموشی آن تأثیر دارد بحث آموزش هنر نم

در این قسمت از پژوهش وضعیت مطلوب و است. 

 استاندوزی نمنمآموزش در هنر  هوضعیت موجود مقول

 .است هقرار گرفت مطالعه مورد قزوین

دوزی نمهنر نمر وضعیت مطلوب د آموزش -

 استان قزوین

و  یفرهنگراثیمهای ایرانی هنرهای سنتی و رودوزی

دهند. تمدن گسترده و اصالت کشور ما را نشان می

در آموزش هنرهای سنتی،  بلندمدتیکی از اهداف 

یا در حال فراموشی و بازیابی  ادرفتهیازاحیای هنرهای 

  . هنراز هنرها است گونهنیادر  هوجوه ارزشی نهفت

هایی است دوزی استان قزوین از جمله رودوزینمنم

که با تغییر سبک زندگی، پیشرفت فناوری و ورود 

های کار شده موجود و پارچه یدوزسوزنهای دستگاه

 10 های)کد قرار گرفته است موردتوجهدر بازار کمتر 

(. در حال حاضر هنرمندان این هنر بسیار معدود 11و 

اند، از ند و افرادی که در این رودوزی متخصصهست

گیرند این دوخت در مصارف شخصی خودشان بهره می

 شودو در بازار قزوین اثری از این هنر اصیل دیده نمی

سمت  هب دلایلیکی از  (.08 و 05، 03، 02)کد 

فراموشی رفتن این هنر، معرفی نشدن آن در سطح 

د در خود شهر و حتی برای خیلی از افرا است هجامع

، 04، 03، 02نیز این هنر ناشناخته است )کد قزوین 

دوزی اشتباه دوزی را با منجوقنم(. برخی نم09و  07

دانند؛ در حالی که گیرند و هر دو را یکی میمی

دوزی نمدوزی فنون دوخت متفاوتی دارد اما نممنجوق

شود. فقط یک فن دوخت دارد و همان دائم تکرار می

شوندگان، برای وضعیت ه مصاحب ه تعدادی ازتطبق گف

و  (10)جدول  آموزش در حوزه دوزینمهنر نممطلوب 

، باید این هنر دوزینمهنر نمو رواج دوباره  ءبرای احیا

    های شناخته شده از جمله: مانند دیگر رودوزی

معرفی دوزی و امثال آن دوزی، رشتیدوزی، بلوچیپته

)کد  مند شوندلاقهآن ع هب هامعافراد جآحاد تا  شود

و آموزش مجازی یا حضوری  .(07و  06، 04، 03، 01

در سازمان میراث های رایگان طور کارگاههمین

های و دانشکدهها ای و آموزشگاههفرهنگی، فنی و حرف

توانند باعث میطراحی لباس و طراحی و دوخت لباس 

با . (10و  09، 08، 06، 05د )کد معرفی این هنر شو

طور های دیگر و همینبا رودوزی تلفیق شیوه آموزش

، توسط هنرمندان هنرهای دیگری مثل چاپ لباس

 علاقهاستقبال و  هتوان زمینسنتی و مربیان جدید، می

 و نسل  یادگیری این هنر را در مخاطبین ایجاد کرد هب

 مند به فراگیری این رودوزی اصیل نمودجدید را علاقه

(. در متوسطه دوم در 08و  06، 05، 04 )کد

 های سراسر کشور دو کتاب جغرافیا تدریسهنرستان

ها جغرافیای استان است، شود که یکی از آنمی

توان برای جلوگیری از فراموشی و احیای مجدد می

دوزی نمحال فراموشی از جمله نمهای در رودوزی

استان قزوین، بخشی از جغرافیای هر استان را به 

های اصیل هر استان نرها و رودوزیشناخت ه

اختصاص داد تا حداقل مردم هر استان نسبت به 

های اصیل شهر خودشان شناخت لازم را رودوزی

(. در حال حاضر کتاب تخصصی 01 )کد داشته باشند

طور دوزی وجود ندارد و همیننمدر زمینه آموزش نم

آموزان و ها و واحدهای درسی دانشدر کتاب

است اما دوزی اشاره شدهبه مبحث منجوق دانشجویان

دوزی استان قزوین به میان نیامده نمصحبتی از نم

است، لذا وجود منبعی که بتوان به آن مراجعه کرد، 
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 (.04و  03، 02، 01)کدهای  مثمر ثمر واقع شودتواند بسیار برای آموزش و شناخت این رودوزی می

. منبع: )نگارندگان(دوزی استان قزویننمنممطلوب  در وضعیت آموزش همقوله، صاحبهای حاصل از مکدگذاری داده -10جدول 

 وضعیت مطلوب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آموزش 

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

 

1 

 

مند شوند آن علاقه هب هاین هنر شناسانده شود تا افراد جامعباید 

 پایی آموزش مجازی یا حضوری و بر(. 05 و 04، 01کدهای )

، ایههای آموزشی در سازمان میراث فرهنگی، فنی و حرفسلاک

تواند باعث معرفی این هنر شود ها میو آموزشگاه هاورکشاپ

 (.10-08-05-03)کدهای

 

 لهیوسعرفی هنر بهم

آموزش مجازی و 

 آموزش حضوری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آموزش

 

2 

م دوزی با نهای متنوع و ترکیب نمدر رودوزی تلفیق شیوه آموزش 

 علاقه دتوانمی توسط هنرمندان سنتی و مربیان جدید هنرهای دیگر

-08-01 یکدها) ندیادگیری این هنر را در مخاطبین ایجاد ک هب

09-11.) 

 

 یادگیری هب علاقهیجاد ا

  

3 

 

های متوسطه دوم و در بخشی از کتاب آموزش این هنر در کتاب

 (.01)کد  اصیل استانجغرافیای استان قزوین جهت شناخت هنر 

معرفی و آموزش این 

ها و هنر در کتاب

 واحدهای درسی

 

4 

های درسی پوشاک جداگانه در واحد صورتبهدوزی نمآموزش هنر نم

تفاوت دوختی  شدنمتوجهو طراحی لباس برای شناخت این هنر و 

 (.04-03-01کد ) دوزینم دوزی با منجوقهنر نم

معرفی و آموزش این 

ها و در کتابهنر 

 واحدهای درسی

 

5 

دوزی برای نماستفاده از هنرمندان و هنرآموزان فعال در حوزه نم

ها و اطلاعات نادرست برای آموزش در رسانه و جلوگیری از آموزش

 (06-04-02-01کد ) عموم

 هاآموزش صحیح رسانه

 

 

6 

ه کتاب یا جزوه آموزشی مربوط ب بودن دسترس درتلاش در جهت  

 .(06 -04-02)کدهای  دوزینمهنر نم

منابع  بودن دسترس در

 آموزشی

 

7 

 

دوزی برای آموزش در مقاطع نمنم باهنرآشنایی هنرآموزان و اساتید 

های ضمن خدمت برای ها و لزوم برگزاری کلاستحصیلی و دانشگاه

 (.09-04-03کد ) تمامی هنرآموزان

های برگزاری کلاس

 موزانآموزشی برای هنرآ

 

دوزی نمهنر نمآموزش در وضعیت موجود  -

 استان قزوین

است،  بر خلاف امروز بوده درگذشتهنظام آموزشی 

شده و پسران آموزش از نسلی به نسل دیگر منتقل می

دادند. معمولاً همان حرفه پدران خودشان را ادامه می

کرده و فرزندان ها نیز صدق میاین مطلب در رودوزی

هایی که دوزیها و سوزنهمان رودوزین کم، از سنی

. در چنین نظامی گرفتندیفرامکرده را مادر کار می

هنر در بطن جامعه و زندگی عامه مردم وجود داشت و 

باعث برقراری معیشت و احساس رضایت برای هنرمند 

در شیوه آموزش  زمان مرور بهکه ی تغییرات شد.می

این راتی بر روی آمد تأثی به وجودتی نهنرهای س

دوزی استان قزوین جزو هنرهایی نم. نمهنرها گذاشت

نسل به نسل  صورتبه درگذشتهاست که آموزش آن 

منتقل  یشاگرد استادی هویشاز مادر به فرزند و به 

 هب هتوج (. با08 و 05، 04، 02، 01کدهای ) استشده

ر گان، در مقوله آموزش هنشوند مصاحبههای پاسخ

جدول  ی در وضعیت موجود استان قزویندوزنمنم

اره مقوله اشاین در  گذاراز عوامل تأثیر خیبه بر (.11)

 ناشناخته ماندن این هنر نبود شود. یکی از عوامل می

 و 02، 01)کدهای  بانک اطلاعاتی در مورد آن است

دوزی به نسل جدید منتقل نشده نم(. چون هنر نم04

(. 01)کد  نر ندارندها اطلاعی از وجود این هو آن

تعداد هنرمندان فعال در این حوزه به دلیل شرایط بد 

اقتصادی و فروش کم، بسیار محدود هستند و همین 

عوامل انگیزه را برای نسل جدید در فراگرفتن هنری 
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کند و افراد که از آن منبع درآمدی ندارند، کم می

مایل به یادگیری نیز به دلیل کم بودن هنرمندان 

(. در حال 11 و 10، 08، 07دها )ک شوندمی منصرف

دوزی برای فروش در نمای از هنر نمحاضر هیچ نمونه

شود و همین امر بازارهای استان قزوین مشاهده نمی

 های)کد یکی از دلایل فراموشی این هنر اصیل است

های بسیار اندک به صورت سفارشی (. نمونه11 و 10

ت بودن کار دست افراد قیمشود و به دلیل گرانکار می

 دهندهای ماشینی کار شده را ترجیح میمعمولاً پارچه

(. شرایط زندگی امروزه و ورود 11 و 10)کدهای 

های نوین باعث شده نسل جدید پیشرفت و فناوری

دیگر صبر و حوصله زمان گذشته را برای کار کردن به 

 )کدهای ها از دست بدهندمدت طولانی در رودوزی

 (.06 و 02، 01

. منبع: )نگارندگان(دوزی استان قزویننمنم موجود در وضعیت آموزش همقوله، های حاصل از مصاحبکدگذاری داده -11جدول 

 وضعیت موجود

 

 

 

 

 

 آموزش 

 مقوله مفاهیم های منتخبگزاره ردیف

 

1 

هنرمندان و هنرآموزان فعال در این عرصه محدود هستند و در حوزه 

هنرآموزان اطلاعات کافی ندارند و باعث نشر آموزش  بعضاًرسانه هم 

 (.11-10-03 یکدهاشوند )می اشتباه

 

 آموزش کمبود اساتید توانا

 

2 

فروش ندارد فرزند وی  که کندیمحصولی تولید م هنرمندقتی و

 شودیاین هنر فراموش م گونهنیرود و ادنبال این حرف نمی

 (.06-05 های)کد

 عدم فروش محصولات

 قتصادا

  

3 

 های)کد در حال حاضر منبع آموزشی در این هنر موجود نیست

01-04.) 

 آموزش نبودن منابع آموزشی

 

4 

ورود تکنولوژی در  به وجه باتصبر و حوصله نسل جدید  شدنکم

 شودها میفراگیران در حوزه رودوزی شدنکمدنیای امروز باعث 

 (.05-04-03 هایکد)

صبر و حوصله  شدنکم

 تکنولوژی سل جدیدن

هنر  و راهکارهای ها و تهدیدهاشناخت آسیب

 دوزی استان قزویننمنم

گردد. آسیب می تشدید آثار و عواقبوقوع تهدید باعث 

 گونهنیمتقابل دارند؛ بد هها یک رابطتهدیدها و آسیب

احتمال وقوع تهدید زیادتر باشد، میزان ه چ هر هک

میزان آسیب  نیبرایابد؛ بناآسیب نیز افزایش می

مقدار تهدید بستگی دارد. از طریق میزان  هب ماًیمستق

 یابیرد قابل ههایی کتوان وضعیتپذیری، میآسیب

 و مشهدیکرد ) گیریهستند را ارزیابی و اندازه

(. بررسی و شناخت 94: 1394 وارکی،امینی

تواند به دوزی استان قزوین مینمتهدیدهای هنر نم

توجهی بی دوزی کمک کرده ونمهنر نم حفظ و احیای

شماری در پی بی ها و ضررهای، آسیبخصوص نیا در

تهدیدها شرایط  شدن آشکارخواهد داشت. زیرا پس از 

 دوزی نمی هنر نمریپذبیآسلازم برای کاهش 

 

 

 

و بهبود  هاولین قدم در راه توسع شود.می ریپذامکان

 امثال آن،ری و امر اجتماعی، اقتصادی، هن ههر گون

شناسایی و توصیف وضعیت موجود آن امر است. 

میان وضعیت موجود و وضعیت مطلوب،  هفاصل

 سیدی، و توکلی) کندمی راهکارهای آینده را مشخص

 مطالعه با(. در این پژوهش سعی بر آن شد 80: 1394

دوزی استان قزوین نموضعیت مطلوب و موجود هنر نم

و اکنون راهکارهایی  ذشتهدرگهای آن و بررسی آسیب

در  نی؛ بنابراهنر ارائه گردد برای حفظ و احیای این

آمده دستهای بهاین بخش از پژوهش بر اساس داده

و  هاتبیین تهدیدها و آسیب هدر مراحل قبل ب

کاربرد، اقتصاد و آموزش  یهابر اساس مقوله راهکارها

ته خپردا دوزی استان قزویننمنم در هنر( 12جدول )

 .شده است
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(. منبع: )نگارندگاندوزی استان قزویننمهنر نمی و راهکارها ها و تهدیدهاآسیب -12جدول 

 گیرینتیجه

یکی از هنرهای اصیل استان  عنوانبهدوزی نمنم

شود و دارای سابقه بسیار طولانی قزوین شناخته می

        و بیشتر در دوران قاجار هنر گذشته در. است

   دوزی برای مزین کردن وسایلی از جمله: نمنم

ی شانه و مانند دان، جای قیچی، جای نماز، جاسرمه

های موجود نیز از شد و آخرین نمونهآن استفاده می

 زمان مرور به. استدوران قاجار در موزه قزوین موجود 

دوزی در نمو تغییر سلیقه نسل جدید و کاربرد هنر نم

های ورود چرخ طورنیهمسابق و همان وسایل 

ی که سرعت و دقت بالاتری نسبت به دوزسوزن

دوزی و های منجوقند و ورود پارچهدوخت دست دار

فروش  شدنکمدوزی ماشینی به بازار باعث ملیله

هنرمندان فعال شده است و این روند سبب به 

 که جاآن از دوزی شد.نمنم فراموشی رفتن هنر

دوزی یک آسیب محسوب نمهنر نم شدن فراموش

دوزی نمشود، در این پژوهش با بررسی هنر نممی

شناسی آن بر اساس مصاحبه ین و آسیباستان قزو

با افراد متخصص، راهکارهایی برای  افتهیساختارمهین

دوزی به نمو حفظ آن و ورود مجدد هنر نم ءاحیا

زندگی امروزی ارائه گردید. برای رسیدن به راهکارها 

دوزی نمابتدا وضعیت مطلوب و وضعیت موجود هنر نم

اقتصاد و آموزش استان قزوین در سه مقوله کاربرد، 

های حاصل شده، داده به توجه بابررسی گردید و 

نتایج  ها و تهدیدها شناسایی گردید.آسیب

دوزی بیانگر نماز وضعیت موجود هنر نم آمدهدستبه

آن است که به دلیل تغییر سلیقه افراد و تغییر نسل 

دوزی در وسایل سابق مورد نمنوع کاربرد هنر نم

شود. در زمینه اقتصاد اجه نمیاستقبال کافی مو

های مرتبط از هنرمندان فعال سازمان نکردن تیحما

 دوزی استان قزویننمهای هنر نمآسیب
دوزی استان نمتهدیدهای هنر نم

 قزوین

دوزی استان نمراهکارهای هنر نم

 قزوین

دوزی نمهنرمند و هنرآموزان فعال در حرفه نم

 (.03است )کد ر محدود بسیا

تعداد هنرمندان و هنرآموزان  شدنکم

   فعال باعث فراموشی تدریجی هنر 

 دوزی است.نمنم

    های آموزشی و برگزاری کلاس

دوزی برای نمهای آموزش نمورکشاپ

 افزایش هنرمندان.

دانند ی یکی میدوزمنجوقدوزی را با نمهنر نم

 (.08 -06-04کدهای )

نم دوزی با هنر نم شدنیکی

ی باعث نابودی تدریجی هنر دوزمنجوق

 دوزی است.نمنم

های آگاهی هنرجویان از تفاوت تکنیک

 دوزی.نمدوزی و نمدوختی منجوق

ها از هنرمندان ناآگاه جهت آموزش رسانه

 (.02)کد  کنندها استفاده میرودوزی

ها به دلیل آموزش نادرست توسط رسانه

دارند باعث رواج  مخاطب زیادی که

های نادرست و نابودی تدریجی آموزش

 های سنتی است.شیوه

در  نظرصاحبشناسایی هنرمندان فعال و 

های ایرانی و استفاده از حوزه رودوزی

ها مهارت و دانش این هنرمندان در رسانه

 های دوختی.جهت رواج صحیح تکنیک

چاپ شده در  هجزومنبع اطلاعاتی و کتاب و 

-05-03 ی)کدها دوزی وجود نداردنممحوزه ن

06-07-08-09.) 

نبودن منبع اطلاعاتی جهت مراجعه  به 

        منابع و شناخت تاریخچه هنر 

دوزی و آموزش آن، یکی از عوامل نمنم

 .استمهم در فراموشی این هنر اصیل 

از هنرمندان و هنرآموزان فعال در حوزه 

یه ها باید درخواست شود جهت تهرودوزی

دوزی نمو چاپ جزوه و یا کتاب آموزش نم

 برای جلوگیری از نابودی این هنر.

دوزی در بازار نمدر حال حاضر هیچ نمونه نم

 (.11- 10کدهای ) قزوین وجود ندارد

 بودنیکاربرددوزی به دلیل نمهنر نم

جای قیچی، جای ) در وسایل نسل قبل

جایگاه  نشدن روزبه..( و . شانه و

 است. داده دست ازا در بازار خودش ر

توان در وسایل دوزی مینماز هنر نم

کاربردی امروزی بهره گرفت با ترکیب هنر 

ها و هنرهای دیگر تا نم دوزی با رودوزینم

به دست  بازار مجددجایگاه خود را  در 

 آورد.

نسل جدید دیگر صبر و حوصله نسل قبل را 

کاهش فروش بر ندارند و های زمانبرای رودوزی

-10-08 هایکد) گیردانگیزه نسل جدید را می

11.) 

های سرعت و تکنولوژی و ورود چرخ

های کار شده ی و پارچهدوزسوزن

هندی باعث فراموشی تدریجی 

 های ایرانی است.رودوزی

دوزی با هنرهای نمتغییر کاربرد هنر نم

دیگر از جمله چاپ و نقاشی روی پارچه 

و انگیزه نسل فروش  شترشدنیبباعث 

 شود.جدید می
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نبودن  صرفهبهدر این حوزه و در نتیجه فروش کم و 

دوزی باعث تهدید رو به فراموشی رفتن نمتولیدات نم

       است. عدم معرفی و آموزش هنر این هنر شده

تهدید دوزی به نسل جدید در مقوله آموزش نمنم

است. با شناخت ناشناخته بودن این هنر را تقویت کرده

دوزی در استان قزوین، نمهای موجود در هنر نمآسیب

راهکارهایی در جهت حفظ و ورود این هنر به زندگی 

توان به معرفی امروز ارائه گردید. از جمله راهکارها می

دوزی استان قزوین از طریق نمو شناسایی هنر نم

ها و نابع برای این رودوزی، برگزاری کلاسایجاد م

های آموزشی، همچنین اختصاص برخی از ورکشاپ

هنرهای سنتی  هب ههر منطقهای درسی صفحات کتاب

ه، خلق نوآوری و تغییر کاربرد و بومی همان منطق

ها و هنرهای دیگر بر اساس سلیقه تلفیق با رودوزی

 مرتبط در بخش مؤسساتامروز جامعه و حمایت 

توان تا رعایت این موارد می فروش اشاره کرد. با

      شدن هنر حدودی از تهدید فراموشی و منسوخ

رواج و رونق  .جلوگیری کرد دوزی استان قزویننمنم

بسیاری از  هک دوزی استان قزویننمهنر نممجدد 

نامناسب به دلیل کاهش فروش و شرایط هنرمندان آن 

 هتواند ب، میاندذاشتهاین هنر را کنار گاقتصادی 

کمک کرده و یک هنرمندان استان قزوین  اقتصاد

از فراموشی و  طورنیهمو  منبع درآمد محسوب گردد

 نابودی این هنر جلوگیری کند.

 

 منابع
  تهران: قصیده. .دستی ایراندانشنامه کوچک صنایع .(1388) .اخلاقی، پریسا -

تهران: منتخب  .تا امروز لادی: از هشت هزار سال قبل از مرانیا یسنت یهایسوزندوز بر روند ینگرش .(1367) .اسفندیاری، صبا -

 صبا.

 .امیرکبیر تهران: .فارسى ـفرهنگ انگلیسى .(1363) .کاشانى، عباسپورانیآر -

 تهران: سوره مهر. .های فرهنگیمعیارهای پیشنهاد و انتخاب طرح .(1389) .بنیانیان، حسن -

، فصلنامه پژوهش هنر  ،های کارآفرینانهشناسی هنر ایران در عرصه فعالیتآسیب(. 1393. )، سیدایمانو سیدی ؛توکلی، مرداویج -

 .82-73 ،6پیاپی 

های روستایی و کشاورزی در بخش شناسی طرح ساماندهی تعاونیآسیب(. 1389جهانگیرفرد، مجید؛ و سلمان، محسن. ) -

، 1389، پاییز و زمستان (5-4پیاپی ) 5و  4، سال دوم، شماره اون و روستافصلنامه تع. هکردکارگرفتن مدیران عامل تحصیلبه

43. 

 تهران: پیک مشاور. .شناسی فرهنگیآسیب .(1395) .شادالویی، نوریه -

تهران: سازمان مطالعه و تدوین . شناسی انحرافات اجتماعی(شناسی اجتماعی )جامعهآسیب (. 1401). اللهسروستانی، رحمتصدیق -

 ، تهران، ایران.ها )سمت(م انسانی دانشگاهکتب علو

دوزی استان قزوین در درس کار و فناوری دوره اول نماحیای هنر نم .(1402) .محمدی، فاطمهنورو  ؛بابایی، سارا ؛غفوری، آرزو -

 .76-54(: 2)1، سسه غیرانتفاعی آپاداناؤم .متوسطه

 .131-128 ،(53)5، هنر ماه .آفرینی با سوزننقش .(1381) .قربانی، مهناز -

پذیری پذیری و تحلیل خطری الگوی ارزیابی تهدیدات، آسیبتدوین و ارائه(. 1394. )، سعیدورکیو امینی ؛مشهدی، حسن -

 .85-69، 4دوره  ،فصلنامه مدیریت بحران دو .های حیاتی با تأکید بر پدافند غیرعاملزیرساخت

 .53-46 ،(6)1، رشد آموزش هنر .در ایران و جهان هامختصری درباره رودوزی. (1385) .یاوری، حسین -

 

 

 

 

 
 

 

 



  

 

62 
ب

آسی
ی 

ی و آموزش
ل کاربرد

ی عوام
شناس

هنر 

سنت
ی نم

نم
ن در دوره معاصر

ی استان قزوی
دوز

 

 

References 

- Becker, Howard. S. (1963). Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance. Free Press. 

- Rubington, Eral., & Weinberg, Martin. S. (2010). The Study of Social Problems: Seven 

Perspectives. Oxford University Press. 

- Thio, Alex. (2005). Deviant Behavior. Allyn & Bacon. 

- Turner, Jonathan. H. (2000). On the Origins of Human Emotions: A Sociological Inquiry into 

the Evolution of Human Affect. Stanford University Press. 

- Wilkinson, Richard, & Pickett, Kate. (2009). The Spirit Level: Why Greater Equality Makes 

Societies Stronger. Bloomsbury Press. 
 

- URL 1: https://namnak.com/gazvin-handicraft-souvenirs.p84687                                         

Accessed at 1403-06-10   14:05 

- URL 2: https://sobheman.com/?p=6662             Accessed at 1403-06-12       10:50    
 

 

 

 

https://namnak.com/gazvin-handicraft-souvenirs.p84687
https://sobheman.com/?p=6662


Vol. 6, Issue 2, Serial Number 22, Summer 2026, pp. 63-76 

1- Email: h.ammarloo@tabriziau.ac.ir 

2- Email: b.amraee@tabriziau.ac.ir 

3- Email: s.pakzad@tabriziau.ac.ir 

How to cite: Ammarlou, H. R., Amraee, B. and Pakzad, S. (2026). Developing a Preschool Child User 

Research Framework in Toy Design Studies (A Participatory Approach), Journal of Applied Art, 6(2), 63-

76. Doi: 10.22075/aaj.2025.35954.1314 

© 2026 The Author(s). Journal of Applied Arts is published by Semnan University Press. This is an open-

access article under the CC-BY 4.0 license. (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/) 

A
p

p
li

ed
 A

rt
s 

 

6
3
 

 

 

 
Semnan University 

Journal of Applied Arts 

Journal Homepage: http://aaj.semnan.ac.ir 
                                                   ISNN: 2821-0670  

   Scientific– Research Article 
Developing a Preschool Child User Research Framework in Toy 

Design Studies (A Participatory Approach) 
Hamid Reza Ammarlou 1 , Babak Amraee 2(Corresponding Author) , Sajad Pakzad 3 

1 Ph.D. Student, Department of Industrial Design, Faculty of Design, Tabriz Islamic Art University, 

Tabriz, Iran. 
2 Assistant Professor, Department of Industrial Design, Faculty of Design, Tabriz Islamic Art 

University, Tabriz, Iran. 
3 Associate Professor, Department of Industrial Design, Faculty of Design, Tabriz Islamic Art 

University, Tabriz, Iran. 
(Received: 17.11.2024, Revised: 14.08.2025, Accepted: 25.08.2025) 

https://doi.org/10.22075/aaj.2025.35954.1314 
Abstract 
Designing effective educational toys requires a profound understanding of children's needs, 
perspectives, and interests. However, gathering reliable and valid data from preschool children 
remains a significant challenge due to their cognitive and linguistic limitations. Existing user research 
methods are often one-dimensional, fail to adequately engage young participants, or lack a systematic 
framework for execution and data analysis. This study addresses this gap by developing and validating 
a comprehensive, interactive user-research framework specifically tailored for preschool children in 
the context of toy design. The ultimate goal of this research is to provide an efficient tool for designers 
and researchers to gain a deeper understanding of the children's world through an engaging and 
meaningful process, thereby enabling the creation of products that genuinely resonate with their 
needs . This study employs a fundamental-developmental research design with a qualitative approach. 
An innovative user-research model, titled "Operation Blue Rescue," was designed and implemented. 
The model strategically integrates storytelling, drama, role-playing, and creative arts (drawing and 
collage) into a four-stage process: 1) Rapport-Building, 2) Narrative Framing & Problem Introduction, 
3) Collaborative Ideation, and 4) Data Validation. To assess the framework's effectiveness, a case 
study was conducted with four six-year-old preschool children (2 boys, 2 girls). The central theme for 
the study was designing a toy to teach water conservation. Data were collected through unstructured 
interviews and non-participant observation, meticulously documented via video and audio recordings. 
The collected qualitative data were systematically analyzed using the Grounded Theory approach, 
involving open, axial, and selective coding to identify emergent themes and patterns . The results 
confirm the high efficacy of the "Operation Blue Rescue" model. The narrative structure, featuring 
relatable characters like a facilitator (referred to as "Mr. Blue") and a communicative puppet, 
successfully mitigated children's initial shyness and fostered a safe, engaging environment for active 
participation. This interactive approach allowed the children to feel like they were part of an exciting 
adventure rather than a formal question-and-answer session. The use of multi-modal expressive tools, 
such as drawing and collage, enabled children to articulate complex ideas and emotions that were 
difficult to express verbally. The findings underscore the model's success in transforming the research 
process into a meaningful, goal-oriented play experience. Furthermore, the application of Grounded 
Theory proved to be a robust and effective method for structuring the complex qualitative data. This 
process successfully translated rich, raw data into actionable insights for the toy design process, 
demonstrating that with an appropriate analytical framework, qualitative information can yield reliable 
and valuable results . This research contributes a validated, replicable, and methodologically sound 
framework—"Operation Blue Rescue"—for conducting user research with preschool children. It 
provides designers and researchers with a strategic roadmap that bridges the gap between child-centric 
engagement and rigorous qualitative data analysis. By integrating proven learning theories such as 
Constructivism and Observational Learning into a practical, multi-stage model, this study offers a 
valuable tool for uncovering the deep-seated needs and perspectives of young users. Ultimately, this 
framework will significantly facilitate the creation of more meaningful and effective educational 
products, paving the way for future research in the field of child-centric design. 
Keywords: Toy, Design, User Research, Preschool Children, Data Gathering.  
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 پژوهشی -مقاله علمی    

در  دبستانیان پیشکودک یچارچوب کاربرپژوه کی نیتدو

ی )رویکرد مشارکتی(بازاسباب یمطالعات طراح  
 1  حمیدرضا عمارلو

 2 )نویسنده مسئول( بابک امرائی
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 چکیده

مورد  یهاداده یگردآور یدارد که، دشوار یخاص طیشرا یدبستانشیکودکان پ یبرا یآموزش یبازاسباب یطراح

 ،یو شناخت یزبان یهاتیمحدود لیدلبه یمقطع سن نیا است. کودکان در اهاز آن یکیگروه کاربران  نیاز ا ازین

داده  یآورجمع یسنت یهااستفاده از روش جه،ینتکنند. در  انینظرات و احساسات خود را ب یبه راحت توانندینم

 لیتحل یامند برچارچوب نظام کی ای تیاند و فاقد جذابشده نیو تدو یکه اغلب متناسب با بزرگسالان طراح

که   بود نیپژوهش حاضر ا یاصل مسئلهاساس  نیمناسب نباشد. بر ا یگروه سن نیا یهستند، ممکن است برا

حاصل از آن  یفیک یهاو داده ستیچ یدبستانشیکودکان پ یکارآمد برا یمدل کاربرپژوه کیها و ساختار مؤلفه

 یاجرا و یهش با هدف پاسخ به خلأ موجود، به طراحپژو نیشوند؟ ا لیمند تحلنظام یاوهیبه ش توانندیچگونه م

. پژوهش حاضر از نوع پرداخت آن یهاساختارمند داده لیتحل یبرا یو ارائه روش یچارچوب کاربرپژوه کی

و  «رهنمودیمصاحبه ب»صورت اطلاعات در آن، به یروش گردآوربوده و  قیعم یفیک کردیبا رو یاتوسعه -یادیبن

ها در مرحله اول با صورت هدفمند تعریف شد و گردآوری دادهگیری بهفرایند نمونه .انجام شد «کنترلیمشاهده ب»

از روش  نیز هادبستانی تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. برای تحلیل دادهکودک مقطع پیش 16مشارکت 

ردآوری داده از کودکان مؤثر بوده و ها نشان داد که چارچوب پیشنهادی در گیافته استفاده شد.« بنیادنظریه داده»

آوری اطلاعات و طراحی گردید. همچنین نتایج حاصل از تحلیل ها در فرایند جمعمنجر به مشارکت فعال آن

گوهای وبندی شفاف مفاهیم مستخرج از رفتارها و گفتمند، امکان دستهبندی نظامبنیاد نشان داد که مقولهداده

آمده کارآمدی روش پیشنهادی را در پژوهش با کاربران دستدر نهایت، نتایج به سازد.کودکان را فراهم می

 پذیری تحلیلی مدل در مطالعات مشابه تأیید کرد.خردسال و تعمیم

 داده. یگردآور ،یدبستانشیکودکان پ ،یکاربرپژوه ،ی، طراح یبازاسباب های کلیدی:واژه
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  مقدمه

زمان بتوانند همکه  یآموزش یهایبازاسباب یطراح

 یو اجتماع یکودکان را سرگرم کرده و به رشد شناخت

 قیعلا ازها،یاز ن قیها کمک کنند مستلزم درک عمآن

در  یاصل یهااز چالش یکیو نظرات کودکان است. 

و قابل اعتماد از  قیدق یهاداده یآورجمع نه،یزم نیا

است. کودکان  یدبستانشیپ نیندر س ژهیوکودکان به

 ،یو شناخت یزبان یهاتیمحدود لیبه دل یدبستانشیپ

 انینظرات و احساسات خود را ب یبه راحت توانندینم

استفاده از  جه،یدر نت (.Snitker, 2021: 8) کنند

 نیا یداده، ممکن است برا یآورجمع یسنت یهاروش

که طراحان  نجاستیمناسب نباشد. ا یگروه سن

. برندیبهره م« 1یهکاربرپژو» یهااز روش یبازاسباب

است که در مطالعات حوزه  یاصطلاح ،یکاربرپژوه

کاربرمحور  یطراح ندیو در فرا یبازاسباب یطراح

 ندی. در فرآردیگیقرار م یصنعتمورد استفاده طراحان

 یکاربرمحور، طراح با تمرکز بر رفتارها یطراح

 یازهایو نظرات او به شناخت و درک ن دهاستفاده کنن

و  ییکارا شیو به دنبال افزا دهیربر رسکا یواقع

 ند،یفرآ نیاست. در ا ییمحصول نها تیموفق نیتضم

با کاربر تماس  میصورت مستقبه ستیبایطراح م

آورد. دسترا به ازیبرقرار کرده و اطلاعات مورد ن

کاربر  یهاروش(. 11 :1402پور، ت)کریمی و شوک

تمرکز، م یهاو گروه دههمچون مصاحبه، مشاه یپژوه

اطلاعات از کاربران بزرگسال در  یآوردر رابطه با جمع

اند و مورد استفاده قرار گرفته یادیز قاتیتحق

 Babapour) ها استآن یگزارشات، نشانگر سودمند

& Cordero, 2020: 272.) در رابطه  با کاربران  اما

مورد  یادیها تا حد زروش نیا ریو تأث ییکودک کارا

 یلازم برا یارتباط ییکه کودکان توانا است، چرا دیترد

 ها را ندارندواضح پاسخ انیها و بپرسش لیتحل

(Snitker, 2021: 10.) یکه برا دهدینشان م نیا 

 ازین یمتفاوت یهاارتباط با کودکان به روش یبرقرار

صورت گرفته، هنوز هم  یها. با وجود تلاشمیدار

 مختص  یکاربرپژوه یهاروش نهیدر زم ییهاشکاف

 
1 User Research 

 به ایموجود،  یهااز روش یاریکودکان وجود دارد. بس

 یابه اندازه ای ستندیکودکان جذاب ن یبرا یاندازه کاف

 یازهایطور کامل نبه انندکه بتو ستندین ریپذانعطاف

 نیاغلب ا ن،یرا پوشش دهند. همچن یگروه سن نیا

دک جنبه خاص از تجربه کو کی یها بر روروش

و  ازهاین یطور جامع به بررسو به کنندیتمرکز م

ها گاه در حد روش نیا .پردازندیها نمآن قیعلا

مانده  یکار به شکل مرحله به مرحله باق ندیفرا یمعرف

 ریسا یبرا یالگوبردار تیو قابل یعمق راهبرد قدو فا

پژوهشگران و طراحان هستند. با توجه به موارد ذکر 

مختص  یکاربرپژوه یهاروش نیوو تد یشده، طراح

ثر و ؤطور همزمان جذاب، مکودکان که بتوانند به

پژوهش، ارائه  نیهدف از ا. است یجامع باشند، ضرور

ها از کودکان داده یآورجمع یروش نوآورانه برا کی

 یبازاست که بتواند به طراحان اسباب یدبستانشیپ

 قیو علا ازهایکمک کند تا محصولات خود را بهتر با ن

پژوهش حاضر به دنبال  رواز ایندهند.  قیکودکان تطب

 است: یال اصلؤپاسخ به دو س

 یتعامل یمدل کاربرپژوه کیها و ساختار مؤلفه. 1

کودکان  یهادگاهیو د ازهاین ییشناسا یکارآمد برا

 دیتولشیو پ یطراح ندیدر فرآ یدبستانشیپ

 چگونه است؟  یآموزش یبازاسباب

مدل  نیا یریکارگحاصل از به یفیک یهاداده. 2

 لیمند تحلنظام یاوهیبه ش توانندیچگونه م یتعامل

 یبازطراحان اسباب یبرا یشده و به اطلاعات کاربرد

 شوند؟  لیتبد

ابتدا با  ،دامهدر ات الاؤساین به پاسخ  دنیرس یبرا

 کی ن،یشیپ یهاقوت و ضعف روشاستفاده از نقاط

 نیداده از کودکان تدو یورآجمع یبرا دیروش جد

و  شیآزما یصورت عملروش به نیشد. سپس اخواهد 

 یهاد. در مرحله بعد، دادهوشمی دهیآن سنج ییکارا

 تیتا موفقه شد لیتحل ادیبنآمده با روش دادهدستبه

 روش مشخص شود. یکل

 پیشینه پژوهش

 های متعددی برای در طول قرن بیستم، متدولوژی
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یافته و در تحقیقات ه از کودکان توسعهگردآوری داد

ها که طیفی از است. این روشکارگرفته شدهطراحی به

مشاهدات مستقیم تا تعاملات مشارکتی را شامل 

شوند، نقاط قوت و ضعف خاص خود را دارند. روش می

های بنیادین، امکان عنوان یکی از روشمشاهده، به

طبیعی های بررسی رفتارهای کودک را در محیط

مدلی برای تحلیل »در  و همکاران 2کانوکند. فراهم می

های جدی برای سوادآموزی در کودکان ناشنوا با بازی

(، نشریه تعامل انسان و 2015« )رویکرد تجربه کاربری

گیری از مشاهده مستقیم، کامپیوتر، با بهره

اند. های یادگیری کودکان را بررسی کردهظرفیت

عنوان والدین به»در اران و همک 3گیونهمچنین 

پژوهشگران همکار در خانه: استفاده از یک روش 

ای برای مستندسازی استفاده کودکان مشاهده

المللی (، نشریه بین2016« )خردسال از فناوری

عنوان واسط های کیفی، بر نقش خانواده بهروش

های اند. در سوی دیگر، مصاحبهمشاهده تأکید کرده

ز ابزاری کلیدی برای استخراج فردی و گروهی نی

و  4وانشوند. های کودکان محسوب میمستقیم دیدگاه

برای محور  -کاربر 5شنیکیاپلطراحی »در همکاران 

(، نشریه 2020« )کودکان و نوجوانان با بیماری حاد

در  7و آدام و بچام کودکان 6یانکولوژپرستاری 

سال در  11تا  7مطالعه تجربیات کودکان »

های طبیعی گاهآگاهی در ذخیرهی ذهنرویکردها

(، نشریه آموزش ماجراجویی و 2021« )محلی

یادگیری در فضای باز، با استفاده از این روش، به 

اند. فراتر از تحلیل تجربیات زیسته کودکان پرداخته

-طراحی کاربر»در و همکاران  8لیهای انسانی، روش

ل از کنترهای تحتمحور غیر مشارکتی ربات و تبلت

راه دور معلم برای کودکان اوتیسمی با توانایی گفتاری 

 های(، مجموعه مقالات فناوری2020« )محدود

 توانندهای واسط میفراگیر، نشان دادند که فناوری

 
2 Cano 
3 Given 
4 Vaughn 
5 App 
6 Oncology 
7 Becham 
8 Li 

در جوامع هدف خاص عمل « گرمصاحبه»عنوان به

آمد برادر بزرگ به شما خوش»ز در نی 9هریسکنند. 

های نوآورانه برای پژوهش با گوید: بررسی روشمی

های خانه و کودکان و نوجوانان خارج از محیط

(، نشریه پژوهش کیفی، بر کارآمدی 2015« )مدرسه

آفرینی( های ترکیبی )نقاشی، عکاسی و نقشروش

های منظور رفع محدودیتبه است.تأکید کرده

های بعدی، محققان به سمت مدلتکهای روش

و  10بکراند. محور حرکت کردهمشارکتی و روایت

یک تکنیک : 11کودک گزارشگر »در  همکاران

« آوری الزامات کاربری برای طراحی با کودکانجمع

ها، با تبدیل فرآیند (، نشریه تعامل با رایانه2003)

گونه )نقش خبرنگار(، پژوهش به یک تجربه بازی

ساله را برانگیختند.  10و  9کت فعال کودکان مشار

: 13خیاز مر تیمأمور»در  و همکاران 12ندلریدهمچنین 

« روشی برای بررسی الزامات کاربری برای کودکان

(، مجموعه مقالات طراحی تعاملی و کودکان، 2005)

گونه، به سرایی و مصاحبه نمایشاز طریق داستان

تخیلی دست  های طراحی در محیطیاستخراج ایده

های داخلی، چوپانکاره و یافتند. در بافت پژوهش

ای برای گردآوری اطلاعات بررسی شیوه»همکاران در 

پایه کاربران کودک با هدف طراحی بازی آموزشی با 

هنرهای زیبا:  (، نشریه1390« )محوررویکرد کاربر 

های گردآوری داده در هنرهای تجسمی، به چالش

اند. با وجود ارزشمندی این طراحی بازی پرداخته

های مذکور عمدتاً برای سنین بالاتر ها، مدلتلاش

شناختی شده یا فاقد یک چارچوب روشطراحی

 تعمیم برای تمامی ابعاد طراحی هستند.مستقل و قابل

عنوان همچنین، استفاده از ابزارهای بصری و فناورانه به

 و  14انفاست. راهکارهای نوین مورد توجه قرار گرفته

 عنوانبه 15یموجیابررسی استفاده از »در همکاران 

 یک روش تحقیق بصری برای استخراج صدای کودکان

 
  9 Harri 
10 Bekker 
11 KidReporter 
12 Dindler 
13 Mission from mars 
14 Fane 
15 Emoji 
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نشریه  (،2016« )کودکیخردسال در تحقیقات دوران 

ل، بر کارآمدی رشد و مراقبت از کودکان خردسا

های کلامی نمادهای بصری برای کودکان با محدودیت

عنوان های حسی بهگشت»نیز در  16نیگرتأکید دارند. 

عنوان محققان فعال: روشی برای جذب کودکان به

های پوشیدنی در تحقیقات بررسی استفاده از دوربین

المللی دوران (، مجله بین2016« )دوران کودکی

های پوشیدنی را جهت از تکنولوژی کودکی، استفاده

ها بررسی افزایش عاملیت کودک در فرآیند ثبت داده

و  17سووُنمند است. با این حال، مرور نظامکرده

های پژوهش مشارکتی با کودکان روش»همکاران در 

(، نشریه 2023« )مند ادبیاتخردسال: یک مرور نظام

 هایبررسی آموزشی، بر نیاز مبرم به چارچوب

در  کند.تر برای این گروه سنی تأکید میپارچهیک

امتداد دستاوردهای فوق، تمایز و نوآوری پژوهش 

شود: نخست، گروه سنی حاضر در سه محور تبیین می

های پیشین )مانند و انطباق تحولی؛ برخلاف چارچوب

کودک گزارشگر یا مأموریت از مریخ( که متناسب با 

اند، این ال توسعه یافتهس 7های کودکان بالای مهارت

-های شناختی، زبانی و حسیپژوهش بر ویژگی

سال( تمرکز  6تا  5دبستانی )حرکتی کودکان پیش

شناختی؛ این پژوهش با عبور دارد. دوم، جامعیت روش

مند متشکل از ابزارها، یک مدل چندروشی نظاماز تک

های نمایشی )عروسک(، بازی و گویی، واسطهقصه

دهد. سوم، بستر کاربردی و ای بیانی ارائه میهبازنمایی

اعتبارسنجی؛ این فرآیند مشارکتی مستقیماً در حلقه 

سازی شده و با بازی پیادهتولید طراحی اسبابپیش

های تعبیه مرحله بازآزمون مستقل، اعتمادپذیری داده

ئی که در مطالعات کند؛ خلأکیفی را تضمین می

 ست.اپیشین کمتر مورد توجه بوده

 روش پژوهش

 و از نظر  یاتوسعه -یادیهدف، بنپژوهش از نظر  نیا

 مطالعه کیاست که در قالب  عمیق یفیک کرد،یرو

 است.انجام شده کنندگان محدود ی با مشارکتمورد

 
16 Green 
17 Sevón 
18 Persona 

 دیمدل جد کی ییکارا یابیارز ،یهدف اصل

از  بستانیدمشارکتی برای کودکان پیش یکاربرپژوه

از  محدودگروه  کی یآن بر رو یعمل یاجرا قیطر

 کودکان بود.

   یریگو روش نمونه کنندگانمشارکت

 «یجامعه آمار»مفهوم   ق،یعم یفیک یهاپژوهش در

هدف،  جانیمتفاوت است. در ا یکم یهابا پژوهش

بزرگ  تیجمع کیبه  جینتا یآمار یریپذمیتعم

از موارد  «یاطلاعات یغنا»به  یابیبلکه دست ست،ین

مورد مطالعه  دهیاز پد یقیمنتخب است تا درک عم

جامعه  ن،یبنابرا.  (311: 1391 ،ی)جلالحاصل شود 

 ،یدبستانشیپژوهش، نه تمام کودکان پ نیا یآمار

ک یکودکان در تعامل با  ستهیز یهاتجربه»بلکه 

اساس در  نیبر ا است. «یمشارکت یطراح ندیفرآ

 )مبتنی بر معیار(هدفمند  یریگمونهحاضر از ن همطالع

 .دیکنندگان استفاده گردانتخاب شرکت یبرا

سال  6تا  5معیار ورود، قرار داشتن در دامنه سنی 

دبستانی( و عدم وجود اختلالات بارز )مقطع پیش

گیری و تعامل در حسی یا اضطرابی بود. فرآیند نمونه

ر( پس 8دختر و  8کودک ) 16مرحله اول با مشارکت 

از مهدهای کودک شهر تبریز تا رسیدن به اشباع یکی 

ای های جدید کد یا مفهوم تازهنظری )جایی که داده

منظور همچنین به افزود( ادامه یافت.به ابعاد مدل نمی

قابلیت »اثبات پایایی، روایی کیفی و تضمین 

چارچوب، پس از استخراج کدهای اولیه « اعتمادپذیری

رپژوهی، مرحله بازآزمون مستقل با و تدوین الگوی کارب

پسر( به اجرا درآمد تا  2دختر و  2کودک ) 4مشارکت 

ها اعتبارسنجی پذیری تحلیلی دادهپایداری و تعمیم

 کیپژوهش،  نیکنندگان در اشرکت 18یپرسونا .شود

 یشناسروش یطراح یبرا ییو مبنا ینظر فرضشیپ

 پرسونا بر نیاز خود مطالعه. ا افتهی کیاست، نه بوده

 کودکان یعموم یشناخت یهایژگیاساس و

 است کهشده فی( تعرسال 6تا  5)سن  یدبستانشیپ

 شناخته تیرشد کودک به رسم یشناسدر دانش روان
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چون دامنه توجه کوتاه )که  ییهایژگی. ونداشده

 است( )فرزادفرد، هاتیو تنوع در فعال تیمستلزم جذاب

 می)که درک مفاه ییجادوو  ینی(، تفکر ع223: 1394

را  ای)که دن ینی(، خودمرکز بسازدیرا دشوار م یانتزاع

 شیبرا گرانید دگاهیو درک د ندیبیخود م دگاهیاز د

(.  و زبان 20: 1402پور، قرباناست.( ) زیبرانگچالش

 یرکلامیغ یانیب یبه ابزارها ازیدر حال رشد )که ن

(. 3: 1391دارد( )آهنگر و همکاران،  یمانند نقاش

مقاله قرار  نیا یمدل کاربرپژوه یطراح یمبنا

قبل  یمسائل اخلاق تیبه منظور رعا نیگرفتند. همچن

لازم  حاتیکنندگان، توضبا شرکت بهاز شروع مصاح

 انیو مرب نیدر مورد روند و اهداف پژوهش به والد

کامل در  تیکنندگان با رضاها داده شد و شرکتآن

مشارکت زم به ذکر است لا پژوهش شرکت نمودند.

کاملاً داوطلبانه بود و حق انصراف در هر لحظه محفوظ 

ماند. همچنین در راستای رعایت کامل حریم خصوصی 

و استانداردهای اخلاقی پژوهش با کودکان، چهره 

های مستندات تصویری و داده تمامی کودکان در

 صورت دیجیتال محو گردید.دیداری به

 اطلاعات یردآورپژوهش و گ یاجرا وهیش

اعتماد از کودکان و قابل یغن یهاداده یآورجمع یبرا

 کودک  ی مشارکتیمدل کاربرپژوه کی ،یدبستانشیپ

و  یطراح «ینجات آب اتیعمل»عنوان محور تحت

پژوهش  ندیفرآ لیمدل، با هدف تبد نی. ادیگرد نیتدو

 یاکودک، مجموعه یتجربه جذاب و معنادار برا کیبه 

 ش،ینما ،ییگومانند قصه شدهثباتا یهاکیاز تکن

 یراهبرد ندیفرآ کیو کلاژ را در  ینقاش ،یطوفان فکر

 نی. هر مرحله از اسازدیم کپارچهی یاچهار مرحله

مشخص است تا  کیهدف استراتژ کی یمدل دارا

 ریاستخراج داده درگ ندیگام در فرآبهکودک را گام

فراهم  رپژوهشگ یرا برا یقیعم یفیک یهاکرده و داده

جهت اعتبارسنجی عملیاتی چارچوب  نیآورد. همچن

 یبرا یبازاسباب کی یطراح»پیشنهادی، موضوع 

عنوان یک سناریو صرفاً به« آموزش مصرف درست آب

اساس روش  نیبر ا .کارگرفته شدو بستر آزمون به

و  «رهنمودیمصاحبه ب»صورت اطلاعات به یگردآور

مدل  نیکه در قالب ابود  «کنترلیمشاهده ب»

ضمن مشورت  مدل نیا نیاجرا شد. در تدو یمشارکت

داستان  کیکودک،  شینما هبا افراد متخصص در حوز

ارتباط بهتر و  یشد. برا هیگو محور تهوساده و گفت

وجود  تیداستان چهار شخص نیها، در اتر با بچهراحت

در  یمشخص یکارکرد راهبرد کیداشتند که هر 

 اهداف پژوهش دارند. جدول شبردیط و پارتبا لیتسه

مدل  یهاتیو شخص یراهبرد یدهنده اجزانشان (1)

 هستند. یکاربرپژوه

 )نگارندگان( منبع: «.آبی نجات عملیات» یکاربرپژوه مدل یهاتیشخص و یراهبرد یاجزا -1 جدول

 حاتیتوض نقش عنوان

 مثبت یو الگو یاصل لگریتسه یآب یآقا
کرده و  جادیامن ا یطیمح تگر،یمهربان و حما یتیکه با شخص ندیفرآ یاصل یمجر

 .کندیم تیرا هدا یاصل تیروا

 و محرک مسئله یزشیعامل انگ کوچولو یآب
و به کودکان  کندی( که مشکل )کمبود آب( را مطرح مندهی)از آ بیغا یتیشخص

 .دهدیم« نجات اتیعمل»مشارکت در  یقدرتمند برا یازهیهدف و انگ

 و واسط کودک یارتباط لگریتسه ماپت
کنجکاو،  یهمتا کینقش  یفایالات ساده و اؤس دنیعروسک سخنگو که با پرس کی

 .کندیم بیترغ شانیهادهیها را به ابراز ااضطراب کودکان را کاهش داده و آن

 یآقا

 ینیدورب
 طرفیکننده بثبت

 یسازیداستان عاد از یعنوان بخشکه حضور او به عیکننده وقاگر و ثبتمشاهده
 .کندیاختلال فراهم م جادیرا بدون ا یداریو شن یدارید یهاشده و امکان ثبت داده

 «ینجات آب اتیعمل»یی مدل مراحل اجرا

 ی(و اعتمادساز یسازآمادهاول ) مرحله

مرحله، پژوهشگران با هدف کاهش اضطراب  نیا در

 قیدوستانه، از طر ییفضا جادیکودک و ا هیاول

 با رمرتبطی)غ یعموم یآزاد و گفتگوها یهایباز

 ندی. فرآکنندی( با کودکان تعامل برقرار میموضوع اصل

صورت است که پژوهشگران  نیمرحله به ا نیا ییاجرا

آزاد و  یهایباز قیراز ط ،یبدون اشاره به موضوع اصل

)مانند صحبت در مورد  یعموم یگوهاوگفت

 ودکان تعامل برقرار مورد علاقه( با ک یهایبازاسباب
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 یکه کودکان با اعضا یمرحله تا زمان نی. اکنندیم

 یهاکامل کنند و نشانه یاحساس راحت طیگروه و مح

 .کندیم دایادامه پ ابد،یها کاهش اضطراب در آن

 (و طرح مسئله ییروا یبندچارچوب) دوم مرحله

را که « کوچولو یآب»داستان  یآب یمرحله آقا نیا در

و با مشکل کمبود آب مواجه  کندیم یزندگ دهنیدر آ

به  دنیبخش تینیع ی. او براکندیم فیشده، تعر

آب )مانند یب یایکوچولو، از دن یآب یهایبحران، نقاش

( را به کودکان یخال یهادرختان خشک و رودخانه

 لیتشک یاز کودکان برا وت. سپس با دعدهدینشان م

 ،یمندها حس هدف، به آن«گروه نجات» کی

. هدف بخشدیم یو تعلق گروه یریپذتیمسئول

به  ازیمسئله پژوهش )ن یمرحله معرف نیا یراهبرد

جذاب و قابل  ،یداستان یدر آب( در قالب ییجوصرفه

کرده و  یسازیکودک است تا مسئله را درون یفهم برا

 .کند دایزه پیحل آن انگ یبرا

  ک(حل مشترو خلق راه یپردازدهیا) سوم مرحله

 یهاحلو راه هادهیمرحله با هدف استخراج ا نیا در

 یهاکیخلاقانه از خود کودکان با استفاده از تکن

جلسه » کی ،یرکلامیغ یانیب یو ابزارها یمشارکت

. شودیبرگزار م« گروه نجات»( با ی)طوفان فکر «یسر

الات ساده و ؤس دنیبا پرس« 19ماپت»جلسه،  نیدر ا

 .کندیم تیرا هدا هاحلراه نرامویکنجکاوانه، بحث پ

شده و از  میکوچک تقس یهاسپس کودکان به گروه

 یخود را برا یهادهیا ،یو کلاژساز ینقاش قیطر

 ریبه تصو گران،یدر آب به د ییجوآموزش صرفه

ها اجازه به آن یهنر یهاتیفعال نی. اکشندیم

دشوار است،  شانیکلام انیرا که ب ییهادهیا دهدیم

 .نندک ابراز

 (هاداده یو اعتبارسنج ییبازگو) چهارم مرحله

گروه نجات آثار خود  یاز اعضا کیمرحله، هر  نیا در

 ینیدورب ی. آقادهندیم حیتوض« کوچولو یآب» یرا برا

و  کندیتک کودکان مصاحبه مبه کمک ماپت با تک

و  هاینقاش ،ییدئویو امیپ کیها ضمن ارسال آن

به ندیفرآ نی. اکنندیم حیرا تشر شانیکلاژها  

 
19 Muppet  

 یهاخود از داده هیاول ریستا تف دهدیپژوهشگر اجازه م

خود کودک  میو مستق یکلام تیرا با روا یبصر

او  دگاهیاز د یترقیکند و به درک دق یاعتبارسنج

درک  ،یینها یبندمرحله جمع نی. هدف اابدیدست 

ن و از منطق پشت آثار خلاقانه کودکا ترقیعم

خود  تیروا قیپژوهشگر از طر ریتفس یاعتبارسنج

بخشی به محیط تعاملی، جهت عینیت کودک است.

های چهارگانه و ارائه شاهد عینی از مستندسازی گام

شده جلسات ایی از تصاویر ثبتاجرای میدانی، نمونه

 است.ارائه شده (1) تصویردر 

 
 عملیات» مشاهدات شدهثبت تصاویر از یهاینمونه -1 ریتصو

                .کودکان با تعامل مورد محیط در «آبی نجات

 )نگارندگان( منبع:

 روش تحلیل داده ها

 ادیبنداده لیتحل روش از یفیک یهاداده لیتحل یبرا

های صوتی، تصویری و کلیه داده شد. استفاده

ودک ک 16های میدانی حاصل از تعاملات یادداشت

 سپس، برگردان شد.سازی و متنمرحله اول پیاده

 باز یکدگذار شامل یامرحلهسه ندیفرآ کی در هاداده

 یکدگذار (،یلیتحل یواحدها به هاداده هی)تجز

  و مشابه( میمفاه یبندطبقه و )کشف یمحور
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 یهامؤلفه به یدهشکل و )ادغام یانتخاب یکدگذار

 تضمین برای یت،نها در .دندیگرد لیتحل (یینها

 مفاهیم پذیری،انتقال و باورپذیری معیارهای

 انطباق بازآزمون مرحله کودک 4 روی بر شدهاستخراج

 شناختیروش کفایت و نظری انسجام از تا شد داده

 گردد. حاصل اطمینان مدل

 ینظر یمبان

هرگونه پژوهش اثربخش با کودک، درک  اساس

 نهیزم نیدر ا هیاوست. دو نظر یریادگی یهازمیمکان

 :کنندیم ءفایا یمحور ینقش

  ییگراساخت هینظر

سرچشمه  20اژهیپ یهاشهیکه از اند هینظر نیا

. بر داندیکاملاً فعال م ندیفرآ کیرا  یریادگی رد،یگیم

 افتیاساس، کودک دانش را به صورت منفعل در نیا

و  یباز م،یتعامل مستق قیبلکه آن را از طر کند،ینم

 نیدر ا (.Piaget, 1971: 8) کندیبنا محل مسئله 

(، ییجو)مانند صرفه یانتزاع میفهم مفاه یبرا دگاه،ید

 یهاتیفعال ریصرف، درگ دنیشن یبه جا دیکودک با

 شدهیو درون قیعم یشود تا بتواند به درک یعمل

 دیموفق با یمدل پژوهش کی ن،ی. بنابراابدیدست 

سازنده » کیدهنده منفعل به پاسخ کیکودک را از 

 .(38: 1395 ،ینیکند )مع لیتبد «حلفعال راه

 یامشاهده یریادگی هینظر 

 ژهیوانسان، به یریادگیاز  یبخش بزرگ 21بندورابه باور 

 گرانیمشاهده رفتار د قیاز طر ،یدر دوران کودک

 . کودکان با دهدیآن رخ م یامدهای)الگوها( و پ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
20 Piaget 

Bandura 21 

 یهاتیشخص یحت ایه بزرگسالان، همسالان مشاهد

 آموزندیرا م یدیجد یهارفتارها و نگرش ،یداستان

 کیحضور  .(98: 1398و همکاران،  پوری)حمد

جذاب  یشینما تیشخص کی ایمهربان  لگریتسه

مثبت  یالگو کیعنوان به تواندی)مانند عروسک( م

کند و  جادیمشارکت ا یبرا یامن یعمل کرده، فضا

 یرفتنیو پذ میرمستقیغ یموردنظر را به شکل میاهمف

 .دیبه کودک منتقل نما

 کودک یکاربرپژوه

 یدر طراح یتخصص یاحوزه کودک یکاربرپژوه

رفتارها، و  ازها،ین قیکاربرمحور است که بر درک عم

کودکان در تعامل با محصولات تمرکز  یهاییتوانا

کاربران عنوان نوع پژوهش که کودکان را به نیا .دارد

با استفاده از  دهدیقرار م یطراح ندیدر قلب فرآ یاصل

 یهاها، همچون مصاحبهمتناسب با سن آن یهاروش

 یهاداده ،یتعامل یهایپسند، مشاهده، و بازکودک

 نیا یهدف اصل .کندیم یآوررا جمع ازیمورد ن

 نییتع ،کاربران یواقع یازهایها، شناخت نپژوهش

مناسب و  یمحصولات یطراح یبرا یالزامات ضرور

 ییمحصولات نها یمنیو ا تیجذاب ،ییکارا یابیارز

های در پژوهش (.Druin, 2002: 18-21)است 

های کاربرمحور، انتخاب روش متناسب با توانمندی

، (2) شناختی کودک، امری حیاتی است. جدول

های متداول کاربرپژوهی را از منظر ماهیت روش

اصله برای گروه سنی های حاجرایی و خروجی

 کند:دبستانی تحلیل میپیش
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 )نگارندگان( منبع: دبستانی.پیش کودکان با تعامل در متداول کاربرپژوهی هایروش تطبیقی تحلیل -2  جدول

 پژوهشی( )نیاز خلأ ضعف نقطه قوت نقطه مراجع  روش

دریافت اطلاعات عینی  (2015کانو )  مشاهده

فتار و مستقیم از ر

کودک در محیط 

 طبیعی و بدون واسطه.

عدم دسترسی مستقیم به 

ها، افکار و چرایی انگیزه

 رفتار کودک.

های نیاز به ترکیب با روش

منطق »دیگر برای فهم 

های کودک و دیدگاه« درونی

که صرفاً از طریق مشاهده 

 رفتار قابل دستیابی نیست.

 مصاحبه

 )فردی/

 گروهی(

وان و همکاران  

(؛ بچام 2020)

و آدامز 

(؛ لی و 2021)

همکاران 

(2020) 

امکان دریافت اطلاعات 

کلامی و مستقیم و 

های طرح پرسش

 تر.عمیق

وابستگی شدید به توانایی 

زبانی و شناختی کودک؛ 

احتمال تأثیرپذیری از 

کننده )حتی حضور مصاحبه

کننده ربات اگر مصاحبه

 باشد(.

گر و ی تسهیلنیاز به ابزارها

تعاملی )مانند بازی یا نمایش( 

برای کمک به کودک در بیان 

خود و عبور از موانع ارتباطی 

 و شناختی.

 هایروش

 خلاق

 )نقاشی،

 نگارش،

 داستان(

هریس،  

(2015) 

درگیر کردن تخیل و 

خلاقیت کودک؛ ابزاری 

قدرتمند برای بیان 

کاوی و احساسات، روان

هایی که بیان ایده

ها دشوار آن کلامی

 است.

اغلب فاقد یک چارچوب 

مند برای اجرا و تحلیل نظام

ها هستند؛ نتایج ممکن داده

است بسیار ذهنی شده و 

ها بدون یک تفسیر آن

ساختار مشخص، دشوار 

 باشد.

نیاز به یک چارچوب 

استاندارد، قابل تکرار و مبتنی 

بر هدف که فرآیند اجرا و 

های کیفی حاصل تحلیل داده

این ابزارها را ساختارمند  از

 کند.

کودک به طراحان کمک  یکاربرپژوه ت،یدر نها

را توسعه دهند که نه تنها  یتا محصولات کندیم

و  یکننده و جذاب باشند، بلکه با رشد شناختسرگرم

 قت،یباشند. در حق منیو ا ازگارس زیکودکان ن یکیزیف

 یراپژوهش، ب ندیکودکان در فرآ میکردن مستق ریدرگ

ها را برآورده آن یازهایکه واقعاً ن یخلق محصولات

 یریادگی یهاهینظر بیترک .است یضرور اریکنند، بس

منجر  یاتیچارچوب عمل کیبه  ،یپژوهش یبا ابزارها

کودک و ابزار  یزبان اصل یجا که باز. از آنشودیم

 : 1399 ،زادهحسن) کشف جهان است یاو برا نیادیبن

 یدرون زهیانگ ل،یکردن تخ ریبا درگ ییگوو قصه (. 84

)زمانی و همکاران،  دهدیم شیمشارکت افزا یاو را برا

 یاصل یهابه ستوننیز دو عنصر  نیا(. 29: 1398

 .شوندیم لیتعامل با کودک تبد

برای ساختارمند کردن این تعامل، لازم است سطح 

مشارکت کودک در چرخه طراحی مشخص باشد. 

ی مشارکتی و سطح اثرگذاری ، رویکردها(3)جدول 

بازی تولید اسبابها در مراحل مختلف پیشآن

 نماید:آموزشی را تبیین می

 
 )نگارندگان( منبع: تولید.پیش چرخه با هاآن انطباق و کودکان برای طراحی در مشارکتی رویکردهای مقایسه -1  جدول

نام مدل یا 

 ابزار

 منابع نقاط ضعف نقاط قوت شرح

 کودک

 گزارشگر

کودکان در نقش خبرنگار 

و عکاس، اطلاعات را از 

آوری و در محیط جمع

قالب روزنامه ارائه 

 کنند.می

افزایش مشارکت و انگیزه؛ 

 تر.آوری اطلاعات دقیقجمع

وابستگی زیاد به یک سناریوی خاص 

 )مانند محیط باغ وحش(.

ها بیشتر مورد توجه برخی نقش

 ن است مثل عکاسکودکا

بکر و همکاران، 

2003 

 مأموریت

 مریخ از

گونه یک مصاحبه نمایش

با داستانی تخیلی برای 

 حل یک مشکل گروهی.

ایجاد یک چارچوب روایی 

جذاب که کودک را به حل 

 کند.مسئله تشویق می

پیچیدگی اجرایی؛ نیاز به تیم طراحی 

عدم باورپذیری برای  دیده.آموزش

 برخی از کودکان

دیندلر و 

 2005همکاران، 

چوپانکاره و  )طراحی موضوع خود بر بیشتر تمرکزسازی و اجرای مدل برای بومیاستفاده از چارچوب  اقتباس
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 ایرانی

 مأموریت»

 «مریخ از

برای « مأموریت از مریخ»

 دبستانیکودکان پیش

 چارچوب یک ارائه عدم و بازی( تر در ایران.گروه سنی پایین

  تعمیم قابل و مستقل شناختیروش

 (1390همکاران )

 هایروش

 بصری

 )ایموجی(

ها استفاده از ایموجی

عنوان ابزار بیانی برای به

 استخراج صدای کودکان.

مناسب برای کودکان با 

های کلامی و امکان محدودیت

 ها از طریق تصاویر.بیان ایده

ممکن است برای بیان مفاهیم پیچیده 

سیری دقیق کافی نباشد؛ نیاز به تف

 دارد.

فان و همکاران 

(2016) 

 هایگشت

 حسی

 )دوربین

 پوشیدنی(

های استفاده از دوربین

پوشیدنی توسط کودکان 

برای ثبت تجربیات خود 

 در محیط.

به کودک کنترل بیشتری بر 

های دهد؛ فرصتها میداده

های گروهی خوبی برای بحث

 کند.فراهم می

است؛ های ویدئویی پیچیده تحلیل داده

ممکن است حریم خصوصی کودک را 

در دسترس نبودن  به خطر اندازد.

 تجهیزات

ی گرین مقاله

(2016) 

 یاتیح ینقش زین یرکلامیغ یانیب یابزارها ن،یبراعلاوه

واسطه،  کیعنوان استفاده از عروسک به. دارند

اضطراب کودک در مواجهه با بزرگسال را کاهش 

 رفتهیهمتا پذ کیوان عن. کودک عروسک را بهدهدیم

راتقی و سادات ) کندیتر با او ارتباط برقرار مو راحت

و  ی)نقاش یهنر یهاتیفعال .(81: 1400 ،مرعشیان

و  هادهیتا افکار، ا دهندیبه کودکان امکان م کلاژ(

ها دشوار است، به آن یکلام انیرا که ب یاحساسات

ها آن ینیببه جهان میمستق یابکشند و پنجره ریتصو

: 1400 ،کارتجربه ی ودیتوح )دانشمند، ندیبگشا

146.) 

کارآمد، صرفاً  یمدل کاربرپژوه کی ن،یبنابرا

  ندیفرآ کیبلکه  ست،ین هاتیفعال نیاز ا یامجموعه

 کی یرا در راستا هاکیتکن نیاست که ا یراهبرد

 کندیم یو سازمانده بیمشخص ترک یهدف پژوهش

 کردیرو نی. اابدیاعتماد دست قابل یفیک یهاتا به داده

 یرهایمتغ نترلبه چالش ک نیهمچن افتهیساختار

امن،  یفضا کی جادیبا ا دهد؛یپاسخ م یطیمح

 یرهایمتغ ریتأث شودیاستاندارد و قابل تکرار، تلاش م

و اعتبار  دهی)مانند اضطراب( به حداقل رس یمنف

 .ابدی شیافزا یفیک یهاداده

 های پژوهشیافته

 «ینجات آب اتیعمل» یمدل کاربرپژوه ییکارا

حاصل  یهاافتهی ،یشنهادیروش پ ییکارا یابیارز یبرا

 یسازمانده یمحور راهبرد پنجآن در قالب  یاز اجرا

 بیکه چگونه ترک دهدینشان م (4)شدند. جدول 

بستر  کی جادیو خلاق، به ا یشینما ،ییعناصر روا

 قیعم یاهاستخراج داده یامن و کارآمد برا یپژوهش

 منجر شد. یدبستانشیاز کودکان پ

 
 )نگارندگان( منبع: .دیجد روش به مربوط یهاافتهی یسازمانده -4  جدول

 شواهد های کلیدییافته زیرمجموعه موضوع اصلی

 محقق با تعامل

 هاشخصیت و

 عروسک تأثیر

 سخنگو

 اولیه خجالت کاهش و صمیمیت حس ایجاد

 برای نکودکا انگیزه افزایش کودکان،

 هافعالیت در مشارکت

 کودکان قول نقل مستقیم، مشاهدات

 (،"است خوبی دوست آبی آقای" )مانند

  کودکان از یکی اولیه احتیاط شدن برطرف

 شخصیت تأثیر

 آبی آقای

 جذاب و داشتنیدوست شخصیت یک ایجاد

 موضوع بهتر فهم به کمک کودکان، برای

  پژوهش

 ودکانک هایواکنش مستقیم، مشاهدات

 روش تأثیر

 نمایش و گوییقصه

 مشارکت، برای انگیزه ایجاد و توجه جلب

  پیچیده مفاهیم درک در تسهیل

 کودکان، هایواکنش مستقیم، مشاهدات

  پژوهش فرآیند در کودکان فعال مشارکت

 مفاهیم درک مفاهیم درک

 انتزاعی

 الاتؤس به انکودک نادرست هایپاسخ  "آینده" مانند مفاهیمی درک در مشکل

  بیشتر توضیح به نیاز مرتبط،

 تصاویر، از استفاده با مفاهیم درک بهبود تصاویر تأثیر

  پژوهش موضوع بهتر تجسم به کمک

 گرفتن الهام ، کلاژها و هانقاشی تحلیل

 از استفاده ، هنری آثار خلق در کودکان

  مشکل طرح برای هانقاشی
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 در مشارکت

 هافعالیت

 برای انگیزه

 مشارکت

 حس وار،بازی و گروهی هایفعالیت جذابیت

  نجات گروه به تعلق

 کودکان، فعال مشارکت مستقیم، مشاهدات

  تعلق و پذیریمسئولیت حس تقویت

 موضوع، با مرتبط و خلاقانه هایایده ارائه مشارکت کیفیت

  همکاری و ارتباطی هایمهارت بهبود

 ،ها)نقاشی هافعالیت محصولات تحلیل

 ارائه در کودکان توانایی جلسات(، کلاژها،

  آب مصرف به مربوط هایحلراه

 و محیط تأثیر

 اجرا روش

 محیط تأثیر

 مهدکودک

 تمرکز افزایش امنیت، و آشنایی حس ایجاد

  کودکان مشارکت و

 بیشتر راحتی احساس مستقیم، مشاهدات

  ترفعال مشارکت و کودکان

 عملیات» مدل

 «آبی نجات

 تکرار، قابل و مثبت امن، فضای یک ایجاد

 )مانند منفی محیطی متغیرهای تأثیر کاهش

  اضطراب(

 اصیل هایدیدگاه و رفتارها مشاهدات

  کودک

 نتایج

 هایفعالیت

 خلاقانه

 آبی مشکل از کودکان درک دادن نشان کلاژها و هانقاشی

 حل برای خلاقانه کارهایراه ارائه کوچولو،

  مشکل

 و مفاهیم بیان هنری، آثار محتوای تحلیل

  کودکان تجربیات

 مرتبط یهاهیدر چارچوب نظر هاافتهی ریتفس

بر نقش فعال کودک در  دیپژوهش با تأک نیا یهاافتهی

ساخت دانش توسط خود  تیو اهم یریادگی ندیفرا

دارد.  یهمخوان اژهیپ ییگراساخت هیکودک، با نظر

پژوهش  نیکه در ا یو مشارکت یعمل یهاتیفعال

است تا دانش است، به کودکان فرصت دادهدهانجام ش

با  ییگراساخت لصورت فعال بسازند. مدخود را به

 یفراشناخت برا ندیدانش و فرا لیبه تشک قیتشو

آوردن اطلاعات، باعث دستو به یقضاوت، سازمانده

 نیتردر هنگام ساختن به مناسب یریادگیشود تا یم

طور به رندگانیادگی کردیرو نیا. در ردیشکل صورت پذ

 کی قیبوده و از طر ریفکر کردن درگ ندیفعال در فرا

 یسازندگان و خالق معن ،یفعال و ذهن یتوسعه ندیفرا

 ن،ی(. همچن38: 1395 ،ینی)مع و دانش هستند

مانند عروسک  یداستان یهاتیاستفاده از شخص

ن کودکا یبرا ییعنوان الگوهاکه به یآب یسخنگو و آقا

 انگریاند، بها را شکل دادهآن یعمل کرده و رفتارها

در  دهپژوهش حاضر  بر نقش الگوها و مشاه دیکأت

 هیجهت با نظر نیکودکان است که از ا یریادگی

  پور،ی)حمد بندورا مرتبط است یامشاهده یریادگی

 

 
 

 

 

 

 (. 98: 1398 ،یعبادالله و عطاپور

روش  تیموفق انگریبخش ب نیا یهاافتهیدر مجموع 

 یبرا یجذاب و تعامل طیمح کی جادیدر ا یشنهادیپ

 نیکه از ا ییهاداده از کودکان بود. داده یگردآور

 کی یطراح یشد، در راستا یآورجمع قیطر

مربوط به مصرف آب  میکه مفاه یآموزش یبازاسباب

استفاده خواهد بود. قابل دهدیرا به کودکان آموزش م

هستند. در بخش  لیتحل ازمندیم نخا یهاداده نیاما ا

آمده دستبه یهاداده لیمربوط به تحل یهاافتهیبعد 

 .گرددیارائه م دیاز روش جد

 هاداده لیمربوط به بخش تحل یهاافتهی

 اتیعمل»مدل  قیاز طر یغن یهاداده یپس از گردآور

 لیها با استفاده از روش تحلداده نیا ،«ینجات آب

 کردیرو نیشدند. ا لیو تحل یکدگذار ادیبنداده

پنهان  یبه پژوهشگر اجازه داد تا الگوها کیستماتیس

 ینظر میها را به مفاهکرده و آن ییها را شناسادر داده

 لیتبد ندیفرآ (5)کند. جدول  لیمعنادار تبد

صورت نمونه را به ینظر یهامشاهدات خام به مقوله

 .دهدیم شینما
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منبع: )نگارندگان( .شده یمقولات کدگذار از یاهنمون -5جدول

  یانتخاب یکدگذار یمحور یکدگذار باز یکدگذار

 یعوامل فرد یشخص اتیتجرب خود در رابطه با موضوع یقبل اتیصحبت کردن از تجرب

 انیاز اطراف یریپذریثأت از اتفاقات و افراد خانواده در رابطه با موضوع ییهامثال آوردن

پژمرده و  یهاها مانند گلیکوچولو در نقاش یآب یمشابه نقاش ریواز تصا استفاده

 درختان خشک

 یهابه دانسته رجوع

 یقبل

از  یرخببا  ییآشنا عدم ". مامانم اسمشو به من نگفتهمیندار ندهیکه کشور آ ما"

 میمفاه

 برائت احساس دانستن خود و خانواده از اشتباه و هدر دادن آب یمبر

 تیمسئول احساس از خطر کمبود آب گرانید یسازگاهآ یبرا تلاش

 یشخص تجارب جا آب هدر رفته استدر آن اینموده  یکه در آن آب باز ییهابه مکان اشاره

 یعوامل فرهنگ یتیعوامل ترب که از او خواسته شده بود یخوب یانجام کارها یبرا زهیجا همطالب

تا آب را هدر  زندیها را گول مبچه طانیکه ش نیو باور به ا طانیعکس ش دنیکش

 دهند

 ینید یهاآموزه

 ینید یهاآموزه ."میتا خدا ما رو ببخشه تا آب داشته باش م،یکن ینره از خدا معذرت خواه ادمونی"

از  یریپذریثأت انیاز اطراف یریذپریثأت هایبازاز هدر دادن آب توسط دوستان و هم ییهاآوردن مثال

و  یفرد یهارسانه

 یجمع
 هااز رسانه یریپذریثأت گرانیو کمک به د یحس هم نوع دوست بروز

 انیو مرب نیوالد ریثأت عنصر ناظر بر رفتار کودک در کلاژ کی وجود

 هااز رسانه یریپذریثأت ها و درختانرشد گل یآب بر رو راتینسبت به تأث یآگاه

 یریگبا بهره د،یحاصل از روش جد یهاداده لیدر تحل

 قیو عم قیدق ییامکان شناسا اد،یبنداده کردیاز رو

. از آمدفراهم  یفیک یهانهفته در داده میالگوها و مفاه

ها و مصاحبه ،مشاهدات قیدق لیو تحل هیتجز قیطر

و با  یاصورت مرحلهشده به یآورجمع یهاداده ریسا

لازم را انجام  یهایبندو طبقه هایدقت بالا، کدگذار

و  یدیکل یهامؤلفه ییامر منجر به شناسا نیا. شد

طور . بهدیپژوهش گرد یهاافتهیساختارمند نمودن 

 لیتحل یقدرتمند برا یابزار ادیبنروش داده ،یکل

پژوهش  نیو در ا رودیشمار مبه یفیک یهاداده قیعم

 خود را به اثبات رساند. ییکارا زین

 گیرینتیجه

داده از  یش گردآورپژوهش با هدف پاسخ به چال نیا

 یمدل کاربرپژوه کی نیتدوبه  ،یدبستانشیکودکان پ

 با یک رویکرد مشارکتی «ینجات آب اتیعمل»با عنوان 

 یبر مبان هیمدل، با تک نینشان داد که ا جیپرداخت. نتا

 یچارچوب ،یامشاهده یریادگیو  ییگراساخت ینظر

 یهایبازاسباب دیتولشیپ ندیفرآ یکارآمد برا

مدل با  نیا ی. تفاوت اصلکندیفراهم م یوزشآم

 یادر ساختار چهار مرحله ن،یشیپ یکردهایرو

و  یسازمرحله آماده کیآن است که با  یراهبرد

 یدیکل یکه نقش یامرحله شود؛یآغاز م یاعتمادساز

مشابه  یهاداشت اما در پژوهش ندیفرآ تیدر موفق

مطالعات  یبود. برخلاف برخ شدهکمتر به آن پرداخته 

کودکان  یپرتمانند حواس ییهاکه با چالش نیشیپ

 یآشنا طیمدل با اجرا در  مح نیروبرو بودند، ا

 ییمتناسب با توانا فیوظا فیمهدکودک و تعر

بر داد. علاوه شیها را افزاداده تیفیکودکان، تمرکز و ک

 یهاداده لیخلأ مهم در تحل کیپژوهش حاضر  ن،یا

که  یطرف ساخت. در حالحوزه را بر نیا یفیک

ها داده ییاغلب به گزارش روا نیشیپ یهاپژوهش

مطالعه نشان داد که  نیبسنده کرده بودند، ا

روش مانند  کیستماتیس لیروش تحل  کی یریکارگبه

ساختارمند کردن و  یقدرتمند برا یابزار اد،یبنداده

 دهیچیپ یهاپنهان از دل داده میاستخراج مفاه

 نیپژوهش، چند نیا یهاافتهیر اساس کودکان است. ب

طراحان و پژوهشگران حوزه  یبرا یدیرهنمود کل

است  یروش، ضرور یکودک قابل ارائه است. در طراح

 یو متناسب با سن کودک طراح ریقصه باورپذ کیکه 

 شیافزا یمانند عروسک برا یشیشود و از عناصر نما
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بر وهمرحله اجرا، علا  رمشارکت فعال استفاده گردد. د

به کودکان امکان داد تا  دیمناسب، با طیانتخاب مح

 یچندگانه مانند نقاش یابزارها قینظرات خود را از طر

 تیاز ذهن یترقیعم یهاهیکنند تا لا انیو کلاژ ب

ها، ثبت داده لیتحل یبرا ت،یها آشکار شود. در نهاآن

از  یریجلوگ یهمزمان اطلاعات برا یبندو دسته

است. در مجموع،  یاتیح یامر ات،یجزئ یفراموش

 «ینجات آب اتیعمل»مدل  یپژوهش کارآمد نیا جینتا

 دییداده تأ لیو تحل یرا در هر دو بخش گردآور

 قابل تکرار  یاتیعمل یالگو کیعنوان و آن را به کندیم

 ندیکودک و فرآ یایدن انیپر کردن شکاف م یبرا

 شودیم شنهادیپ نیچن. همدهدیم شنهادیپ یطراح

و  یفرهنگ یرهایمتغ ریتأث ،یآت یهادر پژوهش

 یکارهاچارچوب و راه نیحاصل از ا جیبر نتا یاجتماع

 نیبه کودکان در سن یانتزاع میمفاه نییتب یمؤثر برا

 اتیادب یبه غنا تواندیشود که م یبررس یدبستانشیپ

 .دیفزایب نهیزم نیدر ا یپژوهش

 

 منابع    
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 .179-189 ،(12)10 ،یشناسروان شیرو .کودکان تک سرپرست شهر اهواز یمشکلات رفتار
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 .48-25(،  4)10، (یتیو علوم ترب یشناس)روان یشناختروان

آموزان پسر شد شناختی پیاژه در دانشو تطبیق آن با نظریه ر "انسان"شناختی مفهوم تحول .(1402) .پورلفمجانی، امیرقربان -

 (.3)4، کودکی دوران در آموزش و سلامت فصلنامه .مقطع ابتدایی

ی اثربخشی روش ترکیب بازی و قصه .(1394) .آبادی، علیچمنغنایی و ؛عبدخدایی، محمدسعید ؛آفرینفرزادفرد، سیده -

 .222-228 (،5)17، روانی تبهداش اصول مجله .دبستانیهدفمند بر توجه و تمرکز کودکان پیش

با  یمحصولات ادار یکاربرمحور در طراح یطراح کردیرو راتیثأت یبررس .(1402) .نیمحمدحس ،پورشوکتو ؛ نیثم ،یمیکر -

  .16-5 ،(3)3 ،یکاربرد یهنرها هینشر .یشناسییبایز یاستفاده از پارامترها

گرایی بر یادگیری موضوع پیشامدهای مستقل و دریس ساختنی نویسنده در تأثیر الگوی تتجربه .(1395) .معینی، تریفه -

 .36-41 (،3)2، پایهعلوم آموزش در پویش .یقوانین ضرب احتمال در کلاس درس
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Abstract 
The historic city of Masouleh, with its millennia-old heritage and unique architecture, boasts over 

170 distinct architectural elements. These elements can serve as a profound source of inspiration 

for clothing design. The patterns, encompassing Gereh-chini (intricate geometric patterns), 

Qavareh-bori (precise cutting and shaping), Monabat-kari (wood carving), Kashi-kari (tile work), 

and Gach-bori (stucco relief), convey concepts such as monotheism, spiritual growth, and cosmic 

balance. This research aims to revitalize Iranian-Islamic identity in women's clothing design. By 

examining and extracting the architectural elements of Masouleh, it addresses two key questions: 

What Iranian and Islamic concepts are embedded within Masouleh's architectural elements? How 

can these architectural elements be utilized in the design of women's clothing? The research 

methodology combines library and field studies. In the field study component, 564 historical 

buildings in Masouleh were surveyed. Among these, 151 buildings featuring suitable 

architectural elements were identified. Subsequently, 20 geometric and botanical patterns, 

imbued with Iranian-Islamic concepts, were extracted from these elements and applied to 

women's clothing designs. Artificial intelligence was employed in the design process, utilizing 

colors such as blue and green, which resonate with Iranian-Islamic cultural and social 

components. The research findings indicate that incorporating Masouleh's architectural elements 

not only enhances the aesthetic appeal and variety of clothing but also facilitates the transmission 

of profound cultural and spiritual concepts through fashion to other cultures. Masouleh, with its 

distinctive architectural elements, symbolizes Iranian-Islamic cultural and religious values. These 

values can be introduced to contemporary society through clothing. The use of these elements in 

clothing design presents an opportune moment to preserve and promote Iran's cultural values, 

serving as a strategic approach to address identity challenges in the era of globalization. 

Keywords: Iranian-Islamic Identity, Architectural Ornaments, Clothing Design, Historical City 

of Masouleh, Artificial Intelligence (AI).  
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 پژوهشی -یمقاله علم  
 یخیتار ی شهرمعمارهای کارگیری آرایهبه ی و هنری بافرهنگ تیهوو حفاظت از  ءایاح

 بانوان «اجتماع»لباس  یطراح در ماسوله

 1  )نویسنده مسئول( پورلمرسعید حسن

 2احد نژادابراهیمی 

 3 ساربانقلیحسن ستاری

 4علی وندشعاری 
 زی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران.آموخته دکتری، گروه معماری و شهرسادانش 1

 .، دانشکده مهندسی معماری و شهرسازی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایرانو شهرسازی استاد، گروه معماری 2

 ایران.دانشیار، گروه معماری و شهرسازی، دانشکده معماری و شهرسازی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز،  3

 دانشیار، گروه فرش، دانشکده فرش، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، تبریز، ایران. 4

 )تاریخ دریافت مقاله: 1403/12/20، تاریخ بازنگری: 1404/04/17، تاریخ پذیرش نهایی: 1404/04/18(

https://doi.org/10.22075/aaj.2025.37117.1347 
 چکیده

     گونه مختلف از 170 بودن بیش از داراو با  فردمنحصربه یماسوله، با قدمت هزارساله و معمار یخیشهر تار

الگوها  نی. اردیپوشاک مورداستفاده قرار گ یطراح یعنوان منبع الهام برابه تواندیاست م های معماری متعددآرایه

 یرشد معنو ،یکتاپرستیهمچون  یمیبری بودند که مفاهو گچ ،کاریکاشی ،یکارمنبت ،یبرقواره ،ینیچشامل گره

اسلامی در طراحی پوشاک برای ـ این پژوهش با هدف احیای هویت ایرانی کنندیو تعادل در کائنات را منتقل م

های معماری آرایه -1د: دههای معماری این شهر به دو سؤال مدنظر پاسخ میبانوان با بررسی و استخراج آرایه

ها برای در طراحی پوشاک بانوان توان از این آرایهچگونه می -2ماسوله از چه مفاهیم ایرانی و اسلامی برخوردارند؟ 

 یبنا 564 ،یدانیاست. در بخش م یدانیو م اسنادیاز مطالعات  یبیپژوهش شامل ترک روش استفاده نمود؟

 ییمناسب شناسا یمعمار یهاهیآرا یدارا یبنا 151ها، آن نیگرفت و از بشهر ماسوله موردبررسی قرار  یخیتار

 یپوشاک برا یاستخراج و در طراح هاهیآرا نیاز ا یاسلام یرانیا میبا مفاه یو نبات یهندس یالگو 20شدند. سپس، 

 یهاسبز، که با مؤلفه و یمانند آب یهااز رنگ مندیاز هوش مصنوعی و با بهره پوشاک یکار رفت. در طراحبانوان به

که استفاده از  دهدیپژوهش نشان م جینتا. استشده استفادههماهنگ هستند،  یاسلام -یرانیا یو اجتماع یفرهنگ

 قیعم توانند مفاهیممیبلکه  ند،نکیو تنوع پوشاک کمک م ییبایتنها به ارتقاء زماسوله، نه یمعمار یهاهیآرا

 یمعمار یهاهیماسوله با آرا شهر .منتقل نمایند هاپوشاک به سایر فرهنگ یحرا در قالب طرا یو معنو یفرهنگ

معاصر در قالب پوشاک به جامعه  تواندیاست که م یاسلام یرانیا یو مذهب یفرهنگ یهااز ارزش یخود، نماد

 رانیا یفرهنگ یهاارزش جیحفظ و ترو یمناسب برا یپوشاک، فرصت یدر طراح هاهیآرا نیشود. استفاده از ا یمعرف

 عمل کند. شدن یدر دوران جهان یتیهو یهامقابله با چالش یبرا یعنوان راهکاربه تواندیو م کندیفراهم م

 .یماسوله، هوش مصنوع یخیپوشاک، شهر تار یطراح ،یمعمار یهاهیآرا ،یاسلام یرانیا تیهو های کلیدی:واژه
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 مقدمه

ان سرزمینی بوده ایر ها تا به امروزترین زماناز کهن

 تیهوگرفته.  های گوناگون شکلکه از تلاقی فرهنگ

هنر و رسوم  خ،یدر باورها، تار شهیر ران،یا یفرهنگ

و  یاسلام یهاارزش ،یدارد و از تعامل تمدن باستان

(. 46: 1399 ،یاست )اکبرگرفته مدرن شکل راتیتأث

کرده و پوشش،  دیرا تهد تیهو نیا شدن یجهان

با  ،ینیو د یفرهنگ تیبرجسته از هو ینماد عنوانبه

     خود فاصله  یهاشهیاز ر یگسترش مد جهان

(. الهام از 112: 1396سرخه، یمونس) استگرفته

 یبرا یکی از راهکارها است ،یخیتار یهاهینمادها و آرا

 افتهی توسعه یاست و کشورها یفرهنگ تیهو یایاح

 تیخود را تقو یمل تیهو ،یبوم یبا استفاده از الگوها

از  یریگبهره ران،ی(. در ا9: 1394 ،یاند )کاوسکرده

نقوش شهر  ژهیوبه ،یاسلام -یرانیا یمعمار یهاهیآرا

کرده،  ءایرا اح یفرهنگ تیهو تواندیماسوله، م یخیتار

را جذب  یدهد و گردشگر جیرا ترو یرانیفرهنگ ا

فرد و سابقه منحصربه یماسوله، با معمار. کند

 رانیا یدر فهرست آثار مل 1354ارساله، از سال هز

       است  یقرار داشته و در حال ثبت جهان

و  هندسی نقوش(. 57–58: 1388صومعه، یضرت)ح

پوشاک دارند،  یطراح یبرا ییبالا لیآن پتانس ینییتز

، استانجام نشده نهیزم نیدر ا یاما تاکنون پژوهش

 نینو ییهکارهارا توانندیم ییهاپژوهشانجام چنین 

 طریق از یفرهنگ یهاحفظ و انتقال ارزش یبرا

های برای نسل پوشاککارگیری نقوش در طراحی به

و هنری و بومی  یفرهنگ اتیارائه دهند و به ح آینده

این پژوهش با هدف احیای هویت  .کنندکمک ماسوله 

اسلامی در طراحی پوشاک برای بانوان با  ـایرانی

های معماری این شهر به دو آرایهبررسی و استخراج 

های معماری آرایه -1دهد: سؤال مدنظر پاسخ می

  ماسوله از چه مفاهیم ایرانی و اسلامی برخوردارند؟

ها برای در طراحی توان از این آرایهچگونه می -2

 پوشاک بانوان استفاده نمود؟

 پیشینه پژوهش

ی هاهیآرادر بخش پیشینه پژوهش ابتدا پیشینه 

ماری شهر تاریخی ماسوله پرداخته خواهد شد و مع

هایی که یی که درباره پژوهشهاپژوهشپس از آن به 

       پوشاک یدر طراح یفرهنگ تیهو ءایاحدرباره 

است پرداخته خواهد شد. شربتیان شده کارگرفتههب

در مورد معماری ماسوله به نتایج ذیل دست  ،(1397)

 ای بسیار مطلوبنمونهه ماسول یخیشهر تاراست: یافته

که شود محسوب می داریو پا یبوم یمعمار کی یبرا

مردم  یو سبک زندگ عتیطب ،به فرهنگ آن یمعمار

پورلمر و همکاران در پژوهش . حسنگذارداحترام می

چینی مطالعه تطبیقی هنر کومیکوی ژاپنی و گره»

اند: یافتهبه نتایج ذیل دست (،1401« )ماسوله ایران

ترین دهنده آن است که عمدهج پژوهش نشاننتای

گیری هنر کومیکو، وجود عوامل مؤثر در شکل

تعاملات  و مفاهیمی همچون؛ اشکال گیاهی، حیوانات

فرهنگی با کشورهای چین و هند، البسه سنتی چین و 

ژاپن، عناصر معماری سنتی و محیط زندگی و 

دهنده محیطی ژاپن است. مفاهیم شکلزیست

های؛ اجرام آسمانی، نمادهای صورتها بهچینیگره

اعداد مقدس، اشکال هندسی ساده و و  ءمذهبی، اسما

پیچیده، الگوهای غیربومی، نقوش حیوانات و گیاهان 

با عنوان  و یاتس تیپژوهش اسم. بومی ماسوله هستند

از تجربه  یریتفس یدارشناسیپد لیمد شکوفا: تحل»

داد که  نشان(، 2018)« لباس شاد کی دنیپوش

لباس،  یدر طراح یسنت یاستفاده از عناصر معمار

 یدارد و نمادها یفرهنگ تیهو یایدر اح ینقش مهم

در کارروند. به داریمد پا یدر طراح توانندیم یخیتار

 یلیتحلمطالعه »و همکاران در  یگیبخواننوحه ران،یا

 یو مدرن با الهام از معمار یلباس مفهوم یطراح

 یهاهیگرفتند که آرا جهینت (،1400) «کیپارامتر

مدرن، در  یافزارهااز نرم یریگبا بهره یمعمار یهندس

 یهاهیاز آرا استفاده پوشاک کاربرد دارند. یطراح

 یبرا یپوشاک، فرصت یماسوله در طراح یمعمار

به جهان  یرانیا راثیم یو معرف یفرهنگ تیهو یایاح

اصر که عن دهندیموجود نشان م یهااست. پژوهش

. با توجه کنندیم تیو تعلق را تقو تیحس هو ،یسنت

دنبال مطالعه به نیحوزه، ا نیدر ا یبه خلأ پژوهش

مد  یماسوله در طراح یمعمار یهاهیآرا مادغا یبررس

 داریو توسعه پا یفرهنگ محل جیمعاصر است تا به ترو
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 تواندیپژوهش م نیا جیصنعت پوشاک کمک کند. نتا

از  یریگبهره یو هنرمندان برابخش طراحان الهام

 باشد. یفرهنگ یعناصر غن

 روش پژوهش

 ،یدانیو م اسنادی یهاپژوهش با استفاده از روش نیا

 یشهر ماسوله در طراح یمعمار یهاهیکاربرد آرا

منابع  ،اسنادیاست. در بخش کرده یپوشاک را بررس

و  ینییتز یالگوها ،یرانیا -یاسلام یمعتبر معمار

پژوهش  یشد تا چارچوب نظر لیس تحللبایطراح

ماسوله،  یبنا 564از  ،یدانی. در بخش مردیشکل گ

 179برجسته انتخاب و  یهاهیبا آرا یخیاثر تار 151

 یالگو 20 ان،یم نیشد. از ا ییشناسا یمعمار هیآرا

پوشاک  یطراح یبرا اهیبا نقوش گل و گ یهندس

و  نقوش گلگونه از علت انتخاب این شدند دهیبرگز

یی هستند و همچنین بایظرافت و ز ی ازنماد که اهیگ

             رندزنانه دا تیبا هوپیوندی مناسب 

(Young et al., 2020: 112)  از میان انواع نقوش

اند. برای شده هندسی موجود در ماسوله انتخاب

های معماری ماسوله از آرایه طراحی پوشاک با نقوش

 که شامل: بانوان پوشاک یدر طراح یمصنوعهوش 

مقنعه  ی وشال، روسر ،ی، مانتو مجلسیادار هایلباس

ی پوشاک هایطراحدر . استشده استفاده کاررفتندبه

 ،یزرشک ،یمانند لاجورد یهااز رنگ استسعی شده

 یآب ،یرانیبنفش ا ،یرانیقرمز ا ،یرانیزرد ا ،یرانیسبز ا

در  شهیاستفاده کردند که ر یرانیا یلیو ن یرانیا

 استفاده گردد. یرانیا -یاسلام یفرهنگ و معمار

 هاتحلیل یافته

 های معماری شهر تاریخی ماسولهمعرفی آرایه

در مختصات  لانیماسوله در استان گ یخیشهر تار

درجه  48.989و  یدرجه شمال 37.155 ییایجغراف

 یهاشهر در دامنه نیاست. اشده واقع یشرق

از سطح  یمتر 1050دود البرز، در ارتفاع ح یکوهستان

 میسرسبز با اقل یاآن در دره تیقرار دارد. موقع ایدر

را  یفردمنحصربه یپلکان یرمعتدل و مرطوب، معما

و  یرکانیه یهابه جنگل یکیاست. نزدشکل داده

 نیا یو فرهنگ یعیطب یهایژگیرود، ورودخانه ماسوله

ماسوله  یاست. محلات اصلکرده تیمنطقه را تقو

 رسر، اسدمحله و بازابر، مسجدبر کشهخانه شامل

شهر و  یبا بافت پلکان کپارچهیصورت هستند که به

 یهاهیآرا. (1 ریدارند )تصو وندیآن پ یبازار مرکز

برخوردارند و در سه  یماسوله از تنوع هندس یمعمار

 نیاند. اکاررفتهبه یو تجار یمذهب ،یمسکون هیگونه ابن

و  ینیچ: گرهشوندیم ریشامل موارد ز ناتییتز

 ،هاها و ستوندرب یکارمنبت ،در بازشوها یبرقواره

 ،محراب مساجد یکارو مقرنس یورود یهاقوس

نظر چشم یهابهیو کت یکارکنده ،کاریکاشی ،بریگچ

 لیتحل هاهیآرا نینماد میادامه مفاه درهستند که 

 .خواهند شد

 منبع: )نگارندگان( .موقعیت جغرافیایی ماسوله -1 تصویر
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بری ماسوله چینی و قوارههای گرهمفاهیم آرایه

 کاررفته در طراحی پوشاکبه

چینی یکی از پرکاربردترین هنرهای نقوش گره

(. در 25: 1393معماری اسلامی هستند )طوجی، 

 آسمانی، : اجرامعنصر چهارهای معماری ماسوله آرایه

 اشکال و ندسیه اشکال مقدس، اعداد و اسماء نمادها،

های چینیگیری گرهنقش مهمی در شکل غیربومی

 اند.ماسوله داشته

 آسمانی اجرام از الهام گرفته هایچینیگره

 آسمانی ماسوله، اجرام از الهام گرفته هایچینیگره

 تلفیق ستاره، ،(خورشید) شمسه هایطرح مانند

 اشکال با آسمانی اجرام ترکیب و اعداد و آسمانی

شهر  این در کاررفتهبه مفاهیم ترینرایج از هندسی،

 :Hasanpour Loumer et al., 2024)د هستن تاریخی

های ماسوله در چینیدر ادامه برخی از گره .(300

 (.9الی  2)تصویر ( بررسی قرار خواهند گرفت 1جدول )
 (37: 1401نیا، جتوما؛ 261: 1365)زمرشیدی،  :منبع .بریچینی و قوارهنقوش هندسی گره -1جدول 

        
گره  -2تصویر 

 چهارقل

گره  -3تصویر 

شش دوازده 

 تراشالماس

 -4  تصویر

 بری چلیپاقواره

بری قواره -5تصویر 

 بته و جقه

 -6تصویر 

بری هشت قواره

چهارلنگه 

دار در تخم

 زمینه مستطیل

 -7تصویر 

چهارلنگه در زمینه 

 دایره

 -8تصویر 

 بری گل نوقواره

 زمینه مربع در

 -9  تصویر

شمسه  بریقواره

 یمعقل

 شناخت مفاهیم گره چهارقل

با چهار  یدر هنر اسلام یدیکل ییگره چهارقل، الگو

کاری و کاشی ،یضلع متقاطع و مرکز متحد، در معمار

و نماد تقارن، وحدت و کثرت  رودیکارمها بهپارچه

گره با  نوع نای Khan, 2018: 45).)است 

و  ییبایز ده،یچیپ یدر خلق الگوها یریپذفانعطا

و در فلسفه  دیافزایم یمساجد و آثار هنر هشکوه را ب

 یمتعال یشناسییبایو ز قیتفکر عم انگریب ،یاسلام

 ,Mohammadi, 2019: 45; Sadeghi) است

2021: 92; Rezaei, 2020: 78 ) (.2)تصویر 

 تراشالماسازده شش دو شناخت مفاهیم گره

در  یهندس ییتراش، الگودوازده الماسگره شش 

 منظ ،یمعنو یمعانو  ییبایبا ز ،یاسلام یمعمار

 ییرا بازتاب داده و در مساجد فضا یهانیک

 ,Abas & Salman) کندیم جادیبخش اآرامش

1992: 61; Ebrahimian, 2004: 36; Nasr, 

1993: 72; El-Said & Parman, 1976: 54). 
 یهاالگو با حلقه نیا ،یدسیبر هندسه اقل یمبتن

نماد کمال  ،یو اشکال الماس یضلعدوازدهو  یضلعشش

جهان را نشان  یو تعادل بوده و تقارن آن نظم ابد

 :Kuran, 1996: 44; Moorish, 2007) دهدیم

63; Ebrahimian, 2004: 31) (.3 )تصویر 

 بریتبیین مفاهیم قواره

 الهام تصویر یمنحن و دوار نقوش از بریقواره هایآرایه

   چوبی بازشوهای سطوح روی بر معمولاً و اندگرفته

 بریقواره تصویرگری در اصلی محور پنج. روندکارمیبه

مقدس،  نمادهای: اندداشته نقش ماسوله تاریخی شهر

 اشکال و انسانی گیاهی، اشکال نقوش حیوانی، اشکال

 هاآن برخی از ادامه، غیربومی هستند که در و هندسی

 .گرفت خواهند موردبررسی قرار

 بری چلیپاقواره مفاهیمتبیین 

با چهار  ،یاسلام یدر معمار یهندس ییالگو پا،یچل

 یو توازن را در مساجد و بناهامتقارن، تعادل  یبازو

کرده و نماد چهار عنصر و جهت  جادیا یمذهب

الگو در  نی. ا(Ahmad, 2015: 56) است ییایجغراف

 یو بعد معنو ییبایبناها، ز یودور ای یمرکز یهابخش

 یهابالا، طرح یریپذو با انعطاف دهکر تیرا تقو

 (.4 ری)تصو کندیخلق م یادهیچیپ

 بری بته و جقهقواره مفاهیمتبیین 

 یدر معمار یهندس ییجقه الگو و بته یبرقواره

است که با تقارن و  یرانیا یدست یو هنرها یاسلام

و  کندیم جادیتوازن او م یمعنو ییفضا ،ینظم بصر

 دهدیرا بازتاب م یرشد، کمال و هماهنگ میمفاه
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با خطوط  ییو شکوفا ی(. نقش بته نماد زندگ5 ری)تصو

و  (Buchanan, 2018: 152) متقارن است یمنحن

خود، نماد کمال و  یابا شکل قطره زینقش جقه ن

 .(Hillenbrand, 2019: 92) شودیتکامل محسوب م

دار در ی هشت چهارلنگه تخمبرقوارهتبیین 

 زمینه مستطیل

متقارن از  یدار ساختارگره هشت چهارلنگه تخم

 یضویو ب یارهیو عناصر دا یلیهشت عنصر مستط

 ریرا به تصو یو تعادل بصر یاست که نظم هندس

الگو در  نی. ا(Ebrahimian, 2015: 56) کشدیم

است و  یو هماهنگ یهانینماد نظم ک یاسلام یمعمار

دارد  بردکار وارهایکاری و دکاشی ،یسقف ناتییر تزد

نظم  تیبه تقو زیآن ن یلیمستط نهی(. زم6 ری)تصو

 .(Graham, 2020: 102) کندیطرح کمک م یبصر

 چهارلنگه در زمینه دایرهبری قوارهتبیین 

 رهیمتقارن دا میبر تقس ره،یدا نهینقش چهارلنگه در زم

 یهایطراح منظم استوار است و در یبه واحدها

 :Yeganeh, 2021) رودیکارمبه یمرکز ای یارهیدا

نظم و تعادل  ،یبا خطوط هندس یبندمیتقس نی. ا(88

. در هنر (Sadeghi, 2022: 142) کندیم جادیا

آن  میاست و تقس یانیپایبنماد کمال و  رهیدا ،یاسلام

مراحل  ای یچهار جهت اصل ندهیبه چهار بخش، نما

 نی. ا(Tavakol, 2023: 111)ت اس یتکامل معنو

 ،یمذهب یدر فضاها ژهیوبه ،یاسلام یالگو در معمار

 (Kiani, 2020: 75) کندیرا برجسته م یهانینظم ک

 (.7 ریتصو)

 زمینه مربع بری گل نو درقوارهتبیین 

 ایگوش شش یهاگل یگل نو با طراح یبرنقش قواره

ر شکل با تقارن و تکرا یمربع یاشبکهدر  یارهیدا

. (Aziz, 2023: 94; Aliabadi, 2021: 33) ردیگیم

و نظم  یها نماد کمال معنوگل نیا ،یدر هنر اسلام

 انیم یهماهنگ ،یمذهب یبوده و در بناها یهانیک

 دهندیرا نشان م تیو الوه عتیانسان، طب

(Mansour, 2022: 22; Saffari, 2023: 66). نیا 

ها، گل یگذاریامنظم مربع و ج یبندمیطرح با تقس

 ریاست )تصو یاسلام ینیبو جهان یالهبازتاب جمال

8.) 

 یشمسه معقل بریقوارهتبیین 

نماد نور  ،یشعاع یو پرتوها یارهیشمسه، با ساختار دا

است و در  یرانیا -یاسلام یدر معمار یالهو کمال

 باستان استفاده یپارس شهیها با رگنبدها و محراب

در دوره  ،یمعقل یبا الگوها. (9 ریاست )تصوشده

کرد می تیتقورا  یتعادل بصر یلخانیو ا یسلجوق

(Pope, 1965: 189). یشمسه و معقل ،یبرقواره، 

در  بایو ز یمعنو یینور و نظم، فضاها ات،ینماد ح

 .اندکرده جادیا یرانیا یمعمار

 کاریتبیین نقوش هندسی منبت

از الگوهای طور غالب کاری ماسوله بهالگوهای منبت

اند. این شده هندسی، نباتی و گاهی نمادین تشکیل

الگوها، علاوه بر زیبایی بصری، ابعاد معنوی و رمزی 

دارند که به فرهنگ و اعتقادات مردم منطقه اشاره 

ی در شهر تاریخی ماسوله در شش کارمنبت د.کننمی

اشکال  -3اشکال گیاهی  -2 یانساناشکال  -1سطح؛ 

 یربومیغاشکال  -5کال هندسی مقدس اش -4حیوانی 

گردند. در ادامه ی میبنددستهاشکال آسمانی  -6

کاری ماسوله ترین الگوهای هندسی منبتبرخی از مهم

اژدری، کاری اسلیمی دهانهمانند الگوهای منبت

کاری تلفیق طرح کبوتر و درخت زندگی، منبت

 کاری چهارلنگهپر و منبتکاری گل نیلوفر پنجمنبت

 Hasanpour Loumer) گردندهشت طبل تبیین می

et al., 2023: 75) ( 13 یال 10 ریتصو -2جدول.) 

 اژدریی اسلیمی دهانکارمنبت تبیین
در  دهیچیپ یالگو کی یاژدردهان یمیاسل یکارمنبت

و  یبرگ ،یاست که با خطوط منحن یهنر اسلام

را منتقل  یمعنو یو معناها یبصر ییبایز انیپایب

 ,Smith, 2019: 45; Johnson & Lee) کندیم

 ،یطرح با خطوط دوار و هندس نیا. (7 :2020

قدرت  دکرده و نما جادیا یادهیچیپ ینییتز یهانتیز

 ,Wilson, 2022: 63; Brown) است یو اراده اله

 ای یارهیآن در قالب دا یچشیخطوط پ. (112 :2021

 نیمادرا ن تینهایکمال، وحدت و ب میمفاه ،یمربع

 ,Clark, 2023: 98; Taylor) دارندیبرجسته م

2021: 125; Davis, 2020: 89) (.10 ری)تصو 
 



 

 

83
  

مه
نا

صل
ف

 
ها

نر
ه

 ی
رد

ارب
ک

ی
ره 
دو

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 2، 

ان
ست

تاب
 5

14
0

 

 (34: 1398زاده، مهدی؛ 56: 1400)اعتمادی، : منبع .کاری ماسولهنقوش هندسی منبت -2جدول 

    
ی کارمنبت -10تصویر 

 اژدریاسلیمی دهان

کاری تلفیق طرح منبت -11تصویر 

 و درخت زندگی کبوتر
 پرگل نیلوفر پنج -12تصویر 

ی کارمنبت -13تصویر 

 هشت طبل چهارلنگه

ی طرح کبوتر و درخت کارمنبتهندسی تبیین 

 زندگی

 یینمادها یدر هنر اسلام ینقوش کبوتر و درخت زندگ

هستند که از  اتیح دیو تجد یجاودانگ ت،یاز وحدان

            شوندیمتقارن برجسته م یالگوها قیطر

(Al-Faruqi, 2023: 145) کبوتر نماد  .(11 ری)تصو

 یصلح و حرکت مستمر است و با خطوط چرخش

 :Abdullah, 2022) کندیمثبت را منتقل م یانرژ

87; Ghaffari, 2021: 158) ،که درخت درحالی

 است  یو اتصال به عالم اله یدارینماد رشد، پا یزندگ

(Ali, 2023: 128; Khalili, 2018: 63) .بیترک 

 کندیخلق م انیپایطرح متقارن و ب کیدو عنصر  نیا

 ;Hassan, 2023: 92)که نماد وحدت و کمال است 

Rashid, 2023: 115). 

 پری طرح گل نیلوفر پنجکارمنبتهندسی تبیین 

پر نماد کمال، پنج لوفریگل ن ،یدر فرهنگ اسلام

ی آن پرهااست که پنج یو رشد معنو یزندگ دیتجد

)جسم، روح، عقل، قلب و  یبه پنج عنصر اسلام

 نی. ا(Al-Farooq, 2025: 88)( اشاره دارد تیروحان

در  تیماده و معنا را نشان داده و احد انیم وندینماد پ

 . (Garcia, 2021: 126) کندیتنوع را برجسته م

که از آب سر برآورده و  یاهیعنوان گبه ن،یهمچن

 تیسوی الهبه ایان از دنحرکت انس رود،ینور م یسوبه

 ,Al-Sayyed) داردیم انیرا نما یو تکامل روح

 (.12 ری)تصو (94 :2023

 هشت طبل چهارلنگهی کارمنبتتبیین 

 ییبایعلاوه بر ز« چهارلنگه هشت طبل» بیترک

است  یو فلسف یعرفان یمعان یدارا ،یبصر

(Karimian, 2021: 78). نماد  تواندیچهارلنگه م

باشد،  ییایچهار جهت جغراف ای یهست یارکان اصل

 ایتکثر، بسط وجود  گرانیکه هشت طبل نمادرحالی

 ،یفلسف قیعم یمعان نیاست. ا یهانیک یهاچرخه

آن  یمعنو یصرف برده و غنا ینییرا فراتر از تز طرح

 (Blair & Bloom, 2007: 112) کندیرا برجسته م

 (.13 ریتصو)

 بریتبیین نقوش هندسی گچ

در ابنیه مذهبی ماسوله  غالباًماسوله  هایبریگچ

است و در چهارگانه؛ تمثال مقدس، کاربرد داشته

اشکال گیاهی و جانوری و ترکیب اشکال گیاهی، 

د هایی هستنخطاطی که هر یک دارای زیرمجموعه

(Hasanpour Loumer et al., 2024: 135) . در

 بریهای گچادامه به تفسیر برخی از مفاهیم آرایه

 (.17 -14ماسوله پرداخته خواهد شد )تصویر 

(35: 1402رحیمی، ؛ 49: 1391فرد، مطیفی؛ 34: 1394)پیران، : منبع .بری و مقرنسنقوش هندسی گچ -3جدول 

    
گل  ییختابری گچ -14تصویر 

 عباسیشاه
 محمدیگل بری گچ -15تصویر 

طرح غنچه گل  -16تصویر 

 لاله

محراب  -17تصویر 

 نس دارمقر
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 عباسیگل شاه ییختابری گچتبیین 

و رشد  یزندگ دینماد کمال، تجد ،یعباسگل شاه

مضرب  یبا پرها ،یاسلام -یرانیدر فرهنگ ا یمعنو

 یالهو صفات تیشش، به جسم، روح، روحان ایسه 

 ینور اله ریماده و معنا را در مس وندیاشاره دارد و پ

 (.14 ری)تصو ((Al-Masri, 2021: 89 دهدینشان م

 محمدیگل بری گچتبیین 

محمدی نمادی از زیبایی، در فرهنگ اسلامی، گل

معنویت و تجدیدنظر در زندگی است. این گل با 

ای از ترتیب و عنوان نمایندهساختار متقارن و منظم، به

 شودتنظیم در طبیعت در نظر گرفته می

(Ettinghausen, 1976: 82). سازی در معماری و باغ

از جنت  تصویرسازی های محمدی برایاز گللامی، اس

 (Pearson, 2001: 78)  شوداز آن استفاده می
 (.15)تصویر 

 غنچه گل لالهبری تبیین گچ

  دیعشق و تجد ،یگل لاله نماد زندگ ،یرانیدر فرهنگ ا

 برو متقارن آن، علاوه یاست. ساختار هندس اتیح

و هنر و باور  عتیاز وحدت طب یمعنو یهاامیپ ،ییبایز

 & Mohammadi) کندیرا منتقل م یبه رشد دائم

Rostami, 2022: 93; Alizadeh, 2020: 56) 
 (.16 ری)تصو

 بری مقرنسگچتبیین 

 یالهمقرنس نماد عظمت و قدرت ،یدر فرهنگ اسلام

و  بیترت ،ییبالا یآن در فضاها یاست و ساختار گل

 :Khoury, 2008) کندیرا برجسته م عتینظم طب

 یمقدس یفضا یاسلام یعنصر در معمار نی. ا(52

کمک  میو تعظ یحس تجل یو به القا کندیم جادیا

 (.17 ری)تصو (Harbison, 1990: 132) کندیم

 کاریکاشیتبیین 

صورت اشکال به غالباًماسوله  کاریکاشیی هاطرح

در  گردندیمی بنددستهگیاهی، هندسی و کتیبه 

کاری های کاشیخی از آرایهادامه مفاهیم نمادین بر

 -18)تصویر  گردندیمشهر تاریخی ماسوله تفسیر 

21.) 
 (54: 1403سیاهرودی، جهانی؛ 68: 1384)زمرشیدی، : منبع .کاری ماسولهنقوش هندسی کاشی -4جدول 

   
 

طرح کاشی  -18تصویر 

 نقش صدف یهندس

 یطرح هندسکاشی  -19تصویر 

 یلوز نهیپر در زمگل هشت

طرح  -20تصویر 

ی گل شبدر چهار هندس

 برگ

 برگ کنگر رهیطرح واگ -21تصویر 

 نقش صدف یطرح هندسکاشی تبیین 

از کمال و  یعنوان نمادطرح صدف به ،یدر هنر اسلام

 نی. معماران با استفاده از اشودیشناخته م تینهایب

بلکه  بایتنها زکه نه کنندیم جادیا ییالگو، فضاها

الگو  نیا .(Hensel, 2013: 102) هستند زین یمعنو

 یبرا یعنوان ابزاربه یمذهب یدر مساجد و بناها

 رودیکارمبه یو روحان یمعنوانتقال احساسات 

(Meyer, 2008: 45)  (.18)تصویر 

 نهیپر در زمگل هشت یطرح هندسکاشی تبیین 

 یلوز

 ییالگو یاسلام یپر در هنر و معمارطرح گل هشت

اش، با ساختار متقارن و تکرارشونده است که نینماد

و نماد بهشت  کندیرا منتقل م یالهکمال و نظم یمعان

 :Kostof, 1995) شودیدانسته م یو جهان معنو

و  بیانسان با غ وندیپ ،ییبایطرح علاوه بر ز نیا .(134

 (.19 ری)تصو دهدینشان م زیرا ن قتیکاوش در حق

 بدر چهار برگگل ش یطرح هندسکاشی تبیین 

نماد شانس،  ،یگل شبدر چهاربرگ در هنر اسلام

سوی کمال است و با به یو سفر معنو عتیبا طب وندیپ

 کندیم ءتعادل و کمال را القا ،یتقارن هندس

(Grabar, 1973: 124)الگو  نیمقدس، ا ی. در معمار

مانند  یهانیک یهاو چهارگانه یالهتیبه بهشت، احد

 ,Malekzadeh)اشاره دارد  یعیطب عناصر ایجهات 

 .(20 ری)تصو (45 :2015

 برگ کنگر رهیطرح واگکاشی تبیین 

 پس از ورود  ،یدوره ساسان یهنر راثیبرگ کنگر از م
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 افتیرواج  یها و عناصر معمارمحراب نییاسلام در تز

( و نماد قدرت و 75: 1398 ،یو مقصود درنتاجی)ح

 ران،گیو د اصلی)صحاف شدیمحسوب م یروزیپ

طرح  می(. در ادامه، روش ترس21 ری( )تصو75: 1390

همراه با  ،یلوز نهیپر در زمگل هشت یهندس

چهارلنگه هشت طبل،  یکارو منبت پایچل یبرقواره

 داده خواهد شد. حیتوض

در ادامه نقوش هندسی شهر تاریخی ماسوله در 

ساختار طراحی پوشاک آقایان و بانوان ارائه خواهند 

 گردید.

 بیین پوشاک محلی بانوان ماسولهت 

از چهارهزارساله  شیب یبا قدمت لانیگ یمحل لباس 

و  یفرهنگ یو باورها عتیها، طباز سنت یبازتاب

مانند ماسوله  یاست که هنوز در مناطق یمذهب

(، )شبان، 63: 1399، ماسولهیدوست) شودیم دهیپوش

. در ادامه انواع پوشاک محلی بانوان (31: 1390

 گیلان زنان محلی هایلباس گردند.له تبیین میماسو

      :شوندمی تقسیم اصلی بخش سه به( 25 تصویر)

 گیلان غرب. 2 ،(آبادیقاسم لباس) گیلان شرق. 1

 (.رسوخی لباس) مرکزی بخش. 3 ،(تالشی لباس)

 لان،یزنان ماسوله در گ یلباس محل رسوخی؛ لباس

ان، شامل دامن از زنج ریدر دوره قاجار و تأث شهیبا ر

سربند  ،یروسر ،یدوزپولک قهیجل ن،یپرچ تهیشل

کت، شلوار و چادر کمر  راهن،ی)لچک و دستمال(، پ

 (.26: 1394و همکاران،  چشمچراغاست )

 «شَوی» تالشی گویش در بالاپوش این: پیراهن 

 طول. است طرف دو در چاک دارای و شودمی نامیده

 .رسدمی تنبان روی تا معمولاً آن

 یا «جِلِختِه» گیلان غرب در پوشش این: جلیقه

 با جلوباز، معمولاً هاجلیقه. شودمی نامیده «جِلَخدَه»

 و هستند طرفین در جیب سه و هفتیقه دکمه، سه

 باشند.می اندازه تنظیم برای سگک دارای پشت در

« گِردِ تومان» (:دامن کوتاه -تومان کوتاه) شَلیتَه

بلند و  یدامن« دراز تومان»و  دارنیکوتاه و چ یدامن

که در است، درحالی لانیدر مرکز و شرق گ دارنیچ

 .نامندیم« شولار»آن را  هایتالش لانیغرب گ

و  لانیاست که زنان گ یپوشش« چارشو» :کمََر چادر

 یمحل شیو در گو بندندیماسوله آن را به کمر م

رنگ غالب آن قرمز است  شود؛یم دهینام نیچن

ها تنها لباس نی(. ا43: 1393و دادرس،  زادهی)کوچک

بلکه  ستند،ین یشناختییبایارزش ز یدارا

 یجامعه محل تیو هو خیدهنده فرهنگ، تارانعکاس

 .(22)تصویر  هستند

 (نگارندگان): منبع .لباس محلی بانوان ماسوله -22تصویر 

های معماری ماسوله برای طراحی کاربرد آرایه

 پوشاک بانوان

پوشاک، تحولات عمدتاً بر لباس زنان تمرکز  خیتار در

زنان  یذات شی. گرا(Bucar, 2019: 63)است داشته

ها سبب تنوع گسترده در لباس آن نتیو ز ییبایبه ز

 ؛141 :1394، و همکاران فردداریپا)است شده
Grayson, 2008: 102 ; Al-Hakim, 2013: 25; 

Parsa, 2015: 152) ( 23–62 ریتصاو، 6جدول). 

را با الهام  یرانیلباس زنان ا یهایاز طراح ییهانهنمو

نشان  یو با کمک هوش مصنوع یخیاز عناصر تار

مقنعه، لباس  ،ی، روسرمانتو مجلسیکه شامل  دهدیم

لازم به ذکر است اشاره گردد؛ است.  یمجالس و ادار

تا  5)در جداول  شدهکار گرفتههی بانسان ریتصاو یتمام

 چ مدل یاند و از هشده ایجاد یوش مصنوعتوسط ه (8

 است.نشده استفاده یواقع
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                                                        کاربرد نقوش هندسی شهر تاریخی ماسوله در طراحی پوشاک بانوان مانتو مجلسی. -5جدول 

(نگارندگانایجاد شده توسط هوش مصنوعی از ): منبع

    
 گل شبدر چهار برگ -26تصویر  طرح گل محمدی -25تصویر  بته و جقه -24تصویر  گل نیلوفر پنج پر -23صویر ت

    
برگ  رهیطرح واگ -29تصویر  غنچه گل لاله -28تصویر  طرح صدف -27تصویر 

 کنگر

 مقرنس -30تصویر 
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طرح تلفیقی کبوتر و  -31تصویر 

 درخت زندگی

 نهیپر در زمگل هشت -32یر تصو

 یلوز

شمسه  بریقوارهطرح  -34تصویر  هشت طبل چهارلنگه -33تصویر 

 یمعقل

                                                              .کاربرد نقوش هندسی شهر تاریخی ماسوله جهت طراحی پوشاک اداری بانوان -6جدول 

 (نگارندگانمصنوعی از ایجاد شده توسط هوش ): منبع

    
 گل شبدر چهار برگ -38تصویر  طرح گل محمدی -37تصویر  بته و جقه -36تصویر  گل نیلوفر پنج پر -35تصویر 

    
 مقرنس -42تصویر  برگ کنگر رهیطرح واگ -41تصویر  غنچه گل لاله -40تصویر  طرح صدف -39تصویر 



  

 

88 
اح

ای
ت از 

ء و حفاظ
هو
ی

 ت
فرهنگ

ی با
ی و هنر

به 
ی آرایه

کارگیر
ی 

ها

معمار
ی شهر
 

تار
خی

 ی
ماسوله
 

 در
طراح

 ی
س 

لبا
«

اجتماع
» 

بانوان
 

    
کبوتر و طرح تلفیقی  -43تصویر 

 درخت زندگی

 نهیپر در زمگل هشت -44تصویر 

 یلوز

شمسه  بریطرح قواره -46تصویر  هشت طبل چهارلنگه -45تصویر 

 یمعقل

                                        مقنعه. و کاربرد نقوش هندسی شهر تاریخی ماسوله جهت طراحی پوشاک بانوان، شال، روسری -7جدول 

  (نگارندگانشده توسط هوش مصنوعی از  )ایجاد: منبع

    
 یلوز نهیپر در زمگل هشت -50تصویر  برگ کنگر رهیطرح واگ -49تصویر  هشت طبل چهارلنگه -48تصویر  عباسیشاهگل  -47تصویر 

    
طرح کبوتر و درخت  -53تصویر  گل نیلوفر پنج پر -52تصویر  محمدیگل  -51تصویر 

 زندگی

شمسه  بریقوارهطرح  -54تصویر 

 یمعقل
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 نهیپر در زمگل هشت -56تصویر  گل نیلوفر پنج پر -55تصویر 

 یلوز

شمسه  بریقوارهطرح  -58تصویر  گل شبدر چهار برگ -57تصویر 

 یمعقل

    
طرح کبوتر و درخت  -61تصویر  غنچه گل لاله -60تصویر  طرح صدف -59تصویر 

 زندگی

 بته و جقه -62تصویر 

 گیرینتیجه

 ناتییکه تز دهندیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

 یالگو 20ماسوله، شامل  یخیشهر تار یمعمار

 ینییتز یبنا 151شده از  استخراج یاهیو گ یهندس

 یاگونهبه ،بررسی مورد یخیساختار تار 564 انیدر م

 نیاند. اشده کارگرفتهلباس زنان به یمؤثر در طراح

 ،ینیچگره رینظ یسنت یهاکیتکن قیالگوها، که از طر

 بری شکلکاری و گچچوب، کاشی یکارکنده

جمله  از یاسلام -یرانیا قیعم میاند، مفاهگرفته

 یصورت بصررا به یهانیو تعادل ک یرشد معنو د،یتوح

 یرانیا یسنت یهااز رنگ یریگ. بهرهکنندیمنتقل م

 یخوانهم یفرهنگ یهاشو سبز، که با ارز یمانند آب

در  یهوش مصنوع یکنار استفاده از فناور ردارند، د

تنها از است که نهخلق کرده ییهالباس ،یطراح ندیفرآ

 یهاممتاز هستند، بلکه ارزش یشناسییبایمنظر ز

 یمعرف یرا به مخاطبان جهان یو معنو یفرهنگ

  نیکه ا کندیم دییمطالعه تأ نیا جی. نتاکنندیم

 
 

 اسلامی را در طراحی لباس -ایرانی تیهو کرد،یور

به  ،ییو معنا یبصر تیجذاب یکرده و با ارتقا تیتقو

 یاری یرانیفرهنگ ا جیو ترو یرونق گردشگر

 یعنوان عناصرماسوله، به یمعمار ناتیی. تزرساندیم

 راثیم یایامکان اح ،یرانیدر فرهنگ ا دارشهیر

ه و در برابر را در بستر مد فراهم آورد یفرهنگ

حفظ و  یمؤثر برا یریسم ،یسازیجهان یهاچالش

 یبرا .کنندیم جادیا یفرهنگ تیهو جیترو

 نیکاربرد ا ریکه تأث شودیم شنهادیپ ،یآت یهاپژوهش

مانند  ،یطراح یهاحوزه ریدر سا یمعمار یالگوها

شود تا  یبررس ،یمحصولات صنعت ای یداخل یطراح

 عیدر صنا یفرهنگ راثیم نیتر اگسترده یهالیپتانس

 یبرا یقیتطب یامطالعه ن،یگردد. همچن یابیخلاق ارز

 ریماسوله با سا ینییتز یالگوها یرگذاریتأث سهیمقا

به  تواندیکاشان، م ای زدی رینظ ران،یا یخیتار یشهرها

 تیهو یامنطقه یهایژگیاز تنوع و و یترقیدرک عم

 منجر شود. یدر طراح یاسلام -یرانیا
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 تهران: مرکز نشر دانشگاهی. .یچینی در معماری اسلامی و هنرهای دستگره .(1365) .زمرشیدی، حسین -
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Abstract 

National railway heritage is a symbol of Iran's history of technology and modern 

development due to its complexity and distinction from other registered works in the 

country's world heritage list, as well as the activity and dynamism of the railway and the 

need for development in this industry based on today's needs and future perspectives, for 

protection and management It needs a distinct and systematic framework. Lack of 

understanding of the concepts, values, rules, and specialized approaches in the protection 

process (recording, classification, and prioritization of intervention) is one of the challenges 

of the railway heritage in Iran. Presenting a practical and generalizable model at the national 

level plays a key role in improving the conditions of this heritage category and plays a role in 

improving the status of railway heritage and industrial and modern heritage in the socio-

cultural environment of society. The purpose of this research is to examine the experiences 

through the documents, laws, policies, and approaches of the countries that have been 

influential in the construction of Iran's nationwide railway so that according to the findings, 

the field of achieving a management mechanism and providing a suitable system to promote 

the protection and support policies of the country's railway heritage is provided. In this 

regard, with document study, qualitative-descriptive document research, and analysis of the 

experiences of these countries, data was collected and after implementation in an inductive 

form and with a descriptive method, an interpretation along with the analysis of categories 

such as conceptual approach, managerial approach, social participation and the position of 

the structure were analyzed about the railway heritage, as a result of which it was 

recommended to combine the two methods of dealing with England and Japan as more 

efficient methods in comparison with other cases for the national railway heritage of Iran. 

Keywords: Iran's Railway Heritage, Conservation, Development, Approach, Industrial 

Heritage. 
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  پژوهشی -مقاله علمی 

تجارب  بر اساسایران  آهنراهاز میراث  در حفاظت مؤثری کردهایرو

  یافتهکشورهای توسعه
 1کرکان بخشمرتضی فرح

 2 )نویسنده مسئول(حمید ندیمی 

 3علیرضا رازقی 
 .ه هنر، تهران، ایرانهای تاریخی، دانشکده حفاظت و مرمت، دانشگاگروه مرمت و احیای بناها و بافت ،دکتریدانشجوی 1

 .گروه معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایران ،استاد 2
 .های تاریخی، دانشکده حفاظت و مرمت، دانشگاه هنر، تهران، ایراندانشیار، گروه مرمت و احیای بناها و بافت 3

 )تاریخ دریافت مقاله: 1403/02/24، تاریخ بازنگری: 1403/07/08، تاریخ پذیرش نهایی: 1403/07/08(

https://doi.org/10.22075/aaj.2024.34124.1242 
 چکیده

دهنده تحولات فناوری، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی یراث صنعتی و بازتابآهن از نمودهای مهم ممیراث راه

گونه میراثی برداری، حفاظت از اینای، تنوع عناصر و تداوم بهرهجوامع است. گستردگی جغرافیایی، پیوستگی شبکه

عنوان بت شد، بهآهن سراسری ایران که در فهرست میراث جهانی یونسکو ثسازد. راهرا از سایر آثار متمایز می

های تاریخی، فنی، معماری، اجتماعی و فرهنگی است. با این حال، نبود نخستین میراث صنعتی کشور، واجد ارزش

بندی و بندی مشخص، چارچوب قانونی و مدیریتی منسجم، نظام جامع مستندسازی و اولویتتعریف و طبقه

آن است. پژوهش حاضر با هدف شناسایی رویکردهای  های اساسی حفاظت ازمشارکت مؤثر جامعه مدنی، از چالش

گیری از تجارب کشورهای پیشرفته، هشت کشور انگلستان، ژاپن، فرانسه، آهن و بهرهمؤثر در حفاظت از میراث راه

است. پژوهش با رویکرد کیفی و روش ایتالیا، دانمارک، آلمان، بلژیک و ایالات متحده آمریکا را بررسی کرده

ها از طریق مطالعات اسنادی و بررسی قوانین و اسناد مرتبط گردآوری و با فسیری انجام شده و دادهـ تتوصیفی

بندی، سازوکارهای مدیریتی و حفاظتی، تحلیل محتوا و مقایسه تطبیقی در چهار محور جایگاه مفهومی و طبقه

اسایی، مستندسازی، ثبت و دهد شنها نشان میاند. یافتهمشارکت اجتماعی و جایگاه سیاسی تحلیل شده

های نهادی روشن، مدیریت چندسطحی و مشارکت جامعه مدنی، از عوامل مند، قوانین و مسئولیتبندی نظاماولویت

برداری و مشارکت آهن است. تجربه انگلستان بر حفاظت تخصصی، فهرستمهم حفاظت پایدار میراث راه

ای، هماهنگی نهادی و مند مبتنی بر شناسایی و ثبت مرحلهنظام های مردمی تأکید دارد؛ ژاپن نیز الگوییانجمن

آهن کند. بر اساس نتایج، حفاظت از راهها و بخش خصوصی ارائه میآهن، دانشگاههای راهمشارکت دولت، شرکت

همراه  ای آن است. تلفیق تجربه انگلستان و ژاپن،سراسری ایران نیازمند نظامی یکپارچه و متناسب با ماهیت شبکه

تواند با ایجاد چارچوب قانونی و مدیریتی، مستندسازی جامع و تقویت مشارکت اجتماعی و بخش خصوصی، می

 .آهن ایران فراهم کندبرداری از میراث راهمبنایی مناسب برای ایجاد تعادل میان حفاظت و تداوم توسعه و بهره
  رویکرد، میراث صنعتی.آهن ایران، حفاظت، توسعه، میراث راه های کلیدی:واژه
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 مقدمه

پیشرفت و نوسازی خطوط »در بسیاری از کشورها 

محورهای فعال و غیر )آهن موجب شد تا بسیاری از راه

های شاخص فعال( به تدریجی از ابنیه، آثار و ساختمان

 های تعمیراتی وها، بخش تولید برق، مجموعه)ایستگاه

شان را از دست نظر کرده و یا عملکرد اصلی...( صرف

 ,2013Castresana, Azkarate&Beitia :) «بدهند

گیری جریان پس از انقلاب صنعتی و شکل. (62

های سنتی قوانین و شیوه مدرنیسم تغییر رویکرد از

شکل مدرن آن، مورد اهتمام واقع گردید. حفاظت به

فرهنگی، موجب بسط دامنه و حوزه نفوذ  تطور میراث

هایی مانند بندیبه دسته ین شده وهای نوآن در عرصه

میراث معماری مدرن، میراث صنعتی، میراث نظامی، 

میراث راه و سایر عناوین انجامید. این امر علاوه بر 

گرایی تفکیک موضوعی، ساماندهی و تخصص

های میراثی نیازمند مداخله و اتخاذ رویکردهای مقوله

یی هاحفاظتی متناسب، در بسیاری از کشورها چالش

فرهنگی  بندی میراثفراوانی در ادراک، اهداف  و طبقه

را موجب گردید. این پدیده بیانگر عدم توجه به 

حوزه  چارچوب نظری و ایجاد روش شناسی مناسب در

 علوم میراثی بوده که منجر به نابسامانی در مدیریت و

 .( ,2010Hua :6954) استحفاظت از میراث شده

عنوان نمادی از توسعه صنعتی هآهن ایران  براهاحداث 

و مدرنیزم کشور در ابتدای قرن بیستم با ایجاد تحول 

و  اجتماعی، اقتصادی،  رواییحکمدر کلیه ساختارهای 

آموزشی و  سیاسی موجب تغییرات سریع در حرکت 

جامعه گردید امروزه با ثبت جهانی آن و نظر به 

اطلاق ونقل، فعالیت مستمر و پویایی آن در حوزه حمل

های مدیریتی و ای فرهنگی با چالشعنوان مقولهآن به

دلیل طیف آهن بههمراه است؛ میراث راه حفاظتی

متنوعی از آثار و امتداد و پراکنش جغرافیای، پویایی و 

سرزندگی نیازمند  به یک سامانه و الگوی سازماندهی 

ریزی، حفاظت و مدیریت، برنامه یکپارچه و متمرکز در

بندی براساس ماهیت و عملکرد هر دستهست. توسعه ا

های حفاظت و فرهنگی از ضرورت حوزه از میراث

آهن سراسری توان برشمرد. تثبیت راهمدیریت می

ایران در فهرست میراث جهانی، هر چند بر اهمیت و 

کید نموده اما در حوزه نظر، کاستی در أاعتبار آن ت

آن مشهود ماهیت  معرفی، چیستی، چگونگی مواجهه و

شود. المللی نیز مشاهده میبوده و در عرصه بین

 آهن در بستربنابراین بازشناسی جایگاه میراث راه

های مستدل و مفاهیم حفاظتی نیاز به پژوهش

تطبیقی دارد به این منظور بررسی تجارب جوامع 

آهن ثر در احداث راهؤپیشرو ریلی به ویژه کشورهای م

انداز و راهبردی قابل اتکاء چشم تواند به ارائهایران می

 نماید. در این حوزه کمک 

ال ؤدر این مطالعه تلاش شده تا پاسخی برای این س

الخصوص یافته علیرویکرد کشورهای توسعه -1که 

آهن سراسری ایران کشورهایی که نقشی در احداث راه

شان چگونه اند، نسبت به محورهای ریلی تاریخیداشته

هن ایران آد مواجهه با میراث راهرویکر -2 است؟

 چگونه باید باشد؟ ارائه گردد.

 پیشینه پژوهش

 ونیکنوانس بیاز زمان تصو یفرهنگ راثیدامنه م

و  1972 در سال ونسکویتوسط  یجهان راثیم

، زمینه را برای پذیرش گانهدهبرشمردن معیارهای 

 .آورد فراهم یتوجهطور قابلبهی میراثی، هاگونه ریسا

چارچوبی برای مدیریت پایدار » ندورف در مقاله لا

های میراث صنعتی ای درباره محوطهمیراث: مطالعه

 راثیفهرست م نماید که(، اشاره می2009) «ابریتانی

و  یمناظر صنعت ،یخیتار یاکنون مراکز شهرها یجهان

؛ گیردرا دربر می  ناملموس راثیمرتبط با م یهامکان

از بناهای یادبودی  1975وپا منشور میراث معماری ار

و ساختارهای تاریخی، باستانی، هنری، علمی، 

نماید. کولز و دیوال در اجتماعی یا فنی صحبت می

 «عنوان میراث جهانیها بهآهنراه»عنوان ای بههمقال

ها و بندیدارند که امروزه دسته(، بیان می1999)

 فرهنگی همچنان ادامه های میراثجداسازی حوزه

عنوان یک سیستم اجتماعی، از آهن بهراه دارد و

های تخصصی، سازمان اجتماعی و بافت زیرساخت

ای برخوردار است که زمینه مطالعات تاریخی گسترده

و  آوردو اتخاذ معیارهای حفاظت جهانی را فراهم می

چهار معیار در این راستا در ادامه نسبت به معرفی 

نقش فناوری و نمایند و همچنین بر تلاش می
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و کلیه  آهنراههای نوین در پیدایش تکنولوژی

را  آهنراهکنند. کید میأهای وابسته به آن تزیرساخت

نوعی فرزند انقلاب صنعتی است که تخریب عمدی به

آهن لندن در نیمه قرن بخشی از ورودی ایستگاه راه

های حفاظت از ی جنبشریگبه شکلبیستم منجر 

انجمن » سیسأو ت تیمیراث معماری صنع

در بریتانیا شد و زمینه ایجاد « 1شناسی صنعتیباستان

در سال  نهادهای مشابه در سایر کشورها را فراهم آورد.

های میراث صنعتی اتحادیه اروپایی انجمن». م 1999

حمایت از تحقیقات در حوزه حفاظت،  باهدف 2«و فنی

ن در هما توسعه و ارتقای میراث صنعتی شکل گرفت و

عنوان یک ، به3«مسیر اروپایی میراث صنعتی»سال نیز 

شبکه فرهنگی که اطلاعات گردشگری میراث صنعتی 

 .م 2003در سال کند، ایجاد شد. در اروپا را معرفی می

منشور نیژنی تاگیل درخصوص میراث صنعتی به 

عنوان بخشی از این میراث به ونقلحملاهمیت جایگاه 

که توسط  4منشور اروپایی ریگااشاره نمود و در ادامه 

 5«آهن توریستیفدراسیون اروپایی موزه و راه»اعضای 

اصولی برای  انیبه ب، بود دهیگردتدوین (، 2005)

ی تاریخی در حال هاآهنراهحفاظت و استفاده از 

گیری یک سیستم با شکل  پردازد.ی میبرداربهره

رسی توسط شورای اروپا، بر 6«هیرین» به نامیکپارچه 

گذاری و منظور اشتراکتغییرات در قوانین و اقدامات به

فرهنگی برای کشورهای  ارزیابی اطلاعات حوزه میراث

های ذکر پژوهش. (URL: 1)ی گردید اندازراهاروپایی 

شده سیر تحول رویکردها در  کشورهای پیشرفته به 

آهن را بیان نموده و عدم وجود مقوله میراث راه

و منسجم در این حوزه را با توجه به  رویکردی مشابه

دارد و اهمیت پژوهش اقتضای هر سرزمین بیان می

گیری از تجارب و دانش رو در این است که با بهرهپیش

متکثر حاصل در مطالعات فوق درصدد معرفی رویکرد 

آهن و سازوکار بومی برای حفاظت و توسعه میراث راه

 ایران برآمده است.

 

1The Association for Industrial Archaeology (AIA) 
2 European Federation of Associations of Industrial 

and Technical Heritage (E-FAITH) 
3 European Route of Industrial Heritage (ERIH) 

 روش پژوهش

های حفاظت از دامنه تحقیق محدود به انکشاف شیوه

است که بوده لعهموردمطادر کشورهای  آهنراهمیراث 

آهن سراسری ایران مشارکت نوعی در احداث راهبه

اند و از ماهیت کاربردی برخوردار است و از داشته

که با  یردگرویکردی کیفی با تحلیل تجارب بهره می

های پژوهش تفسیری به بررسی داده -روش توصیفی

تازگی موضوع و ابعاد آن دارای که با توجه به

پردازد و در این مسیر با رجوع به محدودیت بوده می

توجه به اسناد  و اسنادیمدارک برخط، مطالعات 

گردآوری شده نسبت به تحلیل محتوی و مقایسه 

دستیابی به  منظوربهگردد و یمها اقدام تطبیقی یافته

پذیر جهت کاربست در یمتعمالگوی کاربردی و 

سراسری ایران رویکردهای  آهنراهخصوص میراث 

 :قرار گرفتمورد بررسی ذیل 

ی بندطبقهدر نظام  آهنراهجایگاه و مفهوم میراث  -1

 یافته توسعهفرهنگی کشورهای  یراثم

حفاظت از  مراتبسلسلهنظام مدیریتی و  سازوکار -2

 آهنراهمیراث 

 ی اجتماعیهامشارکتنقش و جایگاه  -3

 سازیمتصمنقش و جایگاه آن در نظام سیاسی و  -4

 مبانی نظری

 هابررسی مطالعات و

گردد و آن عنوان بخش بنیادین میراث تلقی میثبت به

 صیتشخ تشانیاهمهایی که ها و سازهدسته از سایت

 ، باید با تمهیداتی قانونی حفاظت شوندشده داده

(Oglethorpe & McDonald, 2012: 55-63). 

های میراثی نقش بندی و تفکیک موضوعی گونهطبقه

های منسجم، تدوین قوانین و کلیدی در اتخاذ رویکرد

 نسبی بندیطبقه هرحفاظت مناسب خواهد داشت. 

 زمینه یک در روابط از خاص توضیح یک فقط است و

 افراد از گروهی مشخص، زمانکی در است که خاص

  .(Mai, 2011: 41) اندکرده توافق آن مورد در
 

4 The RIGA Charter 
5 European Federation of Museum & Tourist 

Railways 
6 HEREIN 
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های روند افزایشی حوزه پیچیدگی بنیادی و لیدلبه

فرهنگی، حفاظت از رویکردی عام  تحت شمول میراث

راحل از ماست و در کلیه یافته ءبه وجه تخصصی ارتقا

ی تا زیربرنامهی و بندتیاولوشناسایی، ثبت،  ندیفرا

گذاری حفاظت، معرفی، آموزش، مدیریت و قانون

نیازمند رویکرد علمی است. فیلدن و یوکیلهتو در 

 های میراثرهنمودهای مدیریت برای محوطه

حفاظت را جزئی از وظایف لاینفک مدیریت "فرهنگی، 

به  ءاتکااند که باید با فرهنگی برشمرده منابع میراث

ی ریگمیتصمنظر متخصصان از علوم مختلف نسبت به 

یونسکو با  ."ندهای لازم اقدام نمایجهت مداخله

های وابسته آن فرهنگی و ارزش توصیف میراث

ی برای حفاظت و مرمت، به ارائه گذاراستیسمنظور به

ها، ها در قالب منشورها، کنوانسیونها و میثاقتوصیه

عنوان ابزار قانونی زمینه استفاده از این قراردادها به

ها، به انواع ، توصیهاستساختهبین دول را فراهم 

فیلدن و یوکیلهتو، ) خاصی از میراث اشاره دارند

برای بررسی موضوع در حوزه نظری به  (.18: 1382

جهانی  میراث از حمایت کنوانسیون اجرایی راهنمای

(، عهدنامه حفاظت 1972) یونسکو طبیعی و فرهنگی

از سند  ،(1985) گرانادا در اروپا معماری میراث از

در مورد  ،(Icomos, 2017)« نودهلی -دمادری»

منشور نیژنی فرهنگی قرن بیستم،  حفاظت از میراث

راهنمای ( 2011) و اصول دوبلین (2003) تاگیل

 و میراث ونقلحملتفکیکی میراث انگلستان برای 

 توان اشاره نمود.صنعتی می

 فرهنگی آهن در حوزه میراثجایگاه راه

 د؛دار یترگستردهابعاد  فرهنگی میراث مفهوم امروزه

 زمینه، به توجه با حفاظت خاص راهبردهای بنابراین

 با یکدیگر زیادی هایتفاوت هاآن اهمیت و ارزش

صنعتی  میراث(. 16: 1382یوکیلهتو، )فیلدن و  دارند

فرهنگی قلمداد  عنوان بخشی از کلیت میراثباید به

های ملی نیز های حفاظتی آن در سیاستشود و برنامه

 رید یصنعت راثیم هایاز ارزش یآگاهدیده شود، 

کاهش منجر به  زدایی،حاصل شد، در نتیجه صنعت

 راثیم یهاتیاز سا یاری، رهاشدن و زوال بسفعالیت

از جمله  ،(Abed & Yaklef, 2020: 88) یصنعت

 لیونقل را تشکحمل یهارساختیکه ز هاییبخش

 راثیآهن در حوزه مراه یایگنجاندن بقا.شد ند،اددیم

در ابتدا با دو مانع مواجه بود: عدم شناخت  یرهنگف

عنوان آن به یاز تلق یآن، ناش یو فناور یارزش فرهنگ

 ،یمعمول یهاتیفیبا ک هاییرساختیز با یعنصر

   به آن اضافه شد ی کهموانع قانونهمچنین 

(Hecker, 2008: 6). "از  یآهن بخشاگرچه راه

مطالعات  هنیهمه است، اما در زم یبرا ینوستالژ

 "استهو حفاظت کمتر مورد توجه قرار گرفت راثیم

(417: 2021Bhatawadekar, ).  در قرن بیستم و

های نوین در رویکرد به نوسازی و استفاده از فناوری

های مدرن، زوال و متروک شدن آهنهای راهزیرساخت

های تاریخی، آهن واجد ارزشبسیاری از خطوط راه

تفاق افتاد. با ثبت آثار صنعتی در ای اسازه معماری و

های فرهنگی چارچوب قانونی برای زمره دارایی

آهن در صنعتی فراهم آمد و نقش راه حفاظت از میراث

 لحاظهای چندگانه آن بهتوسعه کشورها و ارزش

تاریخی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی( )

 صنعتی گردید. عنوان میراثموجب اطلاق آن به

 آهنن مفهوم میراث راهتبیی

ونقل ریلی ارتباط نزدیکی با انقلاب توسعه حمل

آهن راه .( ,.2020Reeves, et al: 232) صنعتی دارد

صنعتی، ین منابع انقلابترارزش باعنوان یکی از به

محرک اقتصادی و تغییرات اجتماعی بوده که راه 

 است.جدید برای دیدن جهان و درک آن فراهم آورده

از  اهدیعنوان شآهن بهراه راثیم تیاز اهم یآگاه

در جامعه  یاطور گستردهبه یتکامل تکنولوژ

e Lima D) استشده رفتهیپذ المللیینب

5: 2021Lourencetti, ). ای آهن واژهمیراث راه

قرار  مورداستفادهجدید است که در اواخر قرن بیستم 

 هاآهنراه". (Coombes, 2021: 42) گرفت

فنی در حال تکامل بوده که  -های اجتماعیسیستم

اندازها یا تداوم آن از طریق تغییر بخشی از چشم

درک  .(Coulls, 1999: 7) سازندآهن را میمکان، راه

 یعال یو فرصت میعظ لیپتانس راث،یعنوان مآهن بهراه

 ندهیباحال و آ وقفهیب یوندیمطالعه گذشته و پ یبرا

 .(Bhatawadekar, 2021: 176) دهدیارائه م
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، در یستیتور یهاآهنها و راهموزه ییاروپا ونیفدراس

 یهاآهنراه»عنوان آهن را بهراه راثی، م2003سال 

 یهاموزه ،یشهر یفعال، ترامواها یهاآهنراه ،یخیتار

 «یراثیم یو قطارها یستیتور یهاآهنآهن، راهراه

 .(FEDECRAI, 2005: 1) کرد فیتعر

 یهاآهن و ساختمان، شامل خطوط راهآهناهر راثیم

انبارها و  ها،خانه، های آببرج ها،ستگاهیمتعدد )ا

که  اندشده ( است که در طول شبکه پراکندهرهیغ

کننده  منعکس تواندمی یفرهنگ ریمسعنوان به

باشد و  طبیعت ی باانسان فعالیت تعامل ی وکپارچگی

ی آن در طول یل کارکردهای اجتماعی و اقتصاددلبه

ثری در ارتقای هویت فرهنگی و توسعه ؤتاریخ نقش م

آهن نمادی اند. میراث راهنموده ءپایدار مناطق خود ایفا

فناورانه  -از مدرنیته بوده که هم دستاوردهای صنعتی

 -ای طبیعیهای میراثی و چشم اندازهو هم تجربه

 :Sang & Piovan, 2019) دهدفرهنگی را ارائه می

1). 

 ایران  آهنراهیراث م

آهن سراسری ایران که بخشی از کلنگ احداث راه

منابع مالی آن از محل اخذ مالیات بر قند و شکر 

آهن سراسری )راه مین گردیده بودأمصرفی مردم ت

ش در محل هـ. 1306( در سال 29: 1317ایران، 

فعلی ایستگاه تهران زده شد و توسط پهلوی اول در 

روزنامه ) سمی افتتاح گردیدطور ربه 1317سال 

 آهن یکی از نقاط(. احداث  راه4/6/1317 اطلاعات،

تحول از دوره سنت به مدرن در این  عطف و نمادی بر

     ش، این اثر هـ. 1400 برشمرد. در سال توانمیدوره 

در فهرست  صنعتی کشور عنوان نخستین میراثبه

ن از توجه قرجهانی قرار گرفت. امروزه قریب نیم میراث

گذرد اما جایگاه آن در صنعتی در جهان می میراث به

است نخستین قانون با ایران همچنان مهجور واقع شده

ها و )از جمله پل صنعتی رویکرد به حفاظت از میراث

در شورای عالی شهرسازی  1394ها( در سال ایستگاه

و معماری مصوب گردید که بر تدوین سند جامع و 

. با این وجود (URL: 2) د نموده بودکیأراهبردی ت

 های میراثفرهنگی به  ارزش عدم توجه وزارت میراث

 
7 National Trust 

معاصر و مدرن، فقدان قوانین، ضوابط و مقررات و 

در حوزه حفاظت از  هاتعاریف مشخص از جمله چالش

 شود.آهن محسوب میصنعت راه میراث

آهن ث راهبررسی تجارب و شیوه حفاظت از میرا

 موردمطالعهدر کشورهای 

 انگلستان -

 سیانگل یدر فهرست آثار مل رمنقولیغ یفرهنگ راثیم

 ،یخیتار یشوند: بناهایم میدسته تقسبه پنج

 یهاها و باغنبرد، پارک یهادانیم ،یخیتار یادگارهای

 آن از یبندمیتقس نیشکسته. ا یهایکشت ،یخیتار

از  کیوابط ثبت هر و ض ییجهت مهم است که شناسا

 گریکدیبا حفاظت را از  ریدرگ ینهادها نیآثار و همچن

: 1400 ک،یبل و یجلال ،یدری)ح دینمایم زیمتما

166 .) 

 در تاریخی بناهای از حمایت و حفاظت موضوع

 روحیه است؛بوده استوار فردی هایتلاش بر انگلستان،

 در توانمی را انگلستان در بر مرمت حاکم فردی

 سال در «باستانی بناهای از حمایت انجمن» سیستأ

 که، یافت .م 1895سال  در 7«ملی بنیاد» و .م 1877

 برای را اهمیت دارای تاریخی فرهنگی، اموال و آثار

-198: 1387)یوکیلهتو،  گرفت پوششتحت حفاظت

206). 

 در هاساختمان بندیطبقه و سیستم لیست برداری

 قوی سیستم یک نوانعبه جهان سراسر در انگلستان

 است. با ارائه بیستگرفته استقبال قرار مورد گوپاسخ و

 و ارزش با بناهای مختلف هایتمام گونه راهنما سند

 استداده قرار پوششتحت را تاریخی هایساختمان

 نیاز ملی، لیست اعتبار حفظ و ارزش از اطمینان برای

 است.  قضاوت آگاهانه به

است، آهن بودهو محل تولد راهنقطه آغاز  انگلستان

که هزینه احداث آن توسط آهن مدرن راه نیاولمحل 

 های شرکتاز  یاریبس" مین گردیده وأتجار محلی ت

  یرا برا یمشابهخطوط  یطور رقابتبهخصوصی، 

را  یاریخطوط بسو کردند  جادیسودآور ا یرهایمس

 دیجد یکوچک ساختند تا بازارها یبه شهرها یحت

  استیس یپس از اجرا .کنند ایجاد خود را
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  تیکاهش جمع با 1960آهن در دهه راه یسازیمنطق

 شدند.سرعت حذف به یاضاف یرهایمس مسافر،

که قبلاً  ییرهایاز خطوط و مس یاریبس دهه بردر آن 

و  «تبر زدند»بودند،  دهینرس یبه مرگ تجار

 یریارائه تصو یهنگام تلاش برا یمیقد یهاساختمان

      "دشدنیم یخجالت تلق هیآهن مان از راهمدر

)180-174: 2012Chung,  & Lee). بیتخر 

 کی جادیا یبرا یالهیعنوان وساغلب به یمیخطوط قد

از  یاریشد، بسیم یتلق «دیظاهر جد» با آهنراه

 یهاستگاهیشدند تا با ا یسازباشکوه پاک یهاستگاهیا

بودند  شده یاحطر یاستفاده امروز یتر که براکوچک

اسب و  که دهد.یم شوند، که به وضوح نشان نیگزیجا

 :Cornell, 2003) بود از گذشته یادگاریبخار  یروین

36) . 
تخریب تاق ایستگاه لندن موجب ایجاد حساسیت 

 نیا معماری دوران صنعت شد؛ نسبت به میراث

فراهم کرد تا  ایتانیمردم بر یرا برا یفرصت راتییتغ

بشناسند. در دهه  یفرهنگ راثیعنوان مرا به آهنراه

 ایتانیدر بر "آهنراه راثیحفاظت از م"، جنبش 1950

 . )De Medici, & Bianchi 2023: 4( ظهور کرد

آهن تنها صنعتی بوده که در انگلستان میراث راه

قوانین خاصی برای حفاظت از میراث خود داشته که 

 ئتیههمچنین  استشدهتدوین  1996در سال 

 میکه تصمبوده  ینهاد 8آهنراهی میراث مشورت

اندازه به یخیکدام آثار و سوابق از نظر تار رفتگیم

آن از صنعت  یاعضا ،شوند حفاظت بوده تامهم  یکاف

آهن راه راثیها و بخش میگانیها، باآهن، موزهراه

 شوند، البته بخشی از وظایف آن در سالانتخاب می

 

 

 

 

 

 

 

 
8 The Railway Heritage Designation Advisory 

Board (RHDAB) 

 ی موزه علوم منتقل گردیدامناهیئتبه  2013

(URL: 3,4,5). های حفاظت از انجمن برآنعلاوه

آهن محلی نیز در انگلستان فعال هستند. در سند راه

خصوص زیرساخت  انگلستان در میراث راهنما

 لیدلبهنیا بریتا آهنراههای ونقل، ساختمانحمل

آهن در جهان های راهکه جزء اولین سازهقدمت و آن

ی المللنیبهای شوند را واجد ارزشمحسوب می

       به آهنراهو با تفکیک ساختارهای  استدانسته

ها پل -3های موتوری سوله -2آهن های راهایستگاه -1

متروی لندن؛  -5های کنترل و تردد اتاقک -4 هاو ریل

 لیدلبهآهن را ی میراث راهنگارفهرستت و حفاظ

های یکپارچگی و انسجام گروهی، نادر بودن، ارزش

های فنی و کیفیت معماری و طراحی، ارزش

تغییرات حائز توجه  ، ارزش تاریخی ووسازساخت

در  .(Historic England, 2017: 8-12) استدانسته

 ،آهنی راههارساختیز یسازیخصوص اب 1997سال 

آهن انجمن راه» به استفادهیبخطوط متروکه و 

ی سازیپس از خصوصاختصاص داده شد.  9«بریتانیا

دولت  شمولآهن تحت راه راثیم فقط مدیریت کلان

 (1) ی کلی به مقوله حفاظت در جدولکردهایرو. است

آهن انگلستان از ویژگی خاص راه است.بیان گردیده

های داوطلب مردمی استفاده از تعداد بسیار زیاد نیرو

هایش است که ناشی از سطح جهت پیشبرد فعالیت

همچنین انجمن  بالای اعتماد اجتماعی در جامعه است

 300انگلستان که شامل بیش از  01آهنراهمیراث 

شرکت اقتصادی است، به ترویج گردشگری میراث 

 .پردازندآهن میتوسط راه
 

 

 

 

 

 

 

9 BRB (Residuary) 

 10 The Heritage Railway Association (HRA)
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 Principles of Selection for Listed؛1403 نگارندگان،: )منبع. آهن تاریخی در انگلستاننظام مواجهه با  میراث و راه -1جدول 

8-4: 2018, Buildings)

 ژاپن -

 احداث گردید 1872ن ژاپن در سال آهاولین راه

(Sato, 2006: 7). آهن با موزه راه .م 1921سال  در

مواد مرتبط با  شیحفظ و نما ،یآورجمع هدف

حال  نیآهن، در عآموزش کارکنان راه تیآهن، تقوراه

 به احداث شد.آهن به عموم مردم گسترش دانش راه

ظت از حفا بنیانو  شگامیپ آهن،موزه راه ب،یترت نیا

 امور آژانس (.همان) آهن در ژاپن بودراه راثیم

 کارکرد و نوع براساس را معماری میراث فرهنگی آثار

و  مدرن هایاقامتگاه» ،«هاقلعه» شامل گروه هفت در

 به وابسته ساختارهای»  ،«مسکونی معماری تاریخی

 ،«عمومی هایفعالیت و ونقلحمل صنعت،

 و «بودایی معابد» ،«ینتوش هایتگاهرزیا» ،«هامدرسه»

 استکرده بندیدسته «متفرقه هاینساختما»

(Kakiuchi, 2017: 18-21). آهن راه راثیدر ژاپن، م

 "آهنمرتبط با راه مدرن یصنعت راثیم"عنوان به

به سه  یطور کلبه یصنعت راثیشود و میم فیتعر

 یایبقا ،یصنعت یهاشود: خرابهیم یبنددسته طبقه

   یو آثار صنعت ،یمیقد یصنعت یهاساختمان

(2019: 16 Noguchi,).  همچنین مقررات حفاظت از

است و آهن تدوین شدهاموال فرهنگی ثبت شده راه

منظور ثبت مقدماتی اموال و آثار ارزشمند فهرستی به

گونه آثار آهن وجود داشته که پس از ثبت اینراه

هرست تدریج این آثار در فتوسط مسئولین امر، به

گذاری اموال ارزش گیرند. معرفی، ثبت واصلی قرار می

 شود گروه اول گروه مطرح میفرهنگی در قالب پنج

ی( معرفی مل) شکلکه به مهم یفرهنگ اموال ستمیس

ی محل یهادولتگروه دوم، که توسط  ،گردندمی

 که آهنراه هایمانادی گروه سوم، ،شوندمعرفی می

گروه چهارم، ، گردیداعلام می سابق یآهن ملتوسط راه

 و گروه پنجم، اموالی که آهنشبه راه هایمانادی

 ن،یعلاوه بر اشوند. معرفی می یتوسط جوامع دانشگاه

 راثیعنوان مآهن به، آثار مرتبط با راه2007از سال 

مدرن تحت نظارت وزارت اقتصاد، تجارت و  یصنعت

 راثیم ی،و محل یمل یهادولتقرار گرفتند. صنعت 

 یاموال فرهنگ»مانند  ییهاستمیس قیآهن را از طرراه

ملموس  یاموال فرهنگ»و  «یخیتار یهامکان»، «مهم

اموال فرهنگی  .کنندیو محافظت م نییتع« شده ثبت

 مهم شامل آثاری بوده که در ژاپن قرار دارند )جدول

های دانشگاهی، همچون انجمن مهندسین انجمن .(2

شناسی صنعتی و سایر انجمن باستانعمران و مکانیک 

ها و های دانشگاهی مرتبط قادر به معرفی مکانانجمن

                 فرهنگی هستند عنوان میراثآثار به

(Lee & Chung, 2012: 177). 

سسات ؤشیوه تعیین اموال فرهنگی توسط م

 آهنراه

مؤسسه  از طریق حفاظت یبرا نخستین اقدامات

آهن آغاز و پنجاهمین سالگرد موزه راهبا طرح آهن راه

برگزار گردید.  .م 1922آهن ژاپن در سال افتتاح راه

آهن در منظور حفاظت از میراث راهآهن ملی، بهراه

سیسات أسیستمی جهت پاسداشت ت .م 1958سال 

 .م 1963آهن در سطح ملی و در سال یادبودی راه

آهن ثار راهمنظور توجه به شناسایی و ثبت آیندی بهافر

در سطح محلی ایجاد نمود. که مسئول بخش ملی 

آهن کشور و بخش محلی در حیطه اختیار رئیس راه

 ،یآهن ملراهگرفت.  آهن قرارمدیران شعب راه

 ن،ییتع یبرا« آهنراه یمقررات حفاظت از بناها»

یی آهن و بناهاراه یخیتار یبناها تیریو مد یآزادساز

رویکرد  رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

 سیاسی

بناهای تاریخی، یادگارهای 

ی نبرد، هادانیمتاریخی، 

ی تاریخی، هاباغو  هاپارک

 ی شکستههایکشت

، نادر بودنقدمت، 

ی و ، فناورطراحی

کیفیت ساخت، مصالح، 

 فرم پلان

I درجه یک ساختمان 

II*ی مهمهاساختمان 

II بای هاساختمان 

 خاص ارزش

میراث انگلستان، موزه علوم، 

مشارکت بخش خصوصی از 

، آهنراهجمله انجمن میراث 

 محلی آهنراهانجمن حمایت از 

وزارت دیجیتال، 

فرهنگ، رسانه و 

 ورزش

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/757054/Revised_Principles_of_Selection_2018.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/757054/Revised_Principles_of_Selection_2018.pdf
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 جادیا بوده را آهنراهابسته به طور غیرمستقیم وکه به

در سال  آهنی راهسازیاز خصوص پسنمود که و اجرا 

 یآزادساز ن،ییتع تیآهن مسئولهر شرکت راه ،1987

آهن موجود را راهوابسته به  یخیتار یبناها تیریو مد

    (Lee & Chung, 2012: 178) بر عهده دارد

حوه بیان نعلاوه بر ی مقررات حفاظت نامه وآیین

، شیوه حفاظت معرفی ساختارهای نیازمندو  تیریمد

اجاره  ،یآزادسازنحوه  آهن،راه ی ارزشمندبناها نییتع

 ها ونشانه ی واطیعلائم احت ،تابلوهادر خصوص  حتی

را آهن مفقود شدن آثار راهحتی نحوه رفتار در هنگام 

مقررات حفاظت از " علاوه بر آناست. کردهی نیبشیپ

چگونگی  وجود دارد که "آهنراهی ثبتی گاموال فرهن

عنوان ثبت ساختارها و آثار را برای نامزدی به

و  جیترومنظور بهآهن آهن و شبه راهراه یادبودهای

نامه و شیوه کندیم نییتعآهن راهمعرفی میراث 

 راثیم زوالاز  یریبا هدف جلوگ یفرهنگ یهاتیفعال

مصوب ن آ تیریو مد تظاحف و آهنارزشمند راه

شده  ثبت یاملاک فرهنگ نامه،نییآ نی. در اگردید

 عنوان آثاربه ندهیدر آ یافته تاآن را  لیآهن پتانسراه

همچنین  شوند، یفآهن معرشبه راه وآهن راه میراثی

انجمن حمایت از » همانند انگلستان در ژاپن نیز

فرهنگی با  جهت ترویج و حفاظت از میراث 11«آهنراه

 2001است و از سال گردشگری شکل گرفتهرویکرد 

های فرهنگی، نهادهای در قوانین حمایت از فعالیت .م

های غیرانتفاعی و شهروندان ها، سازمانمردمی، شرکت

 .(Aoki, 2002: 16-19) استبینی شدهپیش

 یبا همکارآهن در حوزه میراث فرهنگی راهها تیفعال

 و یمحل یهاو دولت آهن ژاپنی راههاشرکت کینزد

 شوند )جدولیم تیهدا یخصوص یهاسازمان جمله از

 راثیدر م یانقش عمده یصدر ژاپن، بخش خصو (.3

 یهاموزه شتریو ب نمایدیم ءفایآهن اراه یفرهنگ

اداره  یبخش خصوص ای یمحل یهاآهن توسط دولتراه

 (.Lee & Chung, 2012: 179)شوند یم

 & Aoki, 2002; Tang, 2014; Lee مبتنی بر ؛1402)نگارندگان، منبع: آهن ژاپن. ادمانی و شبه یادمانی راهمعیار تعیین بناهای ی -2جدول 

Chung, 2012) 

 بندیطبقه استاندارد تشخیص

 آهنیادمان راه

 .یمانند اسناد باستان یو فرهنگ یخیارزش تار اقلام با ،هینقل لیها، وساساختمان ریسا ،ینیزم ساتیتأس •

 .آورندیدوام نم ستمیدرک تکامل س یکه برا ءایاش ریسا و راهنما یم، ابزار کار، تابلوهالباس فر •

 .آهنسابق مربوط به شرکت راه تیسا ،محل اولیه احداث •

 اند.آهن نقش داشتهکه در توسعه راه یجمله سنگ قبر( افراد متوف )از یایمانند بقا ،یخیارزش تار با اقلام •

 آهنشبه یادمان راه

 .اندشدهمشخص آهنراهعنوان بناهای ی که بهمشابهرد موا •

خواهد آمد  دیپد ندهیها در آاست، اما ارزش آننشده ییها در حال حاضر شناساآن یخیکه ارزش تار یاقلام •

 آهن مناسب هستند.عنوان آثار راهبه یگذارنام یو برا

 دارند. ییبالا یو فرهنگ یخیارزش تار یاظر منطقهاند؛ اما از ننشده نییآهن تععنوان آثار راهکه به یاقلام •

 (Lee & Chung, 2012 براساس ؛1403 نظام مواجهه با میراث و راه آهن تاریخی در ژاپن. منبع: )نگارندگان،  -3جدول 

11 Railway Preservation Society of Japan (RPSJ) 

 رویکرد سیاسی رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

گنجینه  دسته دوآثار ملموس به 

 آثار فرهنگی مهم تفکیک ملی و

 .شوندیم

، هاقلعهمیراث معماری در قالب: 

اماکن مذهبی شینتو و بودایی، 

تاریخی،  مدرن وی هاسکونتگاه

میراث صنعتی ) ساختارهای صنعتی

 ونقلحمل، آهنراهبه  وابستهمدرن 

 ...( و

ارزش خاص، ارزش برای تاریخ 

 فرهنگی جهان، ارزش استثنایی

 یادمانی

 دمانیشبه یا
دولت مرکزی و مقامات 

 ی و محلیامنطقهملی، 

و سایر(،  های)شهردار

بخش خصوصی، انجمن 

، آهنراهحمایت از 

 یپژوهشی هاگروه

 آهنراهوابسته به 

وزارت اقتصاد، 

 تجارت و صنعت

 



  

 

104 
یرو

کردها
ی 

مؤثر
 

ت
در حفاظ

 
ث 

از میرا
راه

ن
آه

 
ایران 

س
بر اسا

 
ی توسعه

ب کشورها
تجار

یافته
 

 

 فرانسه -

 ینسه دارافرا افته،ی توسعه یکشورها انیدر م

 راثیآهن و مطالعات مدر ساخت راه یغن یدستاوردها

 1827آهن در فرانسه در سال راه نیاول است. فرهنگی

شروع  .م 1835خدمات مسافری در سال  و افتتاح شد

 در فرانسهطور مداوم آهن بهآن زمان، شبکه راه از .شد

 که ،1960پس از دهه است. افتهیگسترش 

اهداف  یبرا یخیتار یهن و قطارهاآراه یهاستگاهیا

ها مدیریت آن مورد استفاده قرار گرفتند یگردشگر

 یهاسازمان در اختیار دلیل منافع اقتصادی مناسببه

آهن دوستان راه یانجمن فرانسو»مانند  یرانتفاعیغ

 خطوط تاریخی  مجدد لیتبدقرار گرفت و  21«یمحل

,Dufetrelle 2200: ) ی رواج یافتگردشگر برای

شروع به نشان ها فرانسویبود که  1970در دهه  .(30

و  ستمیقرن نوزدهم و ب یهادادن علاقه به ساختمان

 در .( ,2001Pickard :93( کردند یصنعت راثیم

اداره  رمجموعهیدر ز یصنعت راثیواحد م 1983سال 

 فرانسه )وزارت فرهنگ یهنر یکل فهرست آثار و غنا

فهرست  1986 در سال وشود ایجاد می( ارتباطات و

ی میراث فهرست عموم ذیل در یصنعت راثیم یعموم

یابد. تعریفی که این فهرست برای مکان ملی انتشار می

کننده  یابی میراث صنعتی ارائه کرد تعریفی محدود

شد که بخش می آهنشامل میراث راه تیبود و در صور

و  )حناچی از سایت تولیدی باشند ریناپذجدایی

آهن با شرکت ملی راه (59-69: 1396ش، تیمورتا

وزارت فرهنگ در خصوص حفظ و ثبت آثار همکاری 

  "31آهنتاریخ راه انجمن"، 1987سال  دردارند و 

 آهن،اسناد راه آوریجمعهدف آن  که شد لیتشک

  یداده علم گاهیپا جادیو ا یقاتیبودجه تحق یسازمانده

در  بود.فرانسه  یخیتارآهن راهخطوط  یتمام یبرا

تصمیم به اصلاحات راه آهن اتخاذ  م. 1996سال 

 اراتی، انتقال کامل اختآن یاصل یژگیوکه  گردید

سال در  ی بوده کهااز دولت به مقامات منطقه یسازمان

از دهه  .( ,2003Batisse :32)عملی گردید  .م 2002

 هیها و ابنستگاهیا یخیتار یحفاظت از بناها ،1980

گرفت، شتاب یتر مورد توجه قرار مکه قبلاً کم یفن

 یدولت مرکز فهیعمدتاً وظ راثیحفاظت از م .ردیگیم

خود را  یهاتیاز مسئول یبرخ جیتدراست که، بهبوده

دلیل . بهمنتقل کرد یاو منطقه یبه مقامات محل

های مالیاتی برای هر اثر مشوق ،های مالیاعطای کمک

و فهرست و محدودیت در ثبت، دولت فهرست ملی 

 نیتخماست. متمم یا انتظار برای آثار را ایجاد کرده

 8000آهن، راه شیدایشود که از زمان پیزده م

است و امروز در خاک فرانسه ساخته شده ستگاهیا

هن دولتی آ)شرکت ملی راهتوسط  ستگاهیا 3000

عنوان آثار به ستگاهیا 70 شود.یاداره م 41فرانسه(

 70 نیاز ا ن،یبر ا علاوه دنشویمحافظت م یخیتار

 هستند یدرصد هنوز در حال بهره بردار 60 ستگاه،یا

(8 :2022Striffling,  & Veston Véronique). 

آهن را ها به حفاظت و میراث راهدرویکر (4) جدول

ترین معیارهای در واقع یکی از اصلیدارد و بیان می

برای حراست از یک سایت صنعتی در فرانسه را 

نامید، که شامل مشارکت « تقاضای اجتماعی»ان تومی

های داوطلب و دوستداران میراث برای حفاظت انجمن

شود. توجیه علمی در های در حال تهدید میاز سایت

در نتیجه این  فرد و شاخص بودن، غالباًمورد منحصربه

 .شودتقاضاهای اجتماعی پدیدار می

 آهن تاریخی در فرانسه. منبع: )نگارندگان(نظام مواجهه با  میراث  و راه  -4جدول 

12 French Association of Friends of Local Railways 
13Association pour l’Histoire des Chemins de Fer 

(AHICF) 

14 The Société nationale des chemins de fer français: 

SNCF )Fr( 
 

 رویکرد سیاسی رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

ی بندطبقهلیست  دودسته

آثار : وجود دارد نخست

و دوم  شده یبندطبقه

فهرست متمم ذیل آثار 

 عمومی

نادر بودن، ارزش 

ی، ارزش شناختییبایز

 تاریخی، کیفت و فناوری

 ساخت

 خطوط ریلی مرتبط با صنایع

سایر  -میراث صنعتی)

ی بنددستهخطوط در 

 -ساختارهای عمومی

 درخواست و تقاضای جامعه(

مدیریت آثار به شکل دولت 

ای مرکزی و مقامات منطقه

ها(، و محلی )شهرداری

 آهنراهانجمن دوستداران 

 محلی

وزارت فرهنگ و 

 ارتباطات
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 ایتالیا -

شکل  .م 1861در سال  ایتالیا یآهن ملشبکه راه

 یاصل یهااز قطب یکیبه  را آهنراه ستگاهیگرفت و ا

 یمل تیهو یریگکمک به شکل یابر یشهر یرمعما

  .( ,2004Godoli & Cozzi: 189) کرد لیتبد دیجد

برداری را احداث و بهره اتی، دولت عمل1885در سال 

 لیدلابهآهن راهبخش خصوصی واگذار نمود.  به

 اریبس ایتالیا خیدر تار یو اجتماع یاقتصاد ،یاسیس

را  یه عمومبخش از بودج نیشتریب و استمهم بوده

 آن پس ملی بود و از .م 1985تا سال و  نمودهمصرف 

واگذار گردید سپس در « آهن دولتی ایتالیاراه»به 

با حفظ سرمایه آن توسط دولت به بخش  .م 1992

از  یاریبس واگذار شد.« آهن ایتالیاراه»خصوصی با نام 

را از نظر  ییو قرون وسطا یها فقط آثار رومییایتالیا

 ریاخ یهاتا سال نیدانستند و بنابرایمهم م یخیتار

وجود نداشت. در  یصنعت یشناسفرهنگ باستان

 عنوان قراضه در نظر گرفتهبه یمیقد یقطارها جه،ینت

در طی قرن بیستم، توسعه صنعتی شهرها،  .شدندمی

بحران کاهش جمعیت در مناطق داخلی، گذار از 

گذاری بر اقتصاد کشاورزی به تولید صنعتی، سرمایه

صنعت خودرو خطوط پرسرعت ریلی موجب متروکه و 

آهن شد و از برچیده شدن بسیاری از خطوط راه

ها برای استفاده مجدد تلاش .م 21ابتدای قرن 

های ایستگاه» عنوانمحیطی تحتاجتماعی و زیست

منظور ارتقای تاریخی و محیطی مسیرهای به« جامعه

Medici (Bianchi &, ریلی قدیمی آغاز گردید

 یقطارهاهای ریدنبال تحقق انواع مسبه .)2023 :5

 یبرا یمتعدد یهاو پروژه شنهادهایپ ریالسعیسر

 یبرا تاریخی و متروکه هااستفاده مجدد از بخش

 یو فرهنگ یعیمنابع طب لیدلبه یمقاصد گردشگر

امروزه  .وجود دارد کنندیکه از آن عبور م یمناطق

 یهابخار، واگن یموتورها آهنهای محلی راهشرکت

 یلیر یهاو واگن یزلیو د یبرق یوهایلوکوموت ،یمیقد

 .کنندمی یبازساز گردشگری یرا برا

 

 

گستردگی آثار و اموال هنری منقول و  به باتوجه

که طیف متنوعی از فضاهای معماری و  رمنقولیغ

، ویلاها هااز باغساختارها و آرشیوهای تاریخی  ،شهری

    ردیگیمو صنایع دریایی را دربر تا معادن 

(4-3: 2014of Europe, Council ) چهار در  دولت

 نهیها( در زمیها و شهردارمناطق، استان الت،یسطح )ا

مشترک دارد. حفاظت از  یهاتیمسئول یفرهنگ

است که با  ی دولتفرهنگ یهاتیجزو مسئول راثیم

از حفاظت  یبرا یکه در قانون مل یاستثنائات اندک

 ها،یمناطق، شهردارذکر شده،  ایتالیا یفرهنگ  راثیم

با  یحفاظت فیوظا یها در اجراشهرها و استانکلان

در  هایریگمیتصمکلیه  .دارند یهمکارفرهنگ وزارت 

خصوص استفاده از لوکوموتیوهای تاریخی و ایجاد 

قرار  دییتأآهن توسط بخش دولتی باید مورد موزه راه

های مالی مانع از توسعه زیرساخت هایگیرد، هزینه

جز در تعداد معدودی از محورها آهن بهگردشگری راه

در  (FS) آهن دولتی ایتالیاشرکت راه. گشته است

اندازی بخشی در زیرمجموعه خود با راه 2013سال 

آهن و گذاری میراث تاریخی و فنی راهبرای ارزش

 ها و مسیرهایحفاظت و مدیریت آرشیوها، موزه

در سال کهگردشگری با مشارکت وزارت فرهنگ )

های ملحق شد( اقدام به واگذاری ایستگاه 2015

های تعاونی، متروک به مقامات محلی و شرکت

منظور توسعه های مردمی و جوانان بهانجمن

                   ساله نمود 7گردشگری برای بازه 

(Italy, Low n., 2014: 106)  ن قوانی 2016در سال

گذاری میراث رها شده ریلی و ایجاد ارزش   حفاظت و

شبکه منعطف تصویب گردید. که هدف آن ارائه 

های کارکردهای خاص تفریحی برای بهبود فعالیت

آهن منظر، میراث راه ءجسمانی مردم، حفاظت و ارتقا

-A.C. 72-599-1640) استو گردشگری بوده

قوله ثر در حفاظت از مؤچارچوب عوامل م .(1747

 توان خلاصه نمود.می (5) میراث ایتالیا  را در جدول

 

 

 



  

 

106 
یرو

کردها
ی 

مؤثر
 

ت
در حفاظ

 
ث 

از میرا
راه

ن
آه

 
ایران 

س
بر اسا

 
ی توسعه

ب کشورها
تجار

یافته
 

 

  

 آهن تاریخی در ایتالیا. منبع: )نگارندگان(نظام مواجهه با میراث و راه  -5 جدول

 کدانمار -

 افتتاح شد 1847آهن دانمارک در سال راه نیاول

اندازی و سپس بخش خصوصی راهخطوط اولیه توسط 

تصاحب آهن راه یبردارشرکت بهرهنام توسط دولت به

آهن شرکت ملی راه»توسط  امروزه گردید و

 فرهنگی و سازمان میراثشود. اداره می 51«دانمارک

لیت ئومس هنگ()در ذیل وزارت فرهای تابعه آن بخش

های ها و محیطگذاری و حفاظت از ساختمانقانون

 گونه تصمیم گذاری و ثبت و هر، ارزششهری تاریخی

 آثار از حفاظت مسئولیت .(RLU :6) را برعهده دارد

 هایو سازمان هاوزارتخانه مالکیت در معماری میراث

 طرح و نهاده شد هاخود آن عهده بر دولتی،

آژانس » توسط هاساختمان ینا برای بندیطبقه

]آژانس  «شهرسازی و مسکن وزارت املاک و هاکاخ

 باید مداخله حدود آن در که استشده تهیه فرهنگ[

       کند مجوز دریافت و شود ارسال آژانس به

(. از 222: 1400مرادی، محمدمقدم، طالبیان و )ریاحی

دانمارک دارای قانون حفاظت عمومی بوده  1917سال 

دارد حفاظت و نگهداری آثار تنها محدود بیان می که

به صاحب و مالک اثر نبوده بلکه وظیفه جامعه نیز 

. دانمارک توانسته (Andersen, 2004: 17) باشدمی

دلیل مدیریت نسبتاً به ی،پس از انقلاب صنعت

 یهاساختمان ی حفظسنت خود را برا غیرمتمرکز،

امر  نیا .دهد استمراربالا  یمعمار یستگیشا یدارا

مانند  یعموم یهادر مورد ساختمان ژهیوبه

  تالار شهر، مدارس و یهاآهن، دادگاهراه یهاستگاهیا

 

 
15 Danish State Railways 

 .(Picard, 2001: 74) مشهود است هامارستانیب

 حفاظت برای که معماری میراث آثار شناسایی فرایند

انجام  ملی موزه توسط ابتدا بود، شده گرفته نظر در

 .م 1980 تا 1960 هایسال در روش این. گرفتمی

 از ترتیب، فهرستی همین به یافت ادامه و توسعه

 کار یا آهنهای راهایستگاه مانند معمولی هاینساختما

آمد این رویکرد موضوعی موجب  پدید خاص معماران

 شاخص شدن چند ساختمان در هر دسته شد که از

توان اشاره ضوعی آثار صنعتی میجمله به فهرست مو

حفاظت از ) 1997طبق قانون  (.78همان: ) کرد

انرژی اختیارات خود  زیست وها(، وزیر محیطساختمان

ها و طبیعت محول در این زمینه به آژانس ملی جنگل

 یهاحفاظت از ساختمان»نمود. هدف این قانون 

 یفرهنگ یخیتار ،یخاص معمار یهابا ارزش تریمیقد

 طیکه شرا ییهاجمله ساختمان از ،یطیمحستیز ای

 یهایژگیو ریو سا دیتول طیشرا ریساختمان، کار و سا

 :همان)است  «دهندیرا نشان م یمهم توسعه اجتماع

ها و تنها قلعهفهرست شده نه یهاساختمان (.80

تجار، انبارها،  یهابزرگ، بلکه مزارع، خانه یهاعمارت

 ی،عموم یهاهر، مدارس، حمامش یتالارها یلاها،و

 دهستن یزها نآهن و کارخانهراه یهایستگاهها، ازندان

(Rasmussen, 2014: 1). یستهکه شا ییهاساختمان 

بررسی » روشهستند با استفاده از  ینگهدار

در  شوند.تعیین می« های معماری در محیطارزش

آهن ، ساختار کلی مواجهه با میراث و راه(6) جدول

 است.ائه شدهار

 

 

 

 رویکرد سیاسی رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

آثار  /قولنناماموال منقول و 

های ی/ آرشیواموزههنری و 

 متنی با ارزش تاریخی هنری/

)ویلاها،  انواع فضاهای شهری

ها و سایر(/ معادن، ها، باغپارک

های تاریخی، معماری کشتی

 معاصر با ارزش هنری

نقش اجتماعی، 

زیست محیطی، 

تاریخی، فرهنگی 

و گردشگری  

 )اقتصادی(

 آهنراهتوجه به میراث 

برای اهداف گردشگری 

بخش خصوصی،  توسط

قوانین برای ایجاد 

احیای خطوط متروک 

جهت فعالیت تفریحی، 

 ورزشی و گردشگری

در چهار  مدیریت آثار را

 هااستانسطح ایالت، مناطق، 

شرکت  است/ هایشهردارو 

دولتی به میراث  آهنراه

توجه دارد. واگذاری  آهنراه

 هایتعاونبه  آهنراه ساتیتأس

 ی مردمیهاانجمنو 

 وزارت فرهنگ
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ع: )نگارندگان(نظام مواجهه با  میراث  و راه آهن تاریخی در دانمارک. منب  -6جدول 

 آلمان -

 و افتتاح شد 1835کشور در سال  نیاریلی خط  نیاول

. سوق داد یبه عصر صنعت یآلمان را از جامعه کشاورز

ونقل حمل ستمیس نیا ستم،یبا ورود جهان به قرن ب

 یهاخود شد، عصر ساختمان ییوارد دوران طلا دیجد

؛ بخار قدرتمند یوهایباشکوه و لوکوموت یستگاهیا

و جذاب به وضوح  یاصل یهاو مدل ءایاز اش ینبوها

. پس از جنگ جهانی دهدیم را نشان شرفتیپ نیا

آهن آهن ملی شد. امروزه بیش از یکصد راهاول راه

میراثی در آلمان وجود دارد که تحت حمایت 

جنبش فرهنگی قرار دارند،  های مردمی میراثانجمن

های تحت جنبش 1960آهن در اواسط دهه میراث راه

داوطلبانه آغاز گردید، هدف آن نجات تجهیزات 

آهن از نابودی بود و در بعضی جوامع برای نجات راه

ها آن کردند.آهن تاریخی تلاش میخطوط محدود راه

آهن را نجات داده و میراث عظیم و باارزشی از راه

مان و موزه، ساز 440آوری نمودند. بیش از جمع

آهن وسیله نقلیه راه 4000مجموعه مردمی، نزدیک به 

اند و بسیاری از این را تحت پوشش خود قرار داده

آهن را در های تاریخی و میراثی راهها ساختمانانجمن

          انداختیار گرفته و یا اجاره نموده

(20: 2002Hohmann, ). سیستم فدرالی  به توجه با

تشکیل شده  16«لوندر» یالت به نام ا 16آلمان که از 

های مالی تشویقی به حفاظت از آثار سیاست که با

 ,2018Council of Europe :) اندپرداختهتاریخی 

فدرال آلمان در  نیبود که اکثر قوان 1970دهه  در .(1

 هر دیرس بیبه تصو یخیتار یمورد حفاظت از بناها

چند، قوانین مختلف در خصوص حفاظت از 

تارهای تاریخی در هر ایالت ممکن است وجود ساخ

 هایتعدادی از ایالتدر حال حاضر، فقط  .باشد داشته

را  یشده روند رسم ثبت آثار حفاظت یآلمان برا

و  یررسمیفهرست غ کیفقط  هیو بق کنندیاعمال م

Wolfgang ,2011: ) نمایندیارائه م یصرفاً اطلاعات

عنوان و مالیاتی بههای مالی های و حمایتمشوق .(1

ابزاری در راستای دستیابی به اهداف حفاظتی استفاده 

و  یفرهنگ راثیساختار و شکل سازمان م .شودمی

 گرید التیبه ا ایالتیحفظ آثار از  یمراجع متول

 نیقوان بیهم مسئول تصو هاایالت متفاوت است.

ی بر پایه خیتار یاز بناها یمربوط به حفاظت و نگهدار

و  هستند ای هنری، تاریخی و منافع عمومیهارزش

)در  راثیمقامات حفاظت از م نیعنوان بالاترهم به

ادارات موارد  یها و در برخیکنار مناطق، شهردار

 Council of) قرار دارند هاآن یاجرا ی( برامحلی

Europe, 2018: 1). ساختار کلی در (7) در جدول ،

اه میراث ریلی روند حفاظت از مواریث فرهنگی و جایگ

 است.بیان شده

 

 

 

 

 رویکرد سیاسی رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

ی هاطیمحآثار مصنوع/ 

ی/ بناهای فرهنگ

ها ساختمانباستانی/ 

، مدارس، ها)قلعه

ی هاستگاهیا، هازندان

، هاکارخانه، آهنراه

 ی تلفن و سایر(هاباجه

ارزش تاریخی، نادر 

اری، بودن، ارزش معم

ی، طیمحستیزارزش 

 ی از کار و تولیدنماد

و  هاموزهدر حوزه میراث صنعتی 

اقدامات را با حمایت  هایشهردار

فرهنگ دانمارک پیگیری  آژانس

 بای صنعتی هاراثیم -دنینمایم

ملی و محلی جهت  تیاهم

ی آن هاارزشآموزش و ترویج 

ی بنددسته. شوندیمحمایت 

 د.ندارن آهنراهخاص میراث 

 یباستان یها و بناهامکان

توسط قانون موزه دانمارک 

که توسط آژانس فرهنگ و 

دانمارک اداره  یهاکاخ

 شوندیمحافظت م شودیم

حافظان  هایشهردارو 

 هستند. اصلی میراث

 فرهنگ وزارت

 راثیمسازمان )

 ی(فرهنگ

 

16 Länder 
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 (Filho, Figueiredo& Muller, 2018: 6-89؛ 1403نگارندگان، . منبع: )آهن تاریخی در آلماننظام مواجهه با میراث و راه -7 جدول

 بلژیک -

 یبرا یاتیح یعنوان ابزارتوان بهیآهن را مشبکه راه

ملت مدرن در نظر  -دولت میساخت و تنظ ف،یتعر

عنوان مظهر انقلاب به -«نیجاده آهن»گرفت و 

 یکیتیبا تجسم اهداف دوگانه ژئوپل دیبا -یصنعت

 تیاز موقع یانقلاب صنعت تیو تقو یتوسعه مل لیتسه

ت محافظ روپادر ا دیجد یملت یاقتصاد -یاسیس

ونقل حمل هیشدت در توسعه اولبه کی. بلژکردیم

کشور  نیدوم یایتانیمؤثر بوده و بعد از بر یلیر

 دیتول ویآهن افتتاح نمود و لوکوموتبود که راه ییاروپا

 نیاول ،ییاروپا یاکثر کشورها یکرد. برخلاف استراتژ

 یرساختیچارچوب ز کیعنوان به کیآهن در بلژراه

کرده و به  لیرا تسه یفرامل ونقلمنسجم که حمل

شدن در مناطق کمک  یصنعت تیو تقو یاتحاد مل

 . ,De Block)2011 :703( دیاحداث گرد د،ینمایم

 نیاول افتتاح شد 1835در سال ی شهرنیخط ب نیاول

در شد.  یآهن ملراه ستمیس کی یبود که دارا یکشور

قانون حفاظت از مناظر برای مقابله با آثار  1911سال 

های محیط ناشی از صنعتی شدن با حمایت انجمن

قانون حفاظت  1931زیستی تصویب گردید و در سال 

ها برای حفاظت از میراث غیرمنقول از بناها و محوطه

صورت فدرال بوده تصویب شد. مدل حکومتی بلژیک به

که از سه جامعه و سه منطقه فلاندر، والون و بروکسل 

ه دادگستری، وزارت است امور مربوط بتشکیل شده

دفاع و کشور، در اختیار دولت فدرال است و مدیریت 

 هاامور عمومی مانند آموزش و پرورش در اختیار ایالت

 

 

 

بوده و مقامات محلی امور مربوط به قلمرو مناطق و 

ها را بر عهده ها و آبراهریزی مکانی و مدیریت راهبرنامه

بخش منقول مناطق و میراث غیرمنقول توسط  دارند.

       شوندو ناملموس توسط جوامع اداره می

(1: 2018Council of Europe, ).  1970در سال ،

 یبرا اصلیمرکز عنوان به یصنعت یشناسمرکز باستان

شروع  کیدر بلژ میراث صنعتی و موضوع ثبت یبازرس

 ونقل،در حفاظت از امکانات حملبه فعالیت نمود. 

آهن و راه راثیو اصالت م یکپارچگیاز  نانیاطم یبرا

از  شیب یو بدون نوساز داریپا طیمح کیحفظ آن در 

 یبرا یتجرب یهاموزه عنوانها بهاز آن یتعداد کم ،حد

ها، و واگن وهایلوکوموت . علاوه برافتندیعموم توسعه 

 یارتقااند. شده نگهداری زین هاستگاهیها و اآهنراه

 ونقلحمل ییفامنجر به توسعه شکو نیسنگ نایعص

 که گردیدآهن راه ستمیدر مورد استقرار س ژهیوبه

محسوب  آهن در اروپاراه ستمیس نیترمتراکم

 یکی توانیم را آهنراه ساتیتأس ن،یبنابراگردید. می

در  وقفهیکه ب بلژیک دانست یصنعت یهاراثیاز م

تعدادی از حال تکامل و توسعه است. در حال حاضر، 

 یگردشگر عنوان جاذبهبهآهن مجدداً راه مسیرهای

هر ساله هزاران  ته ومورد استفاده قرار گرف یصنعت

                 کندیسراسر جهان جذب م ازمسافر را 

(Zhang et al., 2021: 7-19). (8) جدول  ،

 رویکردها به مقوله میراث فرهنگی بلژیک را نشان 

 دهد. می
 

 

 رویکرد سیاسی رویکرد مدیریتی رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

 ملی تیاهم بااموال فرهنگی 

، فردمنحصربهادبودی بناهای ی

ی باستانی و هامحوطه

 ی تاریخی،هاسکونتگاه

، هاباغ، هاکاخ، هاقلعهکلیساها، 

 ابنیه صنعتی و اداری

اهمیت هنری 

تاریخی/ علمی در /

جهت منافع 

 عمومی

آهن راهبرای میراث 

ی خاص بنددسته

 ندارند.

 

کمیته ملی حفاظت از بناهای 

 تاریخی، دفاتر ایالتی حفاظت از

ایالت  16بناهای تاریخی در هر 

آلمان، کمیسریای فرهنگ و رسانه 

دولت فدرال، در هر ایالت در 

صورت تفویض اختیارات به 

های ها، نهادها و شرکتشهرداری

ای  های منطقهعمومی مدیریت

 مسئولیت دارند

رئیس دولت فدرال 

 هاالتیانماینده  و

)لوندر( در مجلس 

 سنا



 

 

10
9 

 

مه
نا

صل
ف

 
ها

نر
ه

 ی
رد

ارب
ک

ی
ره 
دو

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 2، 

ان
ست

تاب
 5

14
0

 

 

(Picard, 2001: 12-40؛ آهن تاریخی در بلژیک. منبع: )نگارندگانو راه نظام مواجهه با میراث -8جدول 

 آمریکا -

سال  لیدر اوای آمریکا شهرنیآهن براه نخستین

، قانون تجارت 1887در سال و  شد لیتکم 1830

 لیتبد کشورصنعت  نیآهن را به اولراه ،یالتیانیب

 لیتکم 1870 ی در سال اقاره نیهن بآراه نیکرد. اول

این  ، 17آرام انوسیاق ویانجمن لوکوموتو امروزه شد 

 خیموزه تار کیعنوان را بهی خیآهن تارراهبخش از 

قانون  .م 1906در سال  .(RLU :7) کندیزنده اداره م

منظور حمایت قانونی حفاظت از آثار باستانی آمریکا به

    ه تصویب رسیدطبیعی ب از منابع فرهنگی و

(8: RLU) قانون سازمان خدمات  1916. در سال

پارک ملی در زیرمجموعه وزارت کشور مصوب گردید 

که اهداف آن حفاظت از مناظر، اموال و آثار تاریخی، 

وحش فرهنگی و طبیعی، همچنین پاسداشت حیات

متحده،  الاتیاهای آینده تعریف شده بود. برای نسل

 یخیو ظهور جوامع تار ییاروپا یهامدل ریتأثتحت

مشابه در قرن نوزدهم قرار  یهاو سازمان یردولتیغ

 اریعمدتاً در اخت یخیکنترل بر املاک تاره و گرفت

محدود بر  یبا قدرت نظارت یالتیو ا یاستان یهادولت

)قانون حفاظت قانون فدرال جامع  .بود یاموال خصوص

 یالتیل، افدرا یهادولت نیبر مشارکت ب یمبتنملی( 

 شد بیتصو 1966به سال  متحده الاتیدر ا یو محل

(1: 2022Reap, ) . های ثبت ایستگاه 1970از دهه

آهن تاریخی واجد ارزش در فهرست آثار ملی آغاز راه

  زمینه اقدامات قانونی برای استفاده مجدد از شد و

 ها فراهم گردید و در این زمینه دولت چندین پروژه آن

  های مختلف اجرا نمود که با همکاریلترا در ایا

 
the Pacific Locomotive Association operates  17 

 های داوطلبانه جامعه مدنی همراه بودسازمان

(4: 2023De Medici,  & Bianchi).  بر اساس 

 نظام حقوقی ایالات متحده، وزیر کشور با مشورت

 نظام حقوقی ایالات متحده، وزیر کشور با مشورت

شورای مشورتی حفاظت از آثار تاریخی و مسئولان 

شورای مشورتی حفاظت از آثار تاریخی و مسئولان 

ها، موظف است حداقل هر چهار حفاظت تاریخی ایالت

بار تهدیدهای مهم متوجه اموال تاریخی را سال یک

بررسی، انواع اموال در معرض تهدید و علل تهدیدها را 

جمهور و ب را به رئیسشناسایی و پیشنهادهای مناس

 (. ,.2014U.S.C: 302108-54) کنگره ارائه کند

و اصلاحات صورت  .م 1976طبق قوانین مصوب 

ونقل( بر طبق ضوابط و حمل) گرفته آن، وزیر ترابری

های مالی، شرایط مجاز است تا نسبت به ارائه کمک

 منظور:ای بهفنی و مشاوره

های به پایانه های مسافری ریلیالف( ترویج پایانه

های حفاظت از پایانه ب( .چند کارکرده ونقلحمل

مسافری ریلی که جهت تبدیل و استفاده مجدد 

استفاده از فضاهای مناسب  ج( .شوندنگهداری می

تشویق  د( .تاریخی و معماری تیاهم باهای ساختمان

ونقل محلی و مقامات حمل -مدیران ایالتی و محلی

های حقوق سازمان -ونقلملحهای شرکت -ایمنطقه

های بشری و سایر افراد مسئول جهت توسعه طرح

های مسافری ریلی به چند کارکردی و تبدیل پایانه

مراکز فرهنگی و اجتماعی؛ اقدام نماید همچنین اگر 

ترمینال در فهرست ملی اماکن تاریخی ثبت شده »

 ، «حفظ یکپارچگی معماری آن»منظور یا به «باشد

 

 رویکرد سیاسی یتیریمدرویکرد  رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

، مجموعه بناها، هاادمانی

ی هامحوطه

 هاتیسای، شناسباستان

ی هاارزش

ی، شناختباستان

تاریخی، علمی، هنری، 

و نادر بودن، فناورانه 

 کیفی

ی هاارزش باآثار ثبتی  -1

 خاص

 آثار دارای ارزش صیانت -2

 ی شده بردار فهرستآثار  -3

آثار مستند شده و لیست  -4

 شده؛

 آهنراهبرای میراث 

 ی خاصی ندارند.بنددسته

دولت نقش حمایتی و 

وضع مقررات عمومی 

داشته و مستقیم در امور 

فرهنگی دخالت 

بر  مدیریت /کندینم

مناطق  وانینق اساس

قلاندر، بروکسل گانه سه

 و والون است.

 ستیزطیمحوزیر 

وزیران  /و انرژی

میراث هر سه 

 ایالت
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 وره با اعضای انجمن مشورتی حفظ وضمن مشا

نگهداری آثار تاریخی و ریاست موقوفات ملی برای هنر 

های مندرج در قانون اقدام نسبت به ارائه حمایت

 احتمال  گردد تا نهیهز یبه نحو دیباها نماید. کمک

 یهاانهیمستمر از پا یو استفاده عموم لیتبد

          د انبه حداکثر برسی را لیر یمسافربر

( :2018Federal Historic Preservation Laws, 

 (.9جدول ) (166

هن تاریخی در آمریکا. منبع: )نگارندگان(آنظام مواجهه با میراث و راه  -9 جدول

 ی پژوهشهاافتهتحلیل ی -

 ی در سطوح ملیفرهنگ راثیعموماً حفاظت از م

و  نییتع در اریاخت با ساختاری متمرکز توسط

روندهای  کنترل امکان  و  ارزشمند آثار صیتشخ

ذخایر میراثی  تیشخص شاکله و   ای که برتوسعه

 اما .( ,2022Reap :2) شودیمگذارد، نظارت یم ریتأث

تفویض بخشی از اختیارات و قدرت با در اکثر کشورها 

گیری به جامعه مدنی همراه با قوانین شفاف، تصمیم

 حفاظتزمینه لازم در اتخاذ رویکردهای علمی در 

فراهم شده و بستر مناسب برای ایجاد زمینه مشارکت 

ه گیری نهادهای مردم نهاد و توسعاجتماعی و شکل

  است.گفتمان حفاظت و فرهنگ در جامعه ایجاد شده

ها و اهتمام در استفاده از راهبردهای تفکیک حوزه

مناسب در زمینه حفاظت و تشریک مساعی  با نظام 

عوامل متعددی وابسته گیری و مدیریت  بهتصمیم

آهن، از انگلستان به سایر  است. درک مقوله میراث راه

با بررسی نقش و جایگاه   نقاط جهان تسری یافت که

گیری در آن زمینه اجتماعی، مدیریتی و تصمیم

 بریتانیایی سیستمتحلیل و مقایسه فراهم است. 

  و است منعطف و گسترده میراث، از حفاظت

محافظه  ریزیبرنامه نظام از ایمشخصه پذیری،نعطافا

و  ، امیرکبیریان)محمدمرادی بریتانیاست کارانه

از  تیقانون حماالبته  (.20: 3961، اردکانیعبدی

و  نیتردهیچیاز پ یکیعنوان ژاپن به یاموال فرهنگ

-است و بهدر نوع خود اعلام شده نیقوان نیترکامل

در نظر می توان کشورها  ریسا یبرا ییعنوان الگو

 .( ,2003Scott :315) شودگرفته 

ثر از أمت آهنراهمبنا و معیار ثبت و حفاظت از میراث 

ط اقتصادی، نقش تاریخی و میزان اهمیت و شرای

آهن در نزد افکار جامعه از رویکرد مدیریت و اعتبار راه

که چنانی متفاوتی برخوردار خواهد بود. ریگمیتصم

واسطه نقش هویتی، گستردگی آهن در انگلستان بهراه

عنوان بخشی از زندگی اجتماعی و اعتبار آن به

واقع است، نهادهای  و احترامتاریخی، مورد تجلیل 

مردمی و داوطلب نقش پر رنگی در کنار قوانین 

بر  آهنمتناسب در حمایت و حفاظت از میراث راه

عهده دارند. ژاپن با رشد شتابان و پیشرفت در 

های نیاز برای حفظ ریشه احساس باهای فناوری عرصه

با و  نگرانهتاریخ صنعت خود با اتخاذ رویکردی آینده

، آهنراهمراحل حفاظت از میراث ی بندسطح

و ی لازم جهت حضور بخش خصوصی سازنهیزم

های عمومی صورت یی در تشویق مشارکتهاتلاش

است. فرانسه با تمایز کارکردی برای میراث داده

تفکیک عملکرد  پایه آهن، شیوه حفاظتی را برراه

سرآغاز "توان گفت و می استنموده گذاریپایه

   معماری از کشور فرانسه شروع بندی آثار طبقه

 رویکرد سیاسی یتیریمدرویکرد  رویکرد ثبتی رویکرد ارزشی رویکرد میراثی

 تیاهم با ییدادهایکه رو ییهامکان

است. داده ها رخدر آن یمل یخیتار

که افراد برجسته در آن  ییهامکان

 یادها. نمکردندیکار م ای یزندگ

که ملت را شکل دادند.  ییهاآرمان

ساخت؛  ای یبرجسته طراح یهانمونه

را  یزندگ وهیش کیکه  ییهامکان

 یهاتیسا ای. کنندیمشخص م

قادر به ارائه اطلاعات  یشناسباستان

 هستند

اهمیت تاریخی 

 محلی -یو مل

 ایالتی()

ی هاارزش

 نمادین ملی

برای میراث 

 آهنراه

ی بنددسته

ه وجود جداگان

 ندارد.

 

سازمان خدمات پارک ملی 

مسئول حفاظت از میراث 

 منقول و غیرمنقول فرهنگی

تاریخی بوده که با همکاری  -

انجمن »، «وزارت ترابری»

، «حفاظت از آثار تاریخی

های ملی رئیس موقوفه»

وظایف خود را انجام « هنر

 دهد.می

 وزیر کشور
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 :1400، مرادیمحمدریاحی، طالبیان و ) "استشده

اندازها و (؛ در ایتالیا میراث ریلی از چشم231

دلایل اقتصادی های جذابی برخوردار بوده که بهقابلیت

آهن های راههای مدیریتی، حفاظت از میراثو سیاست

ه اخیر با آن با شرایط دشواری مواجه بوده که در ده

آهن تدوین قوانین سعی در بهبود شرایط میراث راه

بلژیک تقریباً از  و آلمان، دانمارکاست. گرفته

رویکردهای حفاظتی مشابه با اعطای تسهیلات مالی، 

سسات و ؤها و کمک به واگذاری اماکن به ممشوق

نهادهای غیردولتی دوستدار میراث، در اهتمام به 

آهن و عناصر میراث راهحفظ و مالکیت تجهیزات 

ترین خطوط نمایند. آمریکا با گستردهنقش میایفای 

آهن در جهان از بخش خصوصی قدرتمند در حوزه راه

بندی خاص در حوزه ونقل برخوردار است و دستهحمل

آهن برخوردار نبوده و از نهادهای حفاظت میراث راه

اقتصادی  ـغیردولتی و مردمی برای تداوم فرهنگی

نماید. در ایران نیز آهن حمایت میاث تاریخی راهمیر

عدم تعریف مشخص از جایگاه میراث معاصر،  واسطهبه

آهن در قالب کلی میراث مدرن و صنعتی، میراث راه

واسطه فقدان چارچوب شود و بهمعماری دیده می

های متعددی در حوزه مدیریت، معین با چالش

د؛ در این گیری و حفاظت مواجه خواهد بوتصمیم

که  بندی نمود که کشورهاییتوان جمعبخش می

آهن را به شکل خاص با اتخاذ سازوکار میراث راه

تری در اند از وضعیت مناسبمشخص حمایت کرده

ارائه یک  آهن برخوردارند.حفظ و صیانت از میراث راه

و تفکیک و  آهنراهمشخص برای میراث  بندیدسته

لحاظ ارزش و ختلف آن بههای  مگذاری  بخشاولویت

شمار هاهمیت از جمله ابزار مدیریتی برای حفاظت ب

آید تدوین قوانین برای بهبود و تسهیل مشارکت می

و اهتمام به شناسایی،  اجتماعی و دقت نظر

برداری از کلیه اجزای وابسته مستندنگاری و فهرست

آهن و ایجاد آرشیوی مستقل با قابلیت به میراث راه

های اساسی در زمینه فراگیر از جمله گام دسترسی

کشور  8توان برشمرد. کلیت رویکردهای حفاظت می

هن سراسری ایران  آثر در احداث راهؤتوسعه یافته و م

ها ای از میراث ریلی آنهن خود و نمونهآبا میراث راه

 است.بیان شده (11و  10) در جداول

 (URL: 9) ورهای مطرح شده. منبع:های شاخص در کشمعرفی ایستگاه -10جدول 

 

  

آهن ایستگاه راه

 کپنهاک/

 دانمارک

آهن ایستگاه راه 

سنت  انگلیس/

 پانکراس

آهن ایستگاه راه 

 آمریکا اتحادیه/

 

 

آهن ایستگاه راه

 بلژیک آنتروپ/

آهن ایستگاه راه 

-گاردی نورد

 فرانسه

 آهنایستگاه راه 

 ایتالیا میلان/ 

 

ن آهایستگاه راه

 ژاپن توکیو/

آهن ایستگاه راه 

 آلمان درسدن/

آهن ایستگاه راه 

 ایران تهران/
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 آهن در کشورهای مورد مطالعه. منبع: )نگارندگان(رویکردها و جایگاه میراث راه -11جدول 

 کشور رویکرد مفهومی رویکرد مدیریتی رویکرد اجتماعی جایگاه سیاسی

وزارت دیجیتال، »

نه و فرهنگ، رسا

 « ورزش

 و« انگلستان آهنراهانجمن میراث »

 محلی آهنی حفاظت از راههاانجمن

ثری در سازماندهی نیروهای ؤنقش م

داوطلب و معرفی و حفاظت از میراث 

 بر عهده دارند آهنراه

 ئتیه» با همکاری« میراث انگلستان»

در خصوص آثار این « ی موزه علومامنا

 نمایندی میریگمیتصمحوزه 

به « ونقلحمل»در زیرمجموعه حوزه 

پرداخته شده و همانند  آهنراه میراث

های غیرمنقول در فهرست سایر میراث

  .گردندآثار ملی ثبت می

 انگلستان

وزارت آموزش، 

فرهنگ، ورزش، علم 

 و فناوری

، «انجمن مهندسین مکانیک»

انجمن »، «انجمن مهندسین عمران»

صندوق »و « شناسی صنعتیباستان

از جمله نهادهای « ملی ژاپن

ی بوده که در معرفی و ثبت ردولتیغ

آهن حفاظت از میراث راه و

 کنند.ی مینیآفرنقش

با همکاری « آژانس امور فرهنگی ژاپن»

)وزارت اقتصاد،  آژانس صنایع مدرن»

آهن ملی ژاپن راه» ،«تجارت و صنعت(

(JNR) » نسبت به « ی محلیهادولت»و

آهن ی از میراث راهکلیه اقدامات حفاظت

 نمایند.تلاش می

« میراث صنعتی مدرن» تحت عنوان

-پرداخته   آهن ونقل به میراث راهحمل

 .است

 ژاپن

وزارت فرهنگ و 

 ارتباطات

انجمن »و « آهنانجمن تاریخ راه»

در « آهن محلیدوستداران راه

ی از میراث برداربهرهی و مستندنگار

 آهن نقش دارند.راه

با همکاری « فرهنگیمیراثاداره کل »

و « ای امور فرهنگیاداره منطقه»

نسبت به آثار « میراث خدمات معماری و»

 .فرهنگی مسئولیت دارند

اگر ساختار ریلی در چرخه تولید یکی 

عنوان از صنایع تاریخی نقش داشته به

گردد و در غیر میراث صنعتی تلقی می

 این صورت در حوزه عمومی میراث

 ر دارد. قرا فرهنگی

 فرانسه

وزارت فرهنگ 

 )میراث و

ی هاتیفعال

 فرهنگی(

های انجمن»و « های محلیانجمن»

در خصوص میراث « آهندوستدار راه

 کنند.آهن فعالیت میراه

متولی اموال « فرهنگی سازمان میراث»

میراثی بوده و  رمنقولیغمنقول و 

در زمینه « (FS) آهن دولتیشرکت راه»

مجوزها برای گردشگری ایمنی و صدور 

  .ثر استؤدر خطوط ریلی تاریخی م

نداشته  آهنراهبندی خاص میراث طبقه

به آن « فرهنگیمیراث» و در حوزه

 ایتالیا .پردازدمی

نماینده هر ایالت 

)لوندر( در مجلس 

 سنا

 ی مردمی میراثهاانجمن»

 مندانعلاقهی هاانجمن»و « فرهنگی

 گونهنیابرای حفظ « آهنمیراث راه

 .نمایندمیراثی تلاش می

 ی،فرهنگراثیم یسازمانده ساختار

 محدوده و تعیین مراتب سلسله

 هر در تاریخی بناهای درباره یریگمیتصم

 مقام بالاترین تشخیص اساس بر منطقه

 اساس بر و سنا یا مجلس فدرال دولت در

  .بندی آثار استطبقه

آهن در حوزه میراث معماری میراث راه

 .شودقی میتل

 آلمان

برای  مطالعات منسجم هاشهرداری وزارت فرهنگ  

شناسایی آثار واجد ارزش برای 

 حفاظت دارند. 

 ئتیه میراث فرهنگ دانمارک و آژانس

های حفاظت که در خصوص میراث

   .گیرندمعماری تصمیم می

 آهنراهی مشخص برای میراث بنددسته

 دانمارک .ندارد

و  ستیزطیمحوزیر 

وزیران میراث  /انرژی

 هر سه ایالت

فرهنگی و  های میراثانجمن

گردشگری در حفظ آثار مشارکت 

 دارند.

فدرال بوده و از سه  به شکلبلژیک 

جامعه و سه منطقه تشکیل شده و 

 .دارد رمتمرکزیغهای فرهنگی سیاست

 آهنراهی مشخص برای میراث بنددسته

 .ندارد

 بلژیک

و  ConRail System آهنشرکت راه وزیر کشور

 مندعلاقههای داوطلب سازمان

آهن در حفاظت و احیای میراث راه

خطوط ریلی و لوکوموتیوهای 

 تاریخی مشارکت دارند.

سازمان خدمات پارک ملی مسئول 

حفاظت از میراث منقول و غیرمنقول 

تاریخی بوده که با همکاری  -فرهنگی

انجمن حفاظت از آثار »، «وزارت ترابری»

« های ملی هنررئیس موقوفه»، «یخیتار

 دهد.وظایف خود را انجام می

 آهنراهی مشخص برای میراث بنددسته

 .ندارد

 آمریکا
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 گیرینتیجه

چارچوبی  به ازین از هر گونه میراثی حفاظت کارآمد

دارد، از  ندیفرامنسجم و شفاف از کلیه مراحل این 

، ری اثبندطبقهجمله تعریف مشخص از جایگاه و 

 ریتأث ،، ابزارهای قانونی و مدیریتی مرتبطهااستیس

 مؤثراقتصاد و نقش مشارکت اجتماعی را از عوامل 

سراسری  آهنراهبا قرارگیری میراث . برشمرد توانیم

ایران در فهرست یونسکو زمینه ایجاد تنوع در 

بازنمایی  هدف بای ثبتی میراث جهانی کشور هاگونه

ی بالقوه ایران هالیپتانسو  رنو مدی صنعتی هاتیقابل

 هاچالشسویی  ازفراهم گردید  المللنیببرای جامعه 

ی هامقولهی حفاظتی این وجه از هاتیمحدودو 

لحاظ تفاوت در حوزه مدیریت و میراثی به

 ،یفرهنگ راثیماز  ی، وجود متولی مستقلریگمیتصم

و  میحرافعالیت و پویایی صنعت ریلی، وسعت حوزه 

ی فنی و مالی، فقدان قوانین مناسب و سایر هاچالش

ی بندطبقهعدم تفکیک و  که دهدیمموارد نشان 

ی منجر به اتخاذ فرهنگ راثیممناسب در حوزه 

رویکردهای یکنواخت بدون توجه به ساختار و ماهیت 

 اساس نیا بر. خواهد شدهر اثر  دهیچیو پمتفاوت 

ی هاتیفیکنظر در توجه به تجارب کشورها و دقت

موضوع  عنوانبه آهنراهحاصل از نوع مواجهه با میراث 

ی کردهایرودر اتخاذ  قطع طوربهاصلی در این تحقیق 

داخلی مفید خواهد بود. در این پژوهش با بررسی 

گسترده در اسناد و قوانین مرتبط در زمینه حفاظت از 

ی امنطقهو  جهانیدر سطوح مختلف  آهنراهمیراث 

ی اتخاذ شده هااستیسک نوع دیدگاه و نسبت به ادرا

 است.گرفته انجامدر این حوزه تحلیل و تفسیر 

عنوان چگونگی رویکردهای نخست با سؤالدر پاسخ به 

تاریخی خود  هاآهنراهدر قبال  مطالعه موردکشورهای 

ساختار و نظام اقتصادی حاکم  بیان نمود که توانیم

 ها، چگونگیتبر کشورها، وسعت سرزمین، نوع مالکی

در ساختار  آهنی میراث، جایگاه و نقش راههاتیریمد

همچنین نقش تاریخی و چگونگی ، یامنطقهو  ملی

 مؤثراز جمله عواملی آهن راهزیست و پیوند جامعه با 

برشمرد. سیاست  توانیم در شیوه برخورد با آن

 در اغلب کشورهای مورد آهنراهحفاظت از میراث 

 هایکردیرو تقاضای اجتماعی و بررسی متأثر از

ی نهادهای غیردولتی و هاتلاشیه داوطلبانه و بر پا

. کشورهایی که جایگاه و تعریف استمردمی بوده

از ساختار  اندنمودهارائه آهن راهمشخص از میراث 

ی برخوردار بوده و مؤثرترحقوقی و مدیریتی 

ی اجتماعی پویایی را در قبال این آثار هامشارکت

ی دیگر فقدان هانمونهنمایند و در یمبه تجر

ی مشخص به اتخاذ رویکردهای متداول و بندطبقه

معمول در عرصه میراث معماری رهنمون گردیده یا در 

ها و موزهایجاد شامل  ،یکاربرمحدوده تغییرات 

عمدتاً از بوده که  یمرتبط با گردشگر یهاتیفعال

 هدف کمک به توسعه با یمحل یهادولت یسو

ها بیانگر فقدان انسجام بررسیاست. بوده ،یامنطقه

بندی همسان برای مشترک در خصوص جایگاه و طبقه

 ی این کشورهافرهنگ راثیمدر گفتمان  آهنراهمیراث 

انداز مناسبی از است بررسی تجارب سایر جوامع چشم

را در اختیار  کاررفتهبهو راهبردهای  توانمندی، قابلیت

نماید؛ در پاسخ مکان ارزیابی را فراهم میقرار داده و ا

 عنوانبهبه تجارب انگلستان  ءاتکادوم، با  سؤالبه 

و کشور ژاپن نماد پیشرفت در این  آهنراه گذارانیبن

شیوه مدیریت خاص و نظام ثبت، شناسایی که  عرصه

و حفاظتی متمایز و همچنین رویکرد ویژه در توجه به 

ی خود هااستیسدر مشارکت و همراهی جامعه را 

اصولی منطقی برای  نیدر تدو تواندیم اندگنجانده

ی ریگبه شکلارائه چارچوبی مشخص مفید باشد و 

های حفاظت و زبانی واحد در زمینه اتخاذ شیوه

نفعان، مسئولان و گفتمان سازنده مابین کلیه ذی

 مطالب بیان به توجه بانماید.  کمک آهنراهمیراث 

متناسب برای میراث  و مندنظامارچوب شده، ارائه چ

 با؛ دیآیمشمار هی اساسی بهاتیاولوآهن ایران از راه

رشد و توسعه  راهبردهای اقتصاد ملی که بربه  توجه

ارائه الگویی برای میراث  ،ریلی تکیه دارد ونقلحمل

ی دوگانه توسعه و ختگیآمهمریلی ایران بر پایه 

 خواهد بود.  ثرؤم حفاظت

 یر و تشکرتقد

 که نشریه داوران از دانندمی لازم خود بر نویسندگان
 بر خود پیشنهادهای سازنده با و کرده زحمت قبول
 .نمایند قدردانی افزودند، مقاله متن غنای
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  منابع 

 یاصول و نهادهامنقول از منظر ریغ یفرهنگ راثیحفاظت از م .(1400) .زابتیالبلک، ژانت و ؛محمد ،یجلال ؛فروغ ،یشولیدریح -

 .188-163(، 7)3 ،یحقوق ادار نینو یهاپژوهش .رانیو ا سیحقوق انگل یقیثر: مطالعه تطبؤم

و  تهران .(1317) آهن سراسری ایرانپایان ساختمان راه نشریه وزارت طرق به مناسبت .(1317-1306) .هن سراسری ایرانآراه -

 وزارت طرق.

 . (1317) شهریور 4روزنامه اطلاعات،  -

 معماری با میراث از حفاظت و مدیریت نظام نیبازخوا .(0014) .اصغر محمدمرادی، و ؛محمدحسن طالبیان، ساشا؛ مقدم،ریاحی -

  .361-388 ،(25)7 ،پارسه شناسیباستان مطالعات ی.آسیای مرکز و شرق کشورهای در بندیطبقه ابزار

)راهنمای تیکی برای حفاظت از میراث صنعتی(  مجدد میراث صنعتیکتاب: تجهیز  .حراست حقوقی .(1396) .فالکنر، کیت -

 انتشارات دانشگاه تهران. :تهران ترجمه پیروز حناچی و سارا تیمورتاش،

، شهری بهسازی و عمران هفصلنام معلمی، بهرام هترجم ت.حفاظ منظوربه گذاریارزش .(1382) .، یوکایوکیلهتو و ؛برنارد فیلدن، -

 .23-17(، 13 و 12)4 هفت شهر

ی سوسن چراغچی. های میراث فرهنگی. ترجمههنمودهای مدیریت برای محوطهر. (1382یوکیلهتو، یو.کا. ) و برنارد؛ فیلدن، -

 .انتشارات سازمان میراث فرهنگی :تهران

)مروری بر تجارت(: ارائه احیای بافت قدیم شهرها (. 1396). الهاردکانی، حجتو عبدی؛ ساامیرکبیریان، آتس ؛محمدمرادی، اصغر -
 .تهران، دانشگاه تهران به سفارش وزارت راه و شهرسازی .راهبردها و ضوابط بـرای حفاظت و احیای بافت قدیم شهرهای ایران
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135-121. 
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Abstract 
Sasanian bullae or stamped clay labels are data that were attached to administrative and commercial 
letters or packages. Sasanian bullae are indicative of the administrative structure, commerce and other 
cultural concepts, which usually differ from each other in the sealed figures, size and the number of 
times they have been stamped.   In these data, we encounter the ranks and positions of those who dealt 
with the clay seals, as well as praises, prayers, geometric symbols, and other cultural phenomena of 
the Sasanian period. The symbols, especially the dynamic and static representations of animals and 
humans on the bullae, indicate seals that are characterized by prominence and stability. Among these, 
some human representations and most animal species are adorned with celestial symbols, wearing a 
divine covering. Also, the inscriptions on the bullae written in both Pahlavi script-inscriptional and 
cursive convey the enduring and dynamic culture of Iran and the Zoroastrian faith and other beliefs 
during that period. These inscriptions also mention the names and recognized administrative positions 
of this era which despite their simplicity, reflect a well-organized social structure. Nevertheless, what 
this research presents includes the ranks mentioned on the clay seals, the diversity of names and 
representations of individuals, the accuracy or inaccuracy of attributing symbols, especially 
monograms, human busts, and animal species to clergy in some of 50 unregistered archaeological 
bullae from the National Museum's archive. Although many of these bullae are worn and damaged, 
reading their symbols, and Pahlavi inscriptions will significantly aid us in reconstructing the social 
and artistic fabric of the Sasanian kingdom. To achieve this, we utilized library studies and 
documentation of these data, along with the challenging reading of the Pahlavi inscriptions on the 
Sasanian bullae. Our aim in writing this article is to examine the sociology of the Sasanian period 
based on the inscriptions, designs and symbols of the bullae in the archives of the National Museum. 
To better understand these features, the symbols and inscriptions have been examined. Undoubtedly, 
since seals represented an advanced administrative structure throughout the Sasanian Empire, their 
reflection on bullae is an attempt to create culture and commemorate valuable cultural heritage. By 
examining the unprovenanced bullae held in the National Museum's treasury, it is possible to address, 
to some extent, certain historical or scientific ambiguities or unspoken aspects. Processing the 
concepts sealed onto these bullae assists us in better understanding Sasanian culture and society, for 
instance, by clarifying attributions commonly made when interpreting names and motifs, particularly 
symbols. To achieve this, we will focus on names, titles, and, among the motifs, monograms and 
human busts, as well as animal species, especially rams and goats, which reflect the ritualistic 
foundation of Sasanian society, and the Pahlavi inscriptions on the bullae, which represent name 
prefixes or family names, inscription symbols or abbreviations, programs or multifaceted attributes, 
organizational positions, place names, personal names, eulogies, and ideograms (concepts). The 
present research, adopting a historical and analytical approach to documentation, including 
photography, design analysis, typology, reading Pahlavi inscriptions, and reinterpreting the historical 
themes of 50 bullae from the museum's collection, identified by the code 3722 K-B, has been 
conducted. Here, these bullae are further identified by the addition of sequential numbers.  
Keywords: Sasanian, Bullae, Culture, Pahlavi Writings.  
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 چکیده

ری و بازرگانی های اداها یا بستههایی هستند که به نامههای گلی مهر شده دادهمهرهای ساسانی یا برچسبگل

مهرها سر و کار داشتند مانند بازرگانان، ها به نام، نشان و رسته کسانی که با گلشدند. در این دادهمی پیوست

های پهلوی، ها، نیایشخوریم. افزون بر این ستایشکارمندان، مدیران و بسیاری دیگر از جامعه ساسانی برمی

های جانوری و انسانی یا نمادهای دیگر آرایهدوره ساسانی مانند های فرهنگی نمادهای هندسی و دیگر پدیده

های آیینی و توان گفت پیامخورند و روی هم رفته میها و مفاهیم معمول آن دوران بر گل مهرها به چشم میآیین

نوری در کنار های جاهای انسانی و بیشتر گونهها بارزتر از دیگر مفاهیم است مانند برخی آرایهای آناسطوره

ها در فرهنگ دیرپا و پویای ایرانی و سپنتایی آیین هرچیز یادآور بزرگداشت آننمادهای آسمانی که بیش از 

مهرها های گلشناسی و پویش آسمان در ایران باستان است. نگاشتهمزدیسنا است همچنین نمایشگر دانش ستاره

است. در این های پرکاربرد آن دوران بودهه است که از دبیرهای و پیوسته یا شکستنیز با دو نویسه پهلوی کتیبه

است که با همه سادگی بیانگر ساختار های شناخته شده اداری این دوره نام برده شدهها و پایگاهها از نامنبشته

، رهامههای نامبرده شده در گلچه در این پژوهش آمده رتبهای هستند. با این همه آناجتماعی سامان یافته

های های انسانی و گونهتنهها، نیمویژه مونوگرامهگوناگونی نام و آرایه افراد، درستی یا نادرستی انتساب نمادها ب

که شناسی گنجینه موزه ملی است. با آنمهر بدون شناسنامه باستانگل 50جانوری به روحانیون در شماری از 

ها در بازسازی های پهلوی آنها، نمادها و نبشتهاند خوانش آرایهمهرها فرسوده و آسیب دیدهبسیاری از این گل

بافت اجتماعی و هنری پادشاهی ساسانی کمک شایانی به ما خواهند کرد که برای دستیابی به این مهم از روش 

ره مهرهای ساسانی بههای پهلوی گلهمراه خوانش دشوار نبشتهها بهاین داده مطالعات استنادی و مستندنگاری

 بردیم.

های پهلوی.فرهنگ، نبشتهمهر، گل ،ساسانی های کلیدی:واژه
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  مقدمه

مهرهای بدون شناسنامه گنجینه موزه با خوانش گل

های تاریخی یا توان بخشی از ابهامات یا ناگفتهملی می

ای پاسخگو بود. در این گفتار به علمی را تا اندازه

ال گوناگون مهر ها و اشکجامعه ساسانی برپایه نگاشته

پردازیم. مهرهای گنجینه موزه ملی میشده بر گل

مهرها ما را در پردازش مفاهیم مهر شده بر گل

شناخت و درک بهتر فرهنگ و جامعه ساسانی یاری 

هایی که در کند مانند روشنگری پیرامون انتسابمی

ویژه نمادها معمول است. هها بها و آرایهخوانش نام

ها و در میان ها، سمتبه این مهم به نامبرای دستیابی 

های های انسانی و گونهتنهها و نیمها مونوگرامآرایه

ویژه قوچ و بز که بیانگر شالوده آیینی هجانوری ب

مهرها که گل های پهلویجامعه ساسانی است و نویسه

ها یا خانوادگی، نماد نبشتهیا نام بیانگر پیشوند نام

های چندوجهی، رنام یا صفتها، بکوته نبشته

ها، نامههای سازمانی، نام جاها، نام افراد، ستایشپست

 پردازیم. ها( است مینگارها )کانسپتو اندیشه

ها: بارزترین پرسش این پژوهش این است که پرسش

ها و در برخی ها و پیشهفراوانی و گوناگونی نام

ویای تواند گهای انسانی بدون نام و نشان میآرایه

مهر باشد؟ دسترسی و آشنایی همگان به مهر و گل

مهرها گویای هنر و نمادهای به نمایش درآمده در گل

 چیست؟

 پیشینه پژوهش

ها و مهرهای ساسانی در بسیاری از پیمایشتاکنون گل

است که از آمده دستشناسی بههای باستانکاوش

شناسی مورد توجه قرار دیدگاه نمادشناسی و کتیبه

های پژوهشگران ها کاوشترین آناند. برجستهگرفته

، (1932)خاور نزدیک موزه متروپلیتن در قصر ابونصر  

 (78-1976)های تیم آلمانی به سرپرستی هوف کاوش

جا از سوی مهرهای آندر تخت سلیمان و گزارش گل

 Die Tonbullen vom» روبرت گوبل در کتاب

Tacht-e Suleiman » (1976،) است. همچنین بوده

های هیأت فرانسوی در تورنگ تپه توسط کاوش

 جا و مهرهای آن؛ خوانش گل(1987) بوشارلا و لوکمت

 

کوشش مهرهای موزه متروپلیتن بهساماندهی گل

 Bullae from the Pahlavi» گیزلین در مقاله

Archive at the University of California, 

Berkeley» (1966،) مهرهای موزه لهای گنبشته

 Inscribed» مقالهملی که اکبرزاده و دریایی در 

Sasanian Bullae at the National Museum of 

Iran » (2012،) های تل قلعه اند؛ نمونهبه آن پرداخته

کازرون که مانند سه نمونه یافت شده از سپیدان 

)بیضا( در نزدیکی مرودشت با نام بیشاپور بر یکی از 

جا است که عسکری چاوردی و اداری آنمهرهای گل

 Preliminary notes» کارلو جووانی چرتی در مقاله

on two small groups of Sasanian bullae 

recently discovered in Fārs» (2013،)  به آن

مهرهای بازگشتی از موزه شیکاگو که اند؛ گلپرداخته

 Study a collection of» قاسمی در مقاله

Sasanian clay bullae in the National 

Museum of Iran, m returned from the 

United States of America» (2021،)  و غیره

ها پاسخگوی برخی است. راهبرد علمی این پژوهش

های تاریخی و اجتماعی دوره ها و ناگفتهپرسش

های کلی و هدفمند ساسانی است هر چند که برداشت

شود نیازمند مچنان بازنشر میها که هبرخی از آن

بازنگری است. در این گفتار افزون بر خوانش نمادها و 

ها تلاش گردیده تا بافت ادارای و اجتماعی نبشته

ها شاهنشاهی ساسانی و دسترسی همگان به این داده

نیز بازخوانی شود. نکته ارزشمندی که شریفیان، 

ها و همایبررسی نقش»پور و حیدرپور در مقاله فکری

های تعدادی از مهرهای ساسانی موزه بوعلی کتیبه

نیز پیرامون مهرهای  (،1399)« سینای همدان

است ساسانی موزه بوعلی به کوتاهی به آن پرداخته

ها است کاربری، آشنایی و آگاهی عمومی از این داده

توان های فراوان دیگر این دوره نمیکه همراه نشانه

ها، بیش از ین، با خوانش این دادهبنابرا نادیده انگاشت.

پیش در پی برانگیختن این پرسش هستیم که آیا 

تواند فراتر از های این دوره میپردازش و پیوند داده

 معنای به سیاسی، و اجتماعیشده ساختارهای شناخته

 با رسته هر آن در که باشد پویا ایجامعه گیریشکل

 ته باشد؟اری داشسازگ و همپوشانی هارسته دیگر
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 روش پژوهش

با رویکردی تاریخی و تحلیلی به  روپژوهش پیش

 برداری، طراحی،که شامل عکس مستندنگاری

های پهلوی و بازخوانی شناسی، خوانش نبشتهگونه

مهر گنجینه موزه با شناسه گل 50های تاریخی مایهبن

جا با افزودن است که در اینب پرداخته -ک 3722

 گردند.کدیگر شناسایی میهایی از یشماره

 مبانی نظری

 مهرهای گنجینه موزه ملیهای پهلوی گلنبشته

مهرهای ساسانی بیشتر به اسناد رسمی یا کالاهای گل

ها و ها، سمتشدند که گاهی با نامبازرگانی پیوست می

ها همواره با نمادهای ها همراهند. این نبشتهستایش

بیشتر نمودی  مورد پسند به سبک دوره ساسانی که

دیدگی و اند. آسیبآیینی و اساطیری دارند آزین گشته

مهرها در بسیاری موارد خوانششان را فرسودگی گل

نویسه هگون 2است. به باور ژینیو دشوار یا ناممکن ساخته

های است که شامل نویسهرفتهکار میهدر این دوره ب

یا آم ای )گشته دبیره( و کتابی یا پیوسته )هام کتیبه

کار هنگاری و غیره ببیشتر در نامهدبیره( است و 

گفتنی  .(Gignoux, 1971: 535-542)است رفتهمی

ساسانی  است از دسته اول در مهرهای دوران آغازین

مهرهای قصر ساسانی(، از دسته دوم در گل اول)اردشیر 

 استدست آمدههابونصر از نیمه پایانی دوره ساسانی ب

 )22-3: 1934Walter Hauser,  Winlock and(.  با

؛ یادآور (Frye, s.QAN 60 ƒƒ)فرای  این همه

های سیاسی شود که سبک نخست همزمان بازنگریمی

است رفتهکار میهو اجتماعی در زمان خسرو اول نیز ب

: 1391، پورفکری)(. از سوی دیگر 77: 1384)گوبل، 

نیمه دوم یا مهرها( را پیوسته و از )گل نویسه( 39-52

داند. استناد ما در خوانش پایانی پادشاهی ساسانی می

مهرهای ها بر پایه پژوهش گوبل پیرامون گلنویسه

نویسی پهلوی از تخت سلیمان است که او نیز در حرف

  کتاب نیبرگ و در آوانویسی از کتاب مکنزی بهره 

 (.77: 1384است )گوبل، برده

 انیمهر دوره ساسجایگاه مهر و گل

مهرهای ساسانی دارای کاربردهای گوناگون اداری، گل

بازرگانی، دودمانی و آیینی بودند که با مهرهایی آراسته 

ها و به مفاهیم هنری و فرهنگی که در دسترس رسته

های پس نگاشتهشدند. های گوناگون بود مهر میپیشه

گویای این است  البلداندر فتوح یبلاذراز اسلام مانند 

 شاهنشاه یاز سو یاتیگزارشات مالکردن ر مهکه 

   :1346 ،ی)بلاذر استگرفتهانجام می )ساسانی(

مسعودی، است که )مسعودی نیز آورده، (368-369

 هایآرایه خسروپرویز نه مهر با(؛ 273-272: 1370

: 1385پادشاه، سوارکار، باز و سر گراز داشت )شهیدی، 

 یهاهر به نامچهارمنیز دارای  روانیانوش (.41-27

 یهانیو آراسته(، مهر زم یاتیمال یترشمهرباژ، )انگ

(, مهر یو آراسته به آباد یدارنیزم ی)با انگشتر یدولت

 اقوتی نیمخارج با نگ ی(: انگشتری)محتسب یشهر بک

 یانگشتر دیدرنگ و مهر بر هیبا آرا و کبود یاسرمه

 هیسرخ با آرا اقوتی نی( که نگیان)چهارپا پیخاص بر

 استبودهفرخ )شتاب(  ونیبه گفته دکتر هما ای دیام

 بنضحاکبنیعبدالح دیابوسع. (113 :1392 ،یجد)

الخبار آورده که در زمان نیدر ز یزیگرد محمود

 نهیدر گنج .قه 441-444 یغزنو دیعبدالرش

بود  یکه در آن نه انگشتر افتندی یاسهیک خسروپرویز

به چهره او و سرخ آراسته  اقوتی یدارا یکیکه 

گرداگردش برنام او نوشته شده بود و منشورها و 

جره  هیبا آرا یگریو د ندشدیمهر م هابا آن شناسنامه

جزع  نیگنبا  یاز زر، سوم انگشتر یا)جانور نر( با حلقه

در حال  یسوار هیبا آرا)سنگی سیاه با خال خال سفید( 

 دانیبر یهاسهیکه با آن ک نیزر یاتاخت با حلقه

 نیبا نگ یکردند، چهارم انگشتریمهر م )چاپار یا پیک(

که با آن  نیزر یابا حلقه یقوچ کوه هیسرخ و آرا اقوتی

 نشیکه نگ یشدند، پنجم انگشتریها مهر مامان نامه

 هیبا آرا دیآراسته به مروار یاقوت سرخ بود با حلقهای

جواهر،  نهیکه با آن گنج)مرغ شکاری(  یجره چرغ

ششم با  یکرد، انگشتریرا مهر م هیرایپ و هاهخانجامه

با  یشد، هفتمیباز که نامه پادشاهان با آن مهر م هیآرا

ها بود، آن یآزاد ایمردم کشان  فریک یبرا گسم هیآرا

آبزن  ایکه چون به گرمابه  یآهن نیبا نگ یهشتم

که از آن  یکرد، نهمیرفت آن را در انگشت میم

 یفزون. (167 :1331 ،یسیف)ن توصیفی در دست نیست

را  زیو خسروپرو روانیمهرها از زمان قباد تا خسرو انوش
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 ،ی(، گزارشات طبریشناسباستان یهاتوان از )دادهیم

 کیکه نسبت به زمان بهرام  یو مسعود هیمسکو یابوعل

: همان) افتیدررفت میکارههمه امور ب یبرا )!( مهر

116). 

پذیرایی باغبان از  در شاهنامه فردوسی در داستان

)شاپور اورمزد( که از بند قیصر روم آزاد شده شاپور 

مطلق و محمود امیدسالار، )شاهنامه جلال خالقی بود

 :است(؛ آمده313: 1384چاپ مسکو، 

                     نهانی به پالیزبان )باغبان( گفت شاه       

 مهر خواهده گل( خرادبرزینکه از مهتر )                       

                       چو بشنید از او این سخن باغبان         

 گل و مک و می خواست و آمد دمان                           

                                     جهاندار بنهاد بر گل نگین  

 فرینبدان باغبان داد و کرد آ                                     

                                 سپیده دمان مرد با مهر شاه    

 بر موبدان موبد آمد پگاه ...                                       

                           چو موبد نگه کرد و آن مهر دید      

 دزشادی دل رایزن بردمی                                         

جا که کیسه مهر و موم شده وزیر اردشیر و یا آن

افزون بر این کشد. شاپور از مرگ را به تصویر میرهایی

  شناسی و های باستانها و پژوهشها دادهنمونه

و سامان مهر ارزش مهر و گلهای پهلوی نیز نبشته

بند سازد. مانند ای آشکار میاداری آن دوره را تا اندازه

 یسند» خوانیممیهزاردادستان  گانیماد 44فصل  77

که مهر آن  یا( اظهارنامهزیکه مهر بر آن مهو شده و )ن

ارزش به یارزش است، )واژه( بیرفته باشد، ب انیاز م

 17. در بند «شودیگفته م یا( سند و اظهارنامهنی)چن

 دیبگو یچه شخصاست که چنان( گفته شدهزیو آن )ن

گاه هم گل آن  «ه تو دادمسند را ب نیمن ا»که: 

گل آوشتک( و هم  ایگل آوشت  یدر پهلو ایمهر )گل

بر  .(335-387 :1391داده شود )بهرامان،  دیسند با

ها برخی از مهرهای این دوره از آن پایه پژوهش

ها در دست گونه دیگر آن 3بازرگانان خرده پا بود و یا 

 گر افراد مانندو یا دی 2، فرمانداران1باجگیران یا آمارگران

 
1 āmārgar 
2 šahrab 
3  ōstāndār 
4 Dādwar 
5 (Driyōšān dādwar) jādaggōw ud   

اند. مهر مغان بیشتر پیرامون دادرسی بوده 3استانداران

میلادی )دوستدار و  6و در سده  4های داوربود و نام

شود. گاهی ها دیده مینیز بر آن  5پشتیبان تهیدستان(

سوی مقامات آیینی که با باج و خراج و نیز مهرها از 

و  6کارهای اداری و آیینی سر و کار داشتند؛ مانند مو

. )Choksy, 1988: 139(رفتند کار میبه 7موبدان

نیز اسناد نظامی را  9هاو ژنرال 8فرماندهان سواره نظام

نامک  1-3، بندهای 99در نسک کردند. مهر می

و ارزش پنج مهر بسیار مادیگان هزار دادستان بر کاربرد 

که مرد با مهر  یانامه"است. برای نمونه: تأکید شده

 نی)ا یرو معتبر ی( مهرهاانی، اگر )در مخود مهر کرد

  وجود داشته باشد که جعل زین یگریسند( مهر د

 نیاست که ا یجا که مربوط به شخص، از آناستنشده

، سند را با مهر معتبر خود نوشت و مهر و موم کرد

 :Perikhanian, 1997) "شودیمعتبر محسوب م

225). 

 مهرهای ساسانی گنجینه موزه ملیگل

های مهرهایی با آرایهچیز به گل پژوهش ما بیش از هر

های آیینی این دوره مانند مغ و انسانی و نام و نشان

ها یا ارزشی مانند منوگرامپریستار و نمادهای پر

ز نمادهای آسمانی و ای اکه آمیختهها است نشانه

ها مانند بزکوهی، اسب و . بیشتر آرایهزمینی است

ای به روحانیون نسبت شتر با پیامی آییینی و اسطوره

کنیم درستی یا جا تلاش میاند که در اینداده شده

باره انجام نشدن . در ایننادرستی آن را بیان کنیم

گی( های کافی و کمیابی یا نایابی )یا ناشناختپژوهش

ویژه بازرگانان و دبیران که سازش هها بنام برخی پیشه

مهر داشتند آشکار است. در بیشتری با مهر و گل

کاری، های پهلوی روحانیون از برای دایرهنبشته

دارندگی و ساختار آیینی جامعه ساسانی از توانمداندان 

بودند بنابراین فراوانی نام و نشان ایشان پیامد جایگاه 

    هاها و نه نادیده انگاری دیگر پیشهآن اجتماعی

 گونه که این فراوانی نام آمارگران درهماناست. بوده

 
6 Mow 
7 Mowbed 
8 Aspbed 
9 Spāhbed 
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 است.ها بودهزمان پادشاهی قباد سرآمد دیگر پیشه

ها برای آشنایی بیشتر با جایگاه این نام و نشان

است مانند  های پهلوی بیانگر چنین رویکردینبشته

های پهلوی نبود نام روحانیون در سنگ نبشته

شاهنشاهی اردشیر، شاپور اول و نرسه در کعبه 

آباد و پایکولی که بیانگر برتری زرتشت، حاجی

های است و یا دادهلشکریان بر ایشان )روحانیون( بوده

خسروانوشیروان  –مهرشناسی از دوره پادشاهی قباد

به نمایندگی اران سپاهبدان که گویای اداره هر کوست 

است که پیش از ایشان بر دوش پادگوسپانان بود )نگاه 

تنسر که در نامه .(55-57: 5139خراشادی، کنید به 

 فرمانروایبرای ( به دستور اردشیر هیربد هیربدان)

، های روحانیاز ردهاست نگاشته ()طبرستان پزشخوارگر

ور و شهری ، پیشهجنگجو، دبیر، روستایی )واستریوشان(

 (.123-124 :1354 ،)مینوی است)هوتخشان( یاد شده

بدانید که مردم در دین چهار گروهند ... و سر آن »

پادشاه است؛ نخستین تن اصحاب دین و این عضو 

دیگرباره بر اصناف است: حکام و عباد و زهاد و سدنه 

)دربانان و خادمان( و معلمان، گروه دوم یعنی گروه 

ر و ایشان بر دو بخشند؛ سواره و پیاده، پس از آن کارزا

جایگاه و کردار متفاوت، گروه سوم دبیرها و ایشان هم 

چند بخشند؛ دبیر محاسبات، خوراک سجلات )سجل؛ 

بر پایه (. 1354 :)همان «.شناسنامه( و شروط و ..

گونه پژوهش نیبرگ چیدمان مردمی دوره ساسانی این

ویتو سپاه یا گروه آزاده است: در گاهان خبیان شده

مرد(، ایریمن )انجمن دینی(، ورزنه )چراگاه،  -)برابر نر

است( و در گروه اجتماعی که با گاو سر و کار داشته

اوستای نو از چهار بخش آثرون )روحانیان(، رثه ایشتر 

)ایستاده بر گردونه، جنگاوران، ارتشتار(، واستر 

  (huitiš)شه وران( و پیو دامپرور یوفشوینتت )کشاورز

  (. در1-7: 1389است )مختاریان و کیالی، یاد شده

ها سده سوم میلادی نیز بیانگر این باره سنگ نبشتهاین

است که شهرداران، ویسپوهران، وزرگان و آزادان از 

: 1395جایگاه درخوری برخوردار بودند )خراشادی، 

54-53.) 

 ه ملیمهرهای گنجینه موزهای گلها و آرایهسمت

 موزه ملی همگی  گنجینهمهرهای گلهای انسانی آرایه

با پوشش و  روهاز روب یارخ راست و نیم و تنهنیماز 

چه در اند مانند آنآرایشی زیبا به نمایش درآمده

 و (.م 5و  4)سده مهرهای دبیرخانه قصر ابونصر گل

-Gyselen, 1987: 222)بینیم تخت سلیمان می

22-3: 1934al,  Winlock et ;223( .های آمده نام

، ، مگوپَت، باریدلهوداد و مغپاهمهرها شامل بر این گل

پیروز، )که این ، ماه شپید، دَراپ دلیر، آپستین )آبتین(

 آمده در کنگاور نیز خوانش دستهمهر بنام بر گل

از (. 1فرداد و نیبهام است )تصویر ، بابک، است(شده

های آراسته انسانی پیدا است که ها و آرایهگوناگونی نام

 ای از جامعه ساسانی با مهر و انگشتریطیف گسترده

کردند و به ها مهر میها و کیسهنشان خود را بر نامه

از مهرها همچنین در این گل آن دسترسی داشتند.

 (آتش مغ) مغ ،موبد، پریستار آمارگر،هایی مانند سمت

اداری  رسته یاگویکه  استنام برده شدهو اندرزبد 

یا نام فرستنده و گیرنده پیام  انگشتریو  دارندگان مهر

 1پردازیم )تصویر ها مییا کالا است که در ادامه به آن

 (.2و 

 

 

 

 

 

 

 

های انسانی و نشان نامنشان مهری با آرایه قوچ و  -1تصویر 

منبع: مهرهای گنجینه موزه ملی. انگشتری مهر شده بر گل

 (1 -ب -ک 3722مهر شناسه گل)

 آمارگر

با مدیریت )اران  مدیران مالیاتی دوره ساسانیآمارگران 

 کیمهر آراسته به گل یفرا چاردیبودند. رآمارگر( 

قصر ابونصر را برگرفته از سه واژه آمارگر از مونوگرام 

کار  خیدوم و م فینخست، مگو )مغ( در رد فیدر رد

م سو فی( در ردیساز و ضراب باش خیم ای)سرسکه 

در نامک مادیان هزاردستان موبد و آمارگر  .استخوانده

از مالکان مهر در زمان قباد بودند. در مهرهای این دوره 

آمارگر  های ایران آمارگر )حسابدار شاهنشاهی(، دربا نام

)آمارگر دربار(، )پارس آمارگر( در مهری از قصر ابونصر 

لین مهری که ریکا گیزخوریم همچنین در پنج گلبرمی
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در کتاب جغرافیای امپراطوری ساسانی  1989در سال 

ها یاد با نام آمارگر گرگان، کومش و شهر رام پیروز از آن

است. چنین می نماید که آمارگری هر خوره )شهر( کرده

-185: 1394است )حسنی، جا بودهبر عهده نماینده آن

 دار( نگهدار دارایی و سرمایه دولتی،خزانه(. گنجور )194

های خزانه مانند مستوفی )گنج آمار( دبیر نگهدار حساب

های دربار شاهی خزانه، )شهر آمار دبیر( نگهدار حساب

یا همان مستوفی دربار، )آخر آمار دبیر( نگهدار آمار 

آخور پادشاهی دیگر آمارگران این دوره بودند. همچنین 

ی آذربایجان، )آذربذگان آمارگر( مدیر مالیه

آمارگر( حسابدار ایالت واسپوهرگان در )واسپوهرگان 

ارمنستان و )در آمارگر( مدیر حسابداری و نمایده دخل 

و  42-44: 1390نجات، محمدعلیو خرج دربار بودند )

شاید بتوان آخر آماردبیر دوره ساسانی با حسابدار (. 73

داران ، گنجینه (mušin zikirra hašna))آمارگر( رمه

(m.kapnuškip) رشد ،(Rašda)  ،1387)ارفعی: 

های باروی تخت جمشید برابر در لوحه (45-43

 (.6دانست )تصویر 

 پریستار

های اداری و آیینی پیشینه و نقش پریستار از سمت

مهرهای گنجینه موزه ملی )پریستار آتش( آمده در گل

در نبشته   šatinتوان از برابر عیلامی آنرا می

از سال نشی )های گلی باروی هخاملوحه 8960:1-2

 بزرگ( وشیدار یو هشتم پادشاه ستیتا ب زدهمیس

(. همانندی این دو دوره در 43 :1387دریافت )ارفعی، 

ها نیز به چشم شمار نشان مهرها و مدیریت داشتههنر، 

روی هم  .(Garrison & Root, 2001: 11)خورد می

رفته این نام در نیمه دوم شاهنشاهی ساسانی در وصف 

وحانیون( با نام واژه پریستار آتش، دادورز، دینبران )ر

: 1390محمدنجات، )علیبردند کارمیهآموزگار و غیره ب

رده ( 140: 1384 ،قدیانی)به گفته  (.2(؛ )تصویر 56

ای از شاهنشاهی ساسانی( آذربد )دست کم در دوره

است که تنها به ترین درجه روحانی را دارا بودهپست

 پرداخت و واژه آذربد می   ها پاسداری آتش در آتشکده

 

 

-36 :)همان روحانی استاز ریشه آثروان و آسروان یا 

تواند (. خویشکاری همانند پریستار و آذربد می26

 درها ها و رستهگویای بود و نبود یا جایگزینی برخی نام

 درازای پادشاهی ساسانی بوده باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های یک کژدم همراه نام سودهفر مهر آرایهدر این گل -2تصویر 

. گنجینه آرشیو موزه ملی) . منبع:آیینی پیرامونش دیده می شود

 (2 –ب -ک 3722مهر شناسه گل

 موبد

مهرهای گنجینه موزه های آمده بر گلاز دیگر سمت

ملی نام موبد است. موبدان موبد در اواسط این دوره از 

: 1398کوهپر، یرسته بزرگان بود )شهسواری و موسو

الذهب جایگاه موبدان را (. مسعودی در مروج162-147

 (.373 :6138سن، کریستنداند )میبالاتر از هیربدان 

( روحانیون دوره ساسانی را بنا به 144 :1392 ،دریایی)

موبدان، هیربدان، دستوران، دادوران و ردان  شانجایگاه

ره( یا داند. موبدان خود را به منوش چیترا )چیثمی

رسانند و به کارهای کشوری و منوچهر پیشدادی می

پرداختند و از سویی کارهای مردم نیز برابر با آیینی می

یافت و با بینی ایشان سر و سامان میرهنمودها و پیش

ویژه در هب رسید. موبدانگواهی موبدان به انجام می

داران بودند و پیدا است که هر بخش آذربایجان از زمین

ها از از ایران دارای یک موبد بود و در سنگ نبشته

موبد « ویذ شاهپور» موبد خسرو شازمهر، «بابک»

موبد ایران خوره شاهپور، « فرح شاهپور»اردشیر خوره، 

          استموبد میشان نام برده شده« بافرگ»و 

(. همچنین موبد یاور 30-33  :1390محمدنجات، )علی

 (.3ادگری مسیحیان بود )تصویر شهردادور )قاضی( در د
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گنجینه ) . منبع:و نام مغ موبد ی با آرایه شترهامهرگل -3 ریتصو

 (3 -ب -ک 3722مهر شناسه گل .موزه ملی

 مغ

مهر گنجینه موزه ملی به چشم سمت مغ در دو گل 

 ایران هاینبشته در واژه این. (4و  3خورد )تصویر می

یا  جمشیدتخت در دولتی و اداریمدارک  و باستان

 های یونانی حضورینوشته ویژههتر بهای نزدیکنبشته

  در مغ و (. موبد156 :1390 ،)دویونگ دارد چشمگیر

است که شاید آمده مغوپت پهلوی در و مغوپیتی اوستا

 به معنی که باشد شده گرفته «موغو» اوستایی ریش از

)شهسواری و بزرگ و برجسته و خویشکاری است  کار

 :1385 دوستخواه، ؛147-162 :1398 ،کوهپرموسوی

دوم شاهنشاهی ساسانی( مغان زیر )در نیمه(. 65-55

ترین رتبه در گروه دینبران؛ داوران، علمای دینی )پایین

های ها مغان بودند(، موبدان، هیربدان و دستهمیان آن

 پایه مادیگان )مادیان( هزار دادستان دیگر بودند. بر

دادند مغان اندرزبد در امور زناشویی مشاوره می

که در پایان دوره ساسانی (، تا این70: 1139)بهرامان، 

جایگاه درخوری یافتند. در دربار ساسانی مغان اندرزبد 

رو مانند دادند و از اینهای دیگر را آموزش میرسته

          موبدان موبد خویشکاری همسانی داشتند 

باره گیزلن در این (.26-36: 1390ت، نجامحمدعلی)

مهرهایی با این نام را از آن دو دسته از مغان با 

           داندهای اداری و غیر اداری میسمت

)123: 1995Gyselen, (. تردید فراوانی و بی

 ویژه هبهای اجتماعی )برخورداری مغان از مهر به جایگاه

 
 

 

و اراده اداری و آیینی پایانی پادشاهی ساسانی( در نیمه

ای دیوانی با ساز دارند. با این همه در جامعهها اشاره آن

و کار سیاسی و اداری و بازرگانی پیچیده و پیشرفته، 

توان مهر را میفراوانی مهر و دسترسی به مهر و گل

 ای همگانی انگاشت. پدیده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . منبع:مغمهری با آرایه مونوگرام و نام آتش گل -4 ریتصو

 (4 -ب -ک 3722مهر شناسه گل .گنجینه موزه ملی)

 )آموزگار(اندرزبد 

بسیار و جایگاه  نویسیاندرزنامهدر دوره ساسانی 

است و اندرزبدان از مهم بوده از مناصباندرزبدی 

جا ههایی از خود بخانواده روحانیون بودند و اندرزنامه

به زبان پهلوی با  اند مانند اندرزنامه اوشنر داناگذاشته

(. این سمت 602-624 :1348نویسه آم دبیره )عفیفی، 

مهرهای آرشیو موزه مهرهای قصر ابونصر و گلدر گل

(. گیزلین 5)تصویر  استخوانده شده نیز ملی

مهرهایی با این سمت را در پوشش اداری اردشیر گل

دهد دو نامی )اندرزبد و فره اردشیر( که خوره قرار می

مهر گنجینه موزه ملی نیز دیده بر یک گل همزمان

نبشته کعبه زرتشت از  شوند. این پیشوند در سنگمی

ساسانی )اندرزبد سیستان( و در  اولزمان شاپور 

-309جمشید از زمان شاپور سکانشاه نبشته تختسنگ

   برادر شاپور دوم با نام سکستان هندرزبد  .م 379

درویشان و دادور از  سمت مدافعو است. این برنام آمده

که خسرو یکم برای اداره  ندبود یهای پرکاربردنام

سمت شهرها به او )دادور( مهری اختصاص داده بود. 

تواند میخانواده اندرزبدان است مغان اندرزبد نیز که هم

 کاری ایشان است.گویای گوناگونی و گستردگی دایره

 

 

 

 



 

 

12
7 

 

مه
نا

صل
ف

 
ها

نر
ه

ک ی
رد

ارب
ی

ره 
دو

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 2، 

ان
ست

تاب
 5

14
0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

گنجینه منبع: ) .مونوگرام آرایه مهری با نبشته وگل -5تصویر 

 (5 -ب -ک 3722مهر شناسه گلموزه ملی. 

 های ادارایپایگاه

های بلعمی، مسعودی و ثعالبی پیرامون افزون بر نبشته

گستره بازرگانی ایالتی و سرزمینی پادشاهی ساسانی 

     مدیران و برگزیدگان مهرهای مهر، انگشتری، گل

تان )پاکستان(، سریلانکا، آمده از چین، هندوسدستهب

آسیای مرکزی، نیپور بخوبی گویای چنین رویکردی 

ای که اشکال ابتدایی آن به ، پدیده)بازرگانی( است

های نو پدید آغاز تاریخی و جوامع کشاورزی دولت

در (. 6-295: 1387گردد )بیتس و پلاگ، میباز

های های پایگاهمهرهای گنجینه موزه ملی به نامگل

ها خانهها از سکهکه برخی از آنری و بازرگانی ادا

نام ماد، مانند  ها( شناخته شده این دوره)ضرابخانه

 ،پارس، بیشاپور و فره )خوره( اردشیر )فیروزآباد(

     خوریم. گفتنی است برمیآذرگشنسب )گنزک( 

هایی مانند آذرگشنسب، فره، آذر و برخی دیگر نام

 .(6)تصویر  رفتندکار میهبرای نامیدن اشخاص نیز ب

 

 

 

 

 

 

 

 

های نام آمارگر و فره اردشیر و بیشاپور که از جایگاه -6تصویر 

مهری از گنجینه موزه ملی است. اداری و آیینی مهر شده بر گل

 (6 –ب  -ک  3722مهر شناسه گلمنبع: )

 های جانوریآرایه

ویژه هگونه که پیشتر آمد فراوانی نام روحانیون بهمان

مغان سبب شده برخی پژوهشگران مانند فریه و موریه 

شتر، هایی از این خانواده همراه با های قوچ و گونهآرایه

را از آن مغان بدانند. ناگفته  میمون و بسیاری دیگر

پیداست نمادهای ملی و میهنی که در همه هنرهای 

شوند تنها گویای شاهنشاهی ساسانی دیده می

ن باشندگان است و نه بیش از سپنتایی و بزرگداشت ای

مانند ورگ در های پهلوی گونه که در نبشتهآن. همان

کارنامه اردشیر، از زمان پادشاهی خسرو یکم، یا غرم 

اند گونه توصیف شده)قوچ( در شاهنامه فردوسی این

: 1395رهبر و دیگران،  ؛117-127 :1997 ،)مولایی

جا تنها ینقوچ در ا (؛ 8: 1384؛ لوکونین، 209-230

پیام آور فرهمندی و نیکبختی شاهنشاه است نه تعلق 

توان در نادرستی این انتسابات را می. آن به پادشاه

های جانوری دیگر نیز دریافت. از مهرهایی با آرایهگل

ی آراسته به این نمادها مهرهاسوی دیگر بسیاری گل

مهر نام و نشان هستند. نمونه بارز آن چهار گلبی

ها بدون ینه موزه ملی است که جز یکی همگی آنگنج

(. این گفته پیرامون 7نویسه پهلوی هستند )تصویر 

میان آرایه اسب بالدار با  (64: 1384 ،گوبل)نسبتی که 

تواند درست آتشکده آذزگشنسب برقرار کرده نیز می

 باشد.
 

 

 

 

 

 

 

 

 منبع: مهرهای گنجینه موزه ملی.های قوچ بر گلآرایه -7تصویر 

 (7 -ب -ک 3722مهر شناسه گل)

 ها و تبارشناسیمونوگرام

به باور نگارنده فراوانی، گوناگونی، مفاهیم آیینی و 

های فرهنگ ساسانی ها از بارزهفرهمندی مونوگرام

ها در هنر نمادین پیش از این دوره است و نشان آن

چه بیش از همه در میان نیز آشکار است. آن

ها مانند بار رای کاربری مونوگرامهایی که بشناسه

مفروض است   (Gyselen, 1987: 11-14)آواییشان

، تبار، ها برای شناسایی خانواده، سرزمینکاربرد آن

مهر است. رتبه و جایگاه اجتماعی دارندگان مهر و گل
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ها به گستردگی و گوناگونی گوناگونی مونوگرام

های گاهدیوانیان، دبیران و روحانیون و دیگر جای

سازمانی در پادشاهی ساسانی است. گواه بارز آن 

مونوگرامی که روی کلاه بافرک، موبد میشان و یا 

برجسته  در نگار «هرمز اردشیر»مونوگرامی که بر کلاه 

است شاپور اول در نقش رجب به نشانه جانشینی آمده

جا ( که در این347و  339: 1395)خراشادی، 

  «شکل است Tاه بر پایه ای دارای هلال محلقه»
های دیگر که نیازمند از ناگفته (.212)همان: 

های بیشتری است همانندی مونوگرام با پژوهش

های های ساتراپی فنیقیه و سکهتر سکهنمادهای ساده

شکل )سیمین( اردشیر دوم و سوم هخامنشی در موزه 

d Soortiji, Niknami an)مازندران است 

85-59: 2022Khamseh, ( گانگی سه، همچنین

 )شمش، سین و ایشتار()تثلیث( نمادهای بابلی 

های نمونه ( و7-29: 1403نژاد و دیگران، رشیدی)

های اشکانی است با نمادهای آسمانی آمده بر سکه

  .ها همگونی دارندپیرامون مونوگرام

 گیرینتیجه

مهرها گویای ها و نمادهای مهرها و گلنگاشته

باره دوره ساسانی است. در این اری ازبسیهای ناگفته

    مهرها فراوانی و دسترسی به مهر، انگشتری و گل

های ها و برنامهای نگاشته شده با نامویژه گونههب

ها، جایگاه آموزش و گوناگون گویای پرکاربرد بودن آن

چه بسا توانایی خواندن و نوشتن همگان در 

های یافته افزون بر این ساسانی است. شاهنشاهی

ها و گواه شناختی در ایران و دیگر سرزمینباستان

تواند گویای این ادعا در چنین نویسان ایرانی میتاریخ

های همچنین این داده ای باشد.بستر سامان یافته

)نمادهایی با پیکر ارزشمند پیشنه هنری و نمادین 

و نزدیکی برخی  انسانی، جانوری و هندسی یا نوشتاری(

و  رهای اداری شاهنشاهی ساسانی و هخامنشیساختا

تردید نیازمند کاوش کنند که بیرا بازگو می فراتر از آن

 و جستجوی بیشتر پژوهشگران ایران دوست ما است.

مفاهیم  بیانمهرهای آرشیو موزه ملی گل دیگر نکات

      آیینی، اداری یا سیاسی پادشاهی ساسانی مانند

 )آمارگر، مغ و اندرزبد( با برخی ها خوانی نمادها، نامهم

متون پهلوی مانند مادیگان هزار دادستان و بندهشن و 

مهرها پس ساز و کار نگهداری گل. است کارنامه اردشیر

ها مانند یک رونویس یا سند نزد کارگیری آنهاز ب

 سامان اداری و مدیریتی نیز گویای ها یا افراددفترخانه

ای که است، نکتهوره بودهویژه در نیمه دوم این دهب

توان از جایگاه مناسب دیوانی نامبرده مانند آمارگران می

پیوند سازمانی و های پهلوی و یا مهرها و نبشتهدر گل

اردشیرخوره( نیز فره اردشیر )اداری اندرزبدان و 

 های انسانی ها و نامگوناگونی آرایهدریافت. همچنین 

ی این باشد که تواند گویامهرها میآمده برگل

 اند.مردمی نیز بوده هایپایگاهمهرها در دسترس گل

ها نادیده انگاشته شده پژوهش برخیچه در آن بازبینی

نسبت بیشتر نمادهای جانوری یا آیینی به خانواده )

که تلاش گردید ( از دیگر اهداف پژوهش ما بوده مغان

 های ادبی و تاریخی درستی یا نادرستیبا بیان نمونه

بازخوانی باره ها را بیان کنیم. در ایناین انگاره

گویای جایگاه ناپایدار مغان  بروشنیهای تاریخی نشانه

. دیگر استها در این دوره بودهبا همه برجستگی آن

ها، ها شناسایی نام جاها، نامنکات ارزشمند این داده

ها و شناخت ها، نمادها، نمادنبشتهپسوندها، ستایش

های هنری مانند سبک نگارگری یکسان دیدهچگونگی پ

های هنری این دوره است که مهر با دیگر دادهمهر و گل

کاررفته هکاری بی زیبایی و نازکها با همهدر آن آرایه

ها از چپ به راست با برجستگی و تنومندی به در آن

در پایان باید گفت پژوهش اند. نمایش درآمده

اسانی آرشیو موزه ملی مهرهای سشناسی گلباستان

ها و جامعه ساسانی تلاشی در شناساندن بهتر این داده

نامک، شاهنامه و مانند تنسر، خدایهمراه با خوانش نامه

  ها است و خواهد بود.آن

 یسپاسگزار

ویژه استاد راهنما آقای دکتر هاز اساتید ارجمند ب

کوهپر که در نگارش این مقاله سیدمهدی موسوی

من بودند همچنین از خانم دکتر نداف عضو راهنمای 

ت علمی دانشگاه آزاد واحد همدان از گروه فرهنگ أهی

های های باستانی که خوانش دشوار نبشتهو زبان

 اندازه سپاسگزارم.مهرها را پذیرفتند بیپهلوی گل
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Abstract 
In recent decades, uncontrolled, scattered, and unregulated development in urban outskirts has 
increasingly become a dominant pattern of physical growth in cities. This pattern, commonly referred 
to as urban sprawl, is characterized by dispersed development in peripheral areas and relatively low-
density land-use patterns. The expansion of urban activities into peripheral areas has created various 
challenges for urban development and management and has consequently attracted considerable 
attention in urban planning studies. In response to these challenges, various case-specific and 
localized solutions have been proposed to control the negative consequences of dispersed 
development. Subsequently, smart growth emerged as a comprehensive approach to addressing 
dispersed and low-density urban expansion. Smart growth emphasizes a more efficient spatial 
organization of urban activities and seeks to promote development patterns that are more consistent 
with the principles of sustainable and efficient urban development. Accordingly, numerous studies 
have investigated the application and assessment of smart growth principles in different urban 
contexts. Based on this background, the present study aims to examine smart growth indicators in 
urban districts and subsequently rank these districts according to the selected indicators. In this regard, 
the main research question is: What is the status of smart growth indicators in the urban districts of 
Shahroud, and what ranking do these districts obtain based on these indicators? Shahroud City, 
consisting of seven urban districts, was selected as the case study. During the past two decades, 
Shahroud has experienced dispersed development, particularly in its southern areas. Therefore, 
assessing the existing spatial conditions of its urban districts in terms of smart growth indicators can 
provide a basis for identifying differences among districts and determining their relative levels of 
smart growth. According to the research methodology, 37 sub-indicators representing different aspects 
of smart growth were examined. These sub-indicators were classified into four main dimensions: 
socio-economic, physical and land-use, environmental, and accessibility. The required data were 
obtained from available statistical and planning sources related to Shahroud City. To determine the 
relative weights of the indicators, the entropy method was employed. This method was used to 
determine the importance of the indicators based on the information contained in the available data. 
Subsequently, the TOPSIS model was applied to evaluate and rank the seven urban districts of 
Shahroud according to their level of conformity with smart growth characteristics. The results provide 
a comparative assessment of the spatial differences among the districts across the four dimensions of 
smart growth. The findings indicate that District 2 of Shahroud achieved the highest rank in the socio-
economic dimension, while District 3 obtained the highest rank in the physical and land-use 
dimension. District 1 achieved the highest rank in both the environmental and accessibility 
dimensions. These findings demonstrate that the urban districts do not have the same level of 
conformity with the different dimensions of smart growth and that their strengths and weaknesses vary 
across the examined dimensions. In addition, the results of multiple regression analysis showed that 
the environmental dimension and its related sub-indicators had the greatest influence on the formation 
and spatial development of Shahroud City based on the smart growth pattern. Therefore, the findings 
emphasize the importance of environmental indicators in explaining the spatial conditions of smart 
growth in the city and can contribute to a more informed assessment of urban districts and the 
identification of priorities for urban development and management. 

Keywords: Sprawl Growth, Smart Growth, Topsis, Regression, Shahroud City.  
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 پژوهشی -مقاله علمی      

های رشد هوشمند بندی نواحی شهری بر مبنای شاخصارزیابی و رتبه  

 مطالعه موردی: شهر شاهرود

 1  )نویسنده مسئول( میرسعیدسیدمجتبی قاضی

 2الهام علیشاه 
 استادیار، گروه معماری و شهرسازی، دانشکده هنر، معماری و شهرسازی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران. 1

معماری و شهرسازی، دانشکده هنر، معماری و شهرسازی، دانشگاه سمنان، آموخته کارشناسی، گروه دانش 2

 سمنان، ایران.

 )تاریخ دریافت مقاله: 1400/01/05، تاریخ بازنگری: 1400/12/18، تاریخ پذیرش نهایی: 1401/02/10(

https://doi.org/10.22075/aaj.2022.22982.1102 
 چکیده

 یدر رشد کالبد ییبه الگو یشهر یهاضابطه در حومهیو ب ختهیو گر توسعه بدون کنترل، جسته ریاخ یهادر دهه

الگو، توسعه  نی. در اشناسندیم یپراکنش شهر ایعنوان گسترش پراکنده است، که آن را بهشده لیشهرها تبد

در  نییتراکم پا یدارا ،یاملاحظهطور قابلبه و افتدیشهرها اتفاق م یرامونیپ یصورت پراکنده در نواحبه

 کهنیتا ا د،یارائه گرد یمتعدد یو موضع یمورد یهاحلمشکل، راه نیمنظور حل امختلف است. به یهایکاربر

 ندیتراکم شهرها، مطرح و در فرآش پراکنده و کممقابله با گستر یجامع برا یعنوان راهبردرشد هوشمند به یالگو

اساس، هدف از پژوهش حاضر  نی. بر ادیارائه گرد یمتعدد قاتیبر آن تحق یکارگرفته شد و مبتنبه یشهر تیریمد

موردنظر  یهاشاخص یبر مبنا ینواح نیا یبندو سپس رتبه یشهر یرشد هوشمند در نواح یهاشاخص یبررس

 یشهر یدر نواح مندرشد هوش یهاشاخص تیاست که وضع نیپژوهش ا یال اصلؤس راستا، نیاست. در هم

عنوان به هیدارند؟ شهر شاهرود با هفت ناح یاها چه رتبهشاخص نیبر اساس ا ینواح نیشاهرود چگونه است و ا

خود تجربه  یبجنو یتوسعه پراکنده را غالباً در نواح ریاست که در دو دهه اخهپژوهش انتخاب شد یمطالعه مورد

 یو کاربر یکالبد ،یاقتصاد -یمختلف اجتماع یهااز جنبه رشاخصیز 37 ،پژوهشاست. با توجه به روش نموده

 یدهمنظور وزنبه یاز روش آنتروپ انیم نیقرار گرفتند. در ا یمورد بررس یو دسترس یطیمحستیز ن،یزم

که  دهدیحاصل از پژوهش نشان م جیاده شد. نتاشهر استف ینواح یبندرتبه یبرا سیها و از مدل تاپسشاخص

در  کی هیو ناح نیزم یو کاربر یسه در شاخص کالبد هیناح ،یاقتصاد -یشاهرود در شاخص اجتماع دو هیناح

چند  ونیرگرس لیحاصل از تحل جینتا گر،ید یرتبه را دارند. از سو نیبهتر یو دسترس یطیمحستیز یهاشاخص

را در  ریتأث نیشتریمربوط به آن، ب یهارشاخصیو ز یطیمحستیکه شاخص زنشان از آن داشت  رهیمتغ

 اند.رشد هوشمند داشته یالگو یشهر شاهرود بر مبنا ییو توسعه فضا یریگشکل

 .رشد پراکنده، رشد هوشمند، تاپسیس، رگرسیون، شهر شاهرود های کلیدی:واژه
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  مقدمه

 حد جمعیت و  افزایش از دنبال رشد بیشبه

نقلیه شخصی، ظهور پدیده پراکندگی به یکی از وسایل

ریزی های فراروی شهرها و برنامهترین چالشعمده

   استشده های اخیر، تبدیلفضایی در دهه

(Oueslati et al., 2015: 1595) ،پراکندگی شهری .

کنترل است که ای، پراکنده و غیرقابلتوسعه حومه

هش منابع محلی، موجب ایجاد مشکلات ترافیکی، کا

های زمین، تخریب فضاهای باز، جداگزینی کاربری

اندازها، فقدان تنوع زیستی، کاهش جذابیت چشم

حد انرژی و تخصیص فزاینده فضا به  از مصرف بیش

              شودمعابر و پارکینگ، در شهرها می

(Ewing et al., 2016: 81) . همچنین، این الگوی

های ناشی از گسترش و مدیریت هتواند هزینتوسعه می

شهری را افزایش داده و استفاده فزاینده از منابع و 

 .دنبال داشته باشدانرژی را به

در گفتمان شهری  1960الگوی پراکندگی از دهه 

عنوان طور جدی مطرح شد و برای مدت زیادی بهبه

ای مختص شهرهای آمریکایی در نظر گرفته پدیده

های ارزان، ساخت وفور زمینشد که در نتیجه می

اندازه اتومبیل در این  از ها و تولید بیشرویه جادهبی

ای جهانی کشور شکل گرفته بود؛ اما امروزه به پدیده

است که بسیاری از شهرهای کشورهای تبدیل شده

             اندتوسعه با آن مواجه حال یافته و درتوسعه

(Li et al., 2019: 367). 

 منفی اثرات ساختن برطرف برای بسیاری هایتلاش 

 ترینعمده که آمدهعملبه شهرها پراکنده گسترش

 راهکارهای از یکی عنوانبه هوشمند، رشد راهبرد هاآن

 درواقع که باشدمی شهری یتوسعه پراکندگی با مقابله

 شناسندبرای رشد پراکنده شهرها می جایگزینی آن را

(Assari et al., 2017: 48).  رشد هوشمند بر تمرکز

ها در مراکز شهری تأکید ها و کاربریو اختلاط فعالیت

، کم اجتناب از گسترش نامعقولکند و به دنبال می

باشد. این الگو تمایل به سمت حساب میتراکم و بی

های مناسب، با تعیین مسیرهایی برای جاییهجاب

توسعه همچنین  وسواری روی و دوچرخهپیاده

جانبه با میزان مناسبی از حق انتخاب محل همه

 . (Wey, 2015: 159) ، داردسکونت برای شهروندان

اند که های اخیر بسیاری از جوامع تلاش کردهدر سال

هایشان را بر اساس اصول و الگوی توسعه جامعه

راهبردهای رشد هوشمند بنا کنند. این اصول 

ه استفاده دهد، سرانها را افزایش میدسترسی کاربری

دهد و نیز جوامعی با نقلیه را کاهش میو سفر با وسیله

مختاری و همکاران، نماید )کاربری ترکیبی ایجاد می

 (.177: 1398پور و همکاران، ؛ نیک66: 1392

حاضر، شهر شاهرود که از شهرهای مهم  پژوهشدر 

باشد، استان سمنان و مرکز شهرستان شاهرود می

است. این شده دی پژوهش انتخابعنوان مطالعه موربه

های اخیر، باشد که در سالشهر دارای هفت ناحیه می

 عدم شهرنشینی بالا موجب نرخ و جمعیت افزایش

الگوهای توسعه  و آن شده گسترش تناسب در و تعادل

های پیرامونی آن ای و ناحیهپراکنده را در نواحی حومه

 49783از  که جمعیت شهر طوریاست؛ بهایجاد نموده

 1395نفر در سال  150129به  1355نفر در سال 

رسیده و مبتنی بر آن مساحت شهر نیز پنج برابر 

شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه است )طرحشده

های جغرافیایی و طبیعی، (. با توجه به ویژگی1399

 های جنوبی و شرقی شهر رویاین امر غالباً در ناحیه

 سبک در میان عواملی نظیر، تغییراست. در این داده

کاهش سکونت،  فضای افزایش برای تقاضا و زندگی

پایین بودن ، هزینه مایحتاج زندگی در حاشیه شهر

، توانایی اقتصادی قیمت زمین در نواحی پیرامونی

استفاده از اتومبیل شخصی و خانوار در خرید مسکن، 

مدیریت شهری مناسب،  هایسیاست و قوانین فقدان

تناسب را در شهر شاهرود تشدید شد پراکنده و بیر

 شهر( جامع) عمران و توسعه است )طرحنموده

(. بر این مبنا هدف از پژوهش حاضر 1399شاهرود، 

بندی نواحی های رشد هوشمند و رتبهبررسی شاخص

ها این شاخص از برخورداری لحاظ به شاهرود شهر

وهش این ال اصلی پژؤاین اساس، س بر تعیین گردید.

های رشد هوشمند در نواحی است که وضعیت شاخص

 شهری شاهرود چگونه است و این نواحی بر اساس این 

 



  

 

134 
ی و رتبه

ارزیاب
ص

ی شاخ
ی بر مبنا

ی شهر
ی نواح

بند
ی 

ها

ی: شهر شاهرود
 رشد هوشمند مطالعه مورد

 

یک از  ای دارند؟ همچنین، کدامها چه رتبهشاخص

های رشد هوشمند های اصلی و زیرشاخصشاخص

گیری الگوی رشد هوشمند بیشترین تأثیر را در شکل

سو، که، از یک طوریبه در نواحی شهر شاهرود دارند؟

هر یک از نواحی که در رتبه بالاتری نسبت به سایر 

های مذکور بهره بیشتری نواحی قرار گیرد، از شاخص

های عنوان الگویی در سیاستتواند بهاست و میبرده

توسعه و مدیریت شهری )مبتنی بر الگوی رشد 

هوشمند( برای سایر نواحی در نظر گرفته شود و از 

ای که های رشد هوشمند در نواحیدیگر شاخصسوی 

 ضابطه قراردر معرض پراکندگی شهری و توسعه بی

 اند، تقویت گردد.گرفته

های ـ تحلیلی است و دادهاین پژوهش از نوع توصیفی 

موردنیاز از طریق مطالعه اسناد و مراجعه به سالنامه 

، نتایج تفصیلی سرشماری 1399آماری استان سمنان 

و  1395نفوس و مسکن شهرستان شاهرود  عمومی

 1399طرح توسعه و عمران )جامع( شهر شاهرود 

 آوریاند. با توجه به اطلاعات جمعآوری شدهجمع

شاخص مرتبط با مفاهیم رشد هوشمند  37شده، 

شهری استخراج و در چهار دسته اصلی شامل 

ـ اقتصادی، کالبدی و کاربری های اجتماعیشاخص

بندی شدند. در محیطی و دسترسی طبقهزمین، زیست

ها با استفاده از روش ادامه، هر یک از این زیرشاخص

دهی و سپس با استفاده از روش آنتروپی وزن

گیری چندمعیاره تاپسیس، هفت ناحیه شهر تصمیم

بندی شدند. همچنین، با استفاده از شاهرود اولویت

تحلیل رگرسیون چندمتغیره، مشخص شد کدام دسته 

ها های مربوط به آنهای اصلی و زیرشاخصاز شاخص

گیری الگوی رشد هوشمند در تأثیر بیشتری در شکل

 .اندنواحی شهر شاهرود داشته

 پیشینه پژوهش

 نینو یاز راهبردها یکیعنوان به یرشد هوشمند شهر

در پاسخ به معضل رشد پراکنده و  یشهر یزیربرنامه

 ر،یاخ یها. در سالاستشهرها مطرح شده یهبرنامیب

 یابیمنظور سنجش و ارزبه یمتعدد یهاپژوهش

 یهابا شاخص یشهر یتناسب مناطق و نواح زانیم

 است.صورت گرفته شهری درشد هوشمن

 ییفضا لیتحل»و همکاران در مقاله  یضراب

: ی)مطالعه مورد یرشد هوشمند شهر یهاشاخص

در فصلنامه که  ،(1390« )مناطق شهر اصفهان(

به  ،استمنتشر شدهی انسان یایجغراف یهاوهشپژ

در  یرشد هوشمند شهر یهاشاخص ییفضا لیتحل

شاخص  75از  یریگاصفهان با بهره هگانمناطق چهارده

 یو کاربر یکالبد ،یاقتصاد -یاجتماع اریدر چهار مع

 جیاقدام نمودند. نتا یو دسترس یطیمحستیز ،یاراض

رشد  یقیخص تلفنشان داد که در شا شانیپژوهش ا

و  تیوضع نیبهتر یشهردار 5 ههوشمند، منطق

را به خود اختصاص  تیوضع نیبدتر 14 یهمنطق

در  ینابرابر زانیم نیشتریب ن،یبرااست. علاوهداده

 نیو کمتر یو کالبد یاراض یکاربر یهاصشاخ

مشاهده  یاقتصاد -یاجتماع یهادر شاخص ینابرابر

 .دیگرد

رشد  یالگوها لیتحل»قاله و همکاران در م یمختار

گانه اصفهان بر در مناطق چهارده یهوشمند شهر

که  ،(1392) «یامنطقه یزیربرنامه یهااساس مدل

ی او منطقه یشهر یهادر فصلنامه مطالعات و پژوهش

در  یرشد هوشمند شهر یبه بررس ،استمنتشر شده

شاخص  45اصفهان با استفاده از  هگانمناطق چهارده

    ،یکالبد ،یاجتماع -یاقتصاد هر جنبدر چها

 شانیا یهاافتهیپرداختند.  یو دسترس یطیمحستیز

، 2کاملاً برخوردار، مناطق  5و  4نشان داد که مناطق 

و  برخوردار مهین 12و  8برخوردار، مناطق  13و  6

 تیجمع نیب نیهمچن باشند؛یمناطق محروم م ریسا

 یمعنادار هرابط ندرشد هوشم یهامناطق و شاخص

 مشاهده شد.

 -ییفضا   لیتحل»در مقاله  روزجاهیفیو شکر یفردوس

رشد  یهابر اساس شاخص یشهر ینواح یکالبد

     پژوهش و  هیدر نشرکه  ،(1394« )هوشمند

 ینواح یابیبه ارز ،استهمنتشر شدی شهر یزیربرنامه

شاخص در  36شهر شاهرود بر اساس ی هگانهفت

 -یاجتماع ،یطیمحستیز ،یکالبد اریچهار مع

پژوهش  یهاافتهی. پرداختند یو دسترس یاقتصاد

بین نواحی شهر در زمینه تناسب با از آن است  یحاک

       هـای رشـد هوشمند شهری، تفاوت شاخص
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 توجهی وجود دارد که در این خصوص جهت قابل

ای به که توجه ویژه توسعه آتی شهر، ضروری است

 . یین شودنواحی با رتبه پا

و سنجش  یابیارز»مقاله  و همکاران در ینیعابد

در مناطق کلانشهر  یرشد هوشمند شهر یهاشاخص

 یفضا هیمنتشر شده در نشر ،(1397) «زیتبر

رشد هوشمند  یهابه سنجش شاخص ،ییایجغراف

 ،یاجتماع -یاقتصاد یهابر جنبه دیبا تأک یشهر

نشهر در مناطق کلا یو دسترس یکالبد ،یطیمحستیز

 هپژوهش نشان داد که منطق جی. نتاپرداختند زیتبر

سه  همنطق ،یاجتماع -یاقتصاد یهادر شاخص کی

دو در  هو منطق یو کالبد یدسترس یهادر شاخص

اول قرار  تیدر اولو یطیمحستیز یهاشاخص

(، یقیتلف یها)شاخص یینها یبنداند. در رتبهگرفته

ده در  همنطق اول و تیدر اولو یدو شهردار همنطق

 هآخر قرار گرفت و مناطق در چهار دست تیاولو

و محروم  برخوردارمهیبرخوردار، ن فرابرخوردار،

 .دندیگرد یبندسطح

-یکالبد لیتحل»مقاله  آنامرادنژاد و همکاران دریبرد

رشد  یهابر اساس شاخص یشهر ینواح ییفضا

 ،(1397« ): شهر بابل(ی)مطالعه مورد یهوشمند شهر

به  ،یشهر یزیرپژوهش و برنامه هیر شده در نشرمنتش

 هگانهفت ینواح یبندتیو اولو ییفضا -یکالبد لیتحل

رشد هوشمند  یدیشاخص کل 8شهر بابل بر اساس 

که  دهدیپژوهش نشان م یهاافتهیپرداختند.  یشهر

شهر  هیاول هو هست یواقع در بافت مرکز 4 هیناح

 1 هیکه ناح یحال در باشد،یرا دارا م تیوضع نیبهتر

 است.را به خود اختصاص داده تیوضع نیبدتر

شود که اگرچه با مرور مطالعات پیشین مشخص می

سنجش و ارزیابی رشد هوشمند در مقیاس مناطق و 

است، نواحی شهری مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته

بندی فضایی واحدهای بخش عمده مطالعات بر رتبه

ر به شناسایی میزان شهری متمرکز بوده و کمت

ها بر وضعیت رشد هوشمند اثرگذاری شاخص

ای مشابه اند. همچنین، با وجود انجام مطالعهپرداخته

گانه شهر شاهرود، تفاوت در مجموعه در نواحی هفت

بندی، ها، روش تعیین وزن و تکنیک رتبهشاخص

ضرورت بازنگری وضعیت موجود این نواحی بر اساس 

رو، پژوهش کند. ازاینا مطرح میروز رهای بهداده

دهی مبتنی بر شاخص، وزن 37گیری از حاضر با بهره

 کبندی نواحی با استفاده از تکنیآنتروپی و رتبه

TOPSIS ضمن ارزیابی مجدد وضعیت رشد هوشمند ،

گانه شهر شاهرود، با استفاده از تحلیل نواحی هفت

ر های مؤثرترگرسیون چندمتغیره به شناسایی شاخص

پردازد. گیری الگوی رشد هوشمند نیز میبر شکل

روز بر ارائه تصویری بهترتیب، پژوهش حاضر علاوهبدین

های فضایی رشد هوشمند در نواحی شهر، از تفاوت

های مؤثر بر ارتقای آن در درصدد شناسایی اولویت

 .ای استسطح ناحیه

  روش پژوهش

ف آن، از ین پژوهش با توجه به ماهیت موضوع و اهداا

ـ تحلیلی است. ابتدا با بررسی متون و نوع توصیفی

ریزی شهری و مفاهیم رشد مطالعات مرتبط با برنامه

های اصلی این مفهوم استخراج و در هوشمند، شاخص

ـ اقتصادی، کالبدی و کاربری چهار دسته اجتماعی

بندی شدند. محیطی و دسترسی طبقهزمین، زیست

های های مذکور و دادهسپس، با توجه به شاخص

ها موجود در محدوده مورد مطالعه، زیرشاخص

های اصلی ها(ی مرتبط با هر یک از شاخص)سنجه

زیرشاخص برای ارزیابی  37تعیین شدند. در مجموع، 

وضعیت رشد هوشمند نواحی شهر شاهرود انتخاب 

ها، از منظور تعیین مقادیر کمی زیرشاخصشد. به

، نتایج 1399ری استان سمنان های سالنامه آماداده

تفصیلی سرشماری عمومی نفوس و مسکن شهرستان 

و طرح توسعه و عمران )جامع( شهر  1395شاهرود 

منظور در مرحله بعد، به استفاده شد. 1399شاهرود 

دهی ها، از روش وزنتعیین اهمیت نسبی زیرشاخص

آنتروپی استفاده شد. سپس، با استفاده از روش 

، هفت ناحیه شهر TOPSISچندمعیاره گیری تصمیم

های شاهرود بر اساس میزان برخورداری از شاخص

بندی شدند. در این روش، رشد هوشمند ارزیابی و رتبه

ای است که کمترین فاصله را از گزینه مطلوب گزینه

حل آل مثبت و بیشترین فاصله را از راهحل ایدهراه

منظور تعیین هدر ادامه، ب آل منفی داشته باشد.ایده
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های های اصلی و زیرشاخصمیزان تأثیرگذاری شاخص

ها بر وضعیت رشد هوشمند نواحی شهر مرتبط با آن

شاهرود، از تحلیل رگرسیون چندمتغیره استفاده شد. 

گیری و های مؤثرتر در شکلترتیب، شاخصبدین

توسعه الگوی رشد هوشمند در نواحی شهر شاهرود 

ها در تبیین وضعیت نسبی آنشناسایی و میزان نقش 

 رشد هوشمند مشخص شد.

 مبانی نظری

 مفهوم رشد هوشمند شهر 

های گذشته در مبانی مفهوم رشد هوشمند در دهه

 توسعه الگوی از حمایت و شهر پایدار نظری توسعه

؛ 2: 1390مطرح گردید )ضرابی،  شهرها فشرده

 و فشردگی به توجه .(67: 1392مختاری و همکاران، 

پراکنده  مخرب و آثار نامطلوب دلیلبه زادرون عهتوس

محیطی لحاظ اجتماعی، اقتصادی و زیسترویی به

. (Wey, 2015: 1899)است یافته بسیار افزایش

های نظری این مفهوم ابتدا در آمریکا و در چارچوب

میلادی ارائه شد و در دو دهه بعد در تقابل با  60دهه 

اس مفاهیم توسعه پایدار پراکنده رویی شهری و بر اس

جهت بود که  آن . این امر بیشتر ازشهر، شکل گرفت

رشد پراکنده شهرها در آمریکا، موجب بالا رفتن قیمت 

مسکن و ساخت تجهیزات شهری موردنیاز و افزایش 

 :Li et al., 2018)وآمد شده بود های رفتهزینه

3513). 

 ریقط از که است ریزیبرنامه از نوعی هوشمند رشد

 محیطی،زیست و اقتصادی های اجتماعی،شاخص

 هایزیرساخت به و مجهز نواحی بایر سویبه را توسعه

 تأسیسات موردنیاز به توانندمی که نواحی یا و لازم

 :wang et al., 2015)کند می هدایت شوند، مجهز

 طراحی از گیریهای ترکیبی، بهره. ایجاد کاربری(167

 از طیفی ، ایجادم(تراکم) فشرده هایساختمان

 هایهمسایگی مسکن، ساخت هایشیوه و هاگزینه

 مکان حس با جذاب جوامع پیاده، ایجاد دسترسقابل

 نواحی و کشاورزی هایزمین و فضاهای باز قوی، حفظ

 ونقلحمل هایشیوه ایجاد ،بحرانی محیطیزیست

ای از اصول جامعه قوی هایهمکاری متنوع و تشویق

2019et al.,  Artmann :) باشندد میرشد هوشمن

12; Assari et al., 2017: 49) ،بر این اساس .

 صورتبه باید شهرها که معتقدند دیدگاه این طرفداران

   ایحومه و پراکنده گسترش از و یابند درونی گسترش

 ترفشرده توسعه به هوشمند شود. رشد جلوگیری

 به تیابیدس منجر به مؤثر اقدام این و دارد تأکید

سوخت،  مصرف کاهش محیطی،زیست بیشتر مزایای

 به مربوط اقدامات و زیرزمینی آب هایسفره ترمیم

زادگان و عباسشود )می محیطیزیست سلامت

 (Li et al., 2018: 3514 ؛34: 1387همکاران، 

 تواندمی هوشمند رشد راهکارهای مناسب اجرای

 را محیطیو زیست اجتماعی اقتصادی، متنوع مزایای

 .باشد برداشته در

 معرفی مطالعه موردی پژوهش

محدوده مطالعاتی پژوهش، شهر شاهرود از توابع 

باشد. این شهر در حاشیه استان سمنان می

 کوهی رشتههای جنوبو در دامنه دشت کویر شمالی

متر از سطح دریا و در  1380با ارتفاعی معادل  البرز

. مساحت استشده واقع استان سمنان شرقیشمال 

شهر مطابق با محدوده مصوب طرح جامع برابر با 

های گذشته  هکتار و جمعیت شهر در سال 3182.22

 و توسعه باشد )طرحصورت زیر میو نرخ رشد آن به

 (.1) جدول  (1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران

 (1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه طرحمنبع: ) نرخ رشد و جمعیت شهر شاهرود. -1جدول 
3951 1390 1385 1375 1365 1355 1345 1335 سال  

 150129 140474 132379 104765 78950 49783 30767 17058 جمعیت

07/6 - نرخ رشد  92/4  71/4  87/2  36/2  19/1  1.33 

35/3 میانگین رشد  

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B4%D8%AA_%DA%A9%D9%88%DB%8C%D8%B1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%B3%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%86
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   محله تشکیل 38شهر شاهرود از هفت ناحیه و 

است. بیشترین سطح شهر به شبکه معابر با شده

ی درصد اختصاص دارد؛ در مرتبه بعد کاربر 25.42

 20.18های بایر درصد و زمین 23.94مسکونی با 

 اند. در این میان درصد از سطح شهر را پوشش داده

ها، مربوط به میراث تاریخی و کمترین مساحت کاربری

درصد از  0.02و  0.07باشد که به ترتیب دامداری می

اند )طرح توسعه و عمران سطح شهر را در برگرفته

 (.1 تصویر) (1399)جامع( شهر شاهرود، 
 

(1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه طرح): منبع .معرفی نواحی شهر شاهرود -1 تصویر

 ناحیه یک

  ناحیه یک شهر شاهرود در شمال غربی آن واقع

هکتار دارد.  236.15است و مساحتی در حدود شده

نفر در هکتار  59.91میزان تراکم ناخالص جمعیتی آن 

گانه در مرتبه جهت در میان نواحی هفت نای بوده و از

    دوم قرار دارد. این ناحیه از شش محله تشکیل

است که بیشترین مساحت به محله شماره یک با شده

)طرح توسعه و عمران هکتار اختصاص دارد  82.23

از سوی دیگر محله . (1399)جامع( شهر شاهرود، 

شماره شش فاقد بافت مسکونی بوده و بخش 

توجهی از آن را پارک شهدای محراب، پارک لقاب

تفریحی آبشار و استادیوم ورزشی تختی  -جنگلی

 دهد.تشکیل می

 ناحیه دو

 ناحیه دو شهری شاهرود تقریباً در مرکز شهر واقع

هکتار بوده و  325.38است. مساحت آن در حدود شده

نفر در هکتار  95.99تراکم ناخالص جمعیتی آن 

یه بیشترین تراکم جمعیتی را در باشد. این ناحمی

گانه شهر شاهرود دارد. این ناحیه نیز میان نواحی هفت

است که شده همانند ناحیه یک از شش محله تشکیل

تا  13های طرح جامع محلات شماره مبتنی بر داده

با  16شود. در این میان محله شماره را شامل می 18

د هکتار، بیشترین مساحت را به خو 68.3964

)طرح توسعه و عمران )جامع( شهر است اختصاص داده

 .(1399شاهرود، 

 ناحیه سه

ناحیه سه شهر شاهرود در جنوب غربی شهر قرار 

داشته و از شمال با ناحیه یک و از شرق با نواحی 

جوار است. تراکم ناخالص جمعیتی آن چهار و دو هم

نفر در هکتار بوده و مساحت آن در حدود  29.36

جهت بالاترین رتبه  این باشد و ازهکتار می 633.52

را در مقایسه با سایر نواحی دارد. این ناحیه از شش 

است و شده ( تشکیل12تا  7های شماره محله )محله

هکتار، بیشترین مساحت را  87.13با  8محله شماره 
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)طرح توسعه و عمران )جامع( شهر باشد دارا می

  .(1399شاهرود، 

 ناحیه چهار

است و از شده در جنوب شهر شاهرود واقع حیه چهارنا

غرب با ناحیه سه، از شمال با ناحیه دو و از شرق با 

جوار است. مساحت آن در حدود ناحیه شش هم

جهت در رتبه دوم در  این هکتار بوده و از 588.99

مقایسه با سایر نواحی شهر قرار دارد. تراکم ناخالص 

باشد و ر در هکتار مینف 40.13جمعیتی این ناحیه 

گیرد ( را در برمی24تا  19شش محله )محلات شماره 

هکتار،   102.69با   21ها محله شماره که در میان آن

)طرح توسعه و عمران بیشترین مساحت را دارد 

 .(1399)جامع( شهر شاهرود، 

 ناحیه پنج

ناحیه پنجم در شمال شرقی شهر شاهرود قرار دارد و 

حی شش و هفت و از غرب با ناحیه دو از جنوب با نوا

هکتار  571.72جوار است. مساحت آن در حدود هم

بوده و تراکم ناخالص جمعیتی در این ناحیه معادل 

باشد. این ناحیه، پنج محله نفر در هکتار می 21.74

( را در برگرفته است که 29تا  25های شماره )محله

یشترین هکتار ، ب 129.29با مساحت  26محله شماره 

)طرح توسعه و است وسعت را به خود اختصاص داده

 .(1399عمران )جامع( شهر شاهرود، 

 ناحیه شش

ناحیه ششم شهر شاهرود تقریباً در مرکز و جنوب شهر 

قرار داشته و از شرق با ناحیه هفت، از شمال با ناحیه 

جوار است. این پنج و از غرب با نواحی دو و چهار هم

هکتار وسعت داشته و تراکم  395.98ناحیه در حدود 

باشد. با نفر در هکتار می 58.09ناخالص جمعیتی آن 

های توجه به تقسیمات کالبدی شهر پنج محله )محله

اند که بیشترین ( در آن قرارگرفته34تا  30شماره 

اختصاص  32هکتار، به محله شماره  125مساحت با 

و چند  های این محله نظامی بودهدارد. غالب کاربری

کاربری خدماتی )تالارهای پذیرایی، بانک و درمانی( 

است. بر این مبنا، محله فاقد بافت و شده در آن واقع

)طرح توسعه و عمران )جامع( باشد سازمان محلی می

 .(1399شهر شاهرود، 

 ناحیه هفت

این ناحیه در جنوب شرقی شهر شاهرود قرار دارد و از 

جوار با ناحیه شش هم شمال با ناحیه پنج و از غرب

هکتار بوده و از  430.45است. مساحت آن در حدود 

گانه این نظر رتبه چهارم را در میان نواحی هفت

شهری شاهرود دارد. از سوی دیگر تراکم ناخالص 

باشد و پس از نفر در هکتار می 40.43جمعیتی آن 

ناحیه پنج و سه، کمترین تراکم ناخالص جمعیتی را 

ها و قطعات با و علت این امر وجود زمین در شهر دارد

جز که به طوریباشد؛ بهکاربری غیرمسکونی فراوان می

های موجود ناحیه، بافت آباد، سایر محلهمحله مهدی

ای ندارند. این ناحیه چهار محله ملاحظهمسکونی قابل

ترین گیرد که بزرگ( را در برمی38تا  35)شماره 

 187.7با مساحت  38وسعت آن مربوط به محله 

)طرح توسعه و عمران )جامع( شهر باشد هکتار می

محله مذکور بافت مسکونی  .(1399شاهرود، 

ای دانههای درشتای نداشته و کاربریملاحظهقابل

 آهن، انبار نفت، باغات و ... در آن واقعهمچون راه

 اند.شده

 های رشد هوشمندتحلیل شاخص

 پژوهشهای معرفی شاخص 

های اجتماعی، اقتصادی، شد هوشمند به تمام شاخصر

یک از این  محیطی توجه دارد. هرکالبدی و زیست

ای ها و اثرات مثبت یا منفیها بسته به نوع آنشاخص

توانند نشانگر هوشمند بودن یا نبودن که دارند می

شده در  ناحیه باشند. با توجه به موارد بیان

صلی و زیر های اشناسی پژوهش، شاخصروش

 صورت زیر تعیین شدند.ها بهشاخص

 اقتصادی: -های اجتماعیشاخص

 ،یتعداد خانوار در واحد مسکون ه،یناح یتیسهم جمع

درصد  ه،یدرصد شاغلان ناح ه،یناح یدرصد باسواد

معکوس بعد خانوار، معکوس بار تکفل،  ه،یناح کارانیب

 آموزان.درصد دانش

 :های کالبدی و کاربری زمینشاخص

تراکم ناخالص جمعیت، نسبت وسعت ناحیه از شهر، 

سرانه کاربری مسکونی، سرانه کاربری تجاری و 

مختلط، سرانه کاربری آموزشی، سرانه کاربری 
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هنری، سرانه کاربری مذهبی، سرانه کاربری  -فرهنگی

بهداشتی و درمانی، سرانه کاربری تفریحی، سرانه 

 اری انتظامی،گردشگری، سرانه آموزش عالی، سرانه اد

سرانه کاربری کارگاهی و صنعتی، سرانه کاربری 

تأسیسات شهری، سرانه تجهیزات شهری، سرانه 

 ونقل و انبارداری، سرانه شهری.کاربری حمل

 های دسترسی:شاخص

سرانه و سهم معابر، سهم و سرانه کاربری پارکینگ، 

تعداد پارکینگ به ده هزار نفر، درصد ظرفیت 

بت پارکینگ به خودرو، نسبت معابر به ها، نسپارکینگ

مساحت ناحیه، سرانه مالکیت خودرو، میانگین 

 سفرهای تولیدشده.

 محیطی:های زیستشاخص

تعداد پارک عمومی به ده هزار نفر، سهم و سرانه پارک 

عمومی، سهم و سرانه فضای سبز )کشاورزی و فضای 

سبز عمومی(، سهم و سرانه فضای باز، سهم و سرانه 

 ؛68: 1391های بایر و کشاورزی )حیدری، ینزم

 (.104: 1387قربانی و نوشاد، 

گیری مبتنی بر زیر تشکیل ماتریس تصمیم

 :هاشاخص

بررسی سالنامه آماری استان سمنان، نتایج تفصیلی  با

مسکن شهرستان شاهرود  سرشماری عمومی نفوس و

های و طرح توسعه و عمران )جامع( شهر شاهرود، داده

ها تعیین شدند و نظر برای هر یک از زیر شاخص مورد

گیری جای گرفتند )جداول س تصمیمدر قالب ماتری

 (.5و  4، 3، 2

؛ نتایج تفصیلی سرشماری 1399اقتصادی. منبع: )سالنامه آماری استان سمنان،  -های اجتماعیگیری شاخصماتریس تصمیم -2جدول 

(1399طرح توسعه و عمران )جامع( شهر شاهرود،  ؛1395عمومی نفوس و مسکن شهرستان شاهرود، 
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 سرشماری تفصیلی نتایج ؛1399منبع: )سالنامه آماری استان سمنان،  .های کالبدی و کاربری زمینگیری شاخصماتریس تصمیم -3جدول 

(1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه طرح ؛1395شاهرود،  شهرستان ومسکن عمومی نفوس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ناحیه

تراکم 

ناخالص 

 جمعیت

نسبت 

وسعت ناحیه 

 از شهر

سرانه 

کاربری 

 مسکونی

سرانه 

کاربری 

تجاری و 

 مختلط

سرانه 

کاربری 

 آموزشی

سرانه 

کاربری 

 مذهبی

سرانه کاربری 

 -فرهنگی

 هنری

سرانه کاربری 

بهداشتی و 

 درمانی

1 59.92 0.07 52.64 4.52 2.81 1.00 1.29 2.28 

2 95.99 0.10 46.37 3.91 2.84 0.35 0.32 0.11 

3 29.37 0.20 63.01 2.74 17.98 4.10 1.83 4.90 

4 40.13 0.19 57.55 3.00 3.12 0.72 0.52 0.77 

5 21.74 0.18 73.28 3.69 2.35 0.81 0.30 0.02 

6 58.10 0.12 41.51 1.09 0.29 0.40 0.09 0.30 

7 40.44 0.14 58.90 1.39 1.51 0.61 0.00 5.69 

یهناح  
 

سرانه 

کاربری 

تفریحی و 

 گردشگری

سرانه 

 آموزش عالی

سرانه اداری 

 انتظامی

سرانه 

کاربری 

کارگاهی و 

 صنعتی

سرانه 

کاربری 

 تأسیسات

سرانه 

تجهیزات 

 شهری

سرانه کاربری 

ونقل و حمل

 انبارداری

 سرانه شهری

1 0.61 0.08 3.58 0.02 0.80 0.28 39.93 166.89 

2 0.21 0.02 1.70 0.31 0.44 0.48 35.27 104.17 

3 1.09 8.96 37.60 0.34 8.00 4.82 97.33 340.51 

4 0.14 10.69 6.61 2.49 1.75 0.59 75.92 249.16 

5 0.62 0.00 2.98 1.20 0.14 1.21 110.83 459.88 

6 0.00 1.13 0.29 0.18 0.02 0.16 41.53 172.12 

7 0.15 0.29 2.57 0.45 0.99 0.00 108.55 247.29 
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 و عمومی نفوس سرشماری تفصیلی نتایج ؛1399های دسترسی. منبع: )سالنامه آماری استان سمنان، گیری شاخصماتریس تصمیم -4جدول 

 (1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه طرح؛ 1395شاهرود،  شهرستان مسکن

 ناحیه
سرانه 

 معابر

سرانه 

کاربری 

 پارکینگ

تعداد 

پارکینگ 

به ده هزار 

 نفر

رصد ظرفیت د

هاپارکینگ  

نسبت پارکینگ به 

 خودرو

نسبت معابر 

به مساحت 

 ناحیه

سرانه مالکیت 

 خودرو

میانگین 

سفرهای 

 تولیدشده

1 38.90 0.36 0.0003 33.13 0.0297 0.233 0.218 5976 

2 34.42 0.18 0.0004 36.83 0.0145 0.330 0.263 6237 

3 90.74 0 0 0 0 0.266 0.225 999 

4 73.66 0.03 0.0001 5.41 0.0026 0.296 0.243 828 

5 107.79 0.04 0.0001 3.02 0.0030 0.234 0.283 405 

6 40.52 0.03 0.0001 5.26 0.0027 0.235 0.319 360 

7 43.75 0.14 0.0002 16.35 0.0098 0.177 0.373 783 

عمومی  سرشماری تفصیلی نتایج ؛1399ری استان سمنان، سالنامه آمامنبع: ) .محیطیزیستهای گیری شاخصماتریس تصمیم -5جدول 

 (1399شاهرود،  شهر( جامع) عمران و توسعه طرح؛ 1395شاهرود،  شهرستان مسکن و نفوس

 ناحیه
تعداد پارک عمومی به ده 

 هزار نفر
 سرانه فضای باز سرانه فضای سبز سرانه پارک عمومی

 سرانه بایر

 و کشاورزی

1 0.0007 9.67 9.02 48.65 15.01 

2 0.0006 0.79 1.66 35.49 10.86 

3 0.0002 1.48 22.44 92.54 41.90 

4 0.0004 0.63 24.36 74.89 76.15 

5 0 0 29.28 108.40 223.62 

6 0.0001 0.87 3.81 41.52 28.20 

7 0 0 17.79 43.81 63.42 

ها با استفاده از روش آنتروپیتعیین وزن شاخص  

                                ها از روش آنتروپیاز شاخصجهت تعیین وزن هر یک  •

                              (1رابطه )
                          

 

i= 1,……,m ; j= 1,……,n 

ها زیر شاخصهر یک از  برایآمده دستمقادیر به=    

 (5 و 4، 3، 2)جداول 

 یین آنتروپی هر شاخص:تع (:2)گام 

 

 (2) رابطه

 

          :(: محاسبه درجه انحراف هر شاخص3گام )

 (                3رابطه)   

 :هامحاسبه وزن هر یک از شاخص (:4گام )

     (           4رابطه)

از  یک آمده برای هردستهای بهنهایت وزن در

 (.9و  8، 7، 6صورت زیر است )جداول به هاشاخص
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 ات نگارندگان(محاسب: )نبعاقتصادی. م -های اجتماعیشاخص ماتریس  -6 جدول

 

سهم 

جمعیتی 

 ناحیه

تعداد خانوار در 

 واحد مسکونی

درصد باسوادی 

 ناحیه
 درصد بیکاران درصد شاغلان

معکوس بعد 

 خانوار

معکوس  بار 

 تکفل

درصد دانش 

 آموزان

0.0105 0.0012 0.0001 0.0049 0.0139 0.3210 0.3115 0.3369 

 ع: )محاسبات نگارندگان(نبکالبدی و کاربری زمین. مهای شاخص ماتریس   -7جدول 

 

تراکم 

ناخالص 

 جمعیت

نسبت وسعت 

 ناحیه از شهر

سرانه کاربری 

 مسکونی

سرانه کاربری 

تجاری و تجاری 

 مختلط

کاربری  سرانه

 آموزشی

سرانه 

کاربری 

 مذهبی

سرانه 

کاربری 

 -فرهنگی

 هنری

سرانه 

کاربری 

بهداشتی و 

 درمانی

0.015 0.007 0.002 0.013 0.082 0.059 0.073 0.090 

سرانه 

کاربری 

تفریحی و 

 گردشگری

سرانه آموزش 

 عالی

سرانه اداری 

 انتظامی

سرانه کاربری 

کارگاهی و 

 صنعتی

سرانه کاربری 

 اتتأسیس

سرانه 

تجهیزات 

 شهری

سرانه 

کاربری 

ونقل و حمل

 انبارداری

 سرانه شهری

0.060 0.143 0.117 0.078 0.119 0.113 0.014 0.014 

 دسترسی. منبع: )محاسبات نگارندگان(های شاخص ماتریس  -8جدول 

 

 سرانه معابر
سرانه کاربری 

 پارکینگ

تعداد پارکینگ به 

 ده هزار نفر

صد ظرفیت در

 هاپارکینگ

نسبت 

پارکینگ به 

 خودرو

نسبت معابر 

به مساحت 

 ناحیه

سرانه 

مالکیت 

 خودرو

کل سفرهای 

 تولیدشده

0.0366 0.2036 0.1227 0.1949 0.2145 0.0065 0.0067 0.2145 

منبع: )محاسبات نگارندگان( محیطی.های زیستشاخص ماتریس  -9جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عداد پارک عمومی به ده هزار نفرت و کشاورزی سرانه بایر سرانه فضای باز سرانه فضای سبز سرانه پارک عمومی   

0.126 0.239 0.218 0.160 0.258 
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 ها با استفاده از روش تاپسیسبندی محلهاولویت

ها با توجه به مقادیر بندی محلهجهت اولویت

ا )جداول(، از روش هآمده از زیر شاخصدستبه

ها بر اساس تاپسیس استفاده شد. در این روش گزینه

که طوریشوند؛ بهبندی میآل رتبهشباهت به حل ایده

آل باشد، رتبه تر به حل ایدههر چه یک گزینه شبیه

(. 6: 1390بالاتری خواهد داشت )ضرابی و همکاران، 

 صورت زیر است: مراحل این روش به

ها: در این مرحله مقیاس کردن شاخص(؛  بی1مرحله )

آمده برای هر دست( مقادیر به5با استفاده از رابطه )

 شوند. می مقیاسبیها یک از شاخص

(                                5رابطه )           

ها در آمده از هر یک از شاخصدست= مقادیر به  

 (8و  7، 6، 5جداول )

 ها: این (؛ تعیین وزن هر یک از شاخص2مرحله )

 11، 10، 9ها با استفاده از روش آنتروپی )جداول وزن

 ( مشخص شدند. 12و 

دار: مقیاس شده وزن(؛ ارائه جدول مقادیر بی3مرحله )

آمده برای هر یک از دستهای بهبا ضرب وزن

ل (، جدو1(، در مقادیر مرحله )2ها در مرحله )شاخص

 آید.  دار به دست میمقیاس شده وزنبی
 (6رابطه )                                   

 j= 1,….., n; i= 1,….., m                        

آل در هر آل و ضد ایده(: یافتن مقادیر ایده4مرحله )

 (.8و  7ها )روابط یک از شاخص

)|-J| j-J),(Min Vij={(Max Vij|j 

={1,2,3,…,n}}           -J i={1,2,3,…,m},  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (7رابطه )   

)|-J| j-J),(Max Vij={(Min Vij| j 

={1,2,3,…,n}}            -i={1,2,3,…,m}, J 

 

 (  8رابطه )

آل: در آل و ضد ایدهاصله از ایده(: محاسبه ف5مرحله )

 ها فاصله از مقادیراین مرحله برای هر یک از محله

( 10( و )9آل به ترتیب از روابط )آل و ضد ایدهایده

 شوند:محاسبه می

 (                           9رابطه )

 

                                                                       

 (                  10رابطه )

 

(: محاسبه شاخص شباهت: برای تعیین 6رحله )م

( 11ها از رابطه )شاخص شباهت برای هر یک از محله

 شود.استفاده می

(                                       11رابطه )

 

آمده برای شاخص شباهت برای هر یک دستمقادیر به

 .(9صورت زیر است )جدول بهها از محله
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 )محاسبات نگارندگان(منبع: های اصلی رشد هوشمند. بندی نواحی بر مبنای هر یک از شاخصرتبه -9جدول 

دهنده شاخص به ترتیب نشان و ،،

 و البدیاقتصادی، ک -های اجتماعیشباهت در بخش

با  محیطی هستند.زمین، دسترسی و زیست کاربری

 توان بیان نمود که: ( می9توجه به جدول )

اقتصادی، ناحیه دو با امتیاز  -های اجتماعیدر شاخص

رتبه یک و ناحیه یک با امتیاز  0.773تاپسیس 

. ناحیه استدادهرتبه هفت را به خود اختصاص  0.388

اقتصادی  -هسته اجتماعی دلیل قرارگیری در به  دو 

شهر بیشترین جمعیت را در بین نواحی دارد و با 

بالاترین تراکم جمعیتی را به  95.99تراکم جمعیتی 

لحاظ سطح سواد، درصد و به استدادهخود اختصاص 

های مطرح در بخش شاغلان و دیگر زیرشاخص

تری در مقایسه اقتصادی، در سطح مناسب -اجتماعی

شهر شاهرود قرار دارد. این امر موجب با دیگر نواحی 

که این ناحیه بالاترین امتیاز را در شاخص  استشده

اقتصادی داشته باشد. از سوی دیگر، اولین  -اجتماعی

گیری شهر در ناحیه یک قرار دارد و هسته شکل

محلات قدیمی حجم وسیعی از ناحیه را به خود 

ز ناحیه اند؛ علاوه بر آن مساحت زیادی ااختصاص داده

است. محیطی پوشش دادهرا عوارض طبیعی و زیست

این مسئله سبب گردیده سهم جمعیتی ناحیه کاهش 

 های بخش اجتماعیلحاظ زیر شاخصیابد و به

 
 ذوالفقار 57پادگان لشکر   1

 اقتصادی نیز مقادیر بالایی را نداشته باشد.

ی زمین، ناحیه سه با رتبه کاربردر شاخص کالبدی و 

رتبه نخست و ناحیه شش با امتیاز  0.799س تاپسی

   رتبه آخر را به خود اختصاص  0.053تاپسیس 

ترین ناحیه لحاظ وسعت، وسیعاست. ناحیه سه بهداده

در بین نواحی شاهرود است و به نسبت وسعت خود 

سهم جمعیتی کمتری )کمتر از میانگین جمعیت 

وجب است؛ این امر منواحی( را به خود اختصاص داده

است. بیش از نیمی از ها شدهبالا رفتن سرانه کاربری

به خود اختصاص داده  1مساحت ناحیه شش را پادگان

یک از  و این امر باعث فقدان سرانه مناسب هر

 ها در این ناحیه و به دنبال آن کسبکاربری

ترین رتبه در شاخص کالبدی و کاربری زمین پایین

ه یک با امتیاز در شاخص دسترسی، ناحی است.شده

رتبه نخست و ناحیه سه با امتیاز  0.915تاپسیس 

است. تعداد رتبه آخر را کسب کرده 0.057تاپسیس 

طور قرارگیری ناحیه یک در هسته ها و همینپارکینگ

اجتماعی شهر و به دنبال آن افزایش میزان تولید سفر 

چه  است. اگرباعث بالا رفتن امتیاز این ناحیه شده

های تاریخی و دلیل وجود بافتک بهناحیه ی

های اولیه شهر در آن به لحاظ سرانه گیری هستهشکل

 هایاما در سایر شاخصرتبه پایینی قرار دارد معابر در 
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دسترسی، نسبت به سایر نواحی، وضعیت مطلوبی 

دارد. از سوی دیگر نبود پارکینگ در ناحیه سه، پایین 

بالا بودن مساحت  بودن سرانه مالکیت خودرو در آن و

 است.ناحیه موجب پایین آمدن رتبه تاپسیس شده

محیطی، ناحیه یک با امتیاز در شاخص زیست

رتبه یک را کسب کرده و ناحیه شش  0.672تاپسیس 

    رتبه آخر را به خود اختصاص  0.104با امتیاز 

واقع دو پهنه اصلی فضای سبز شهر  است. درداده

ر و پارک بلوار در ناحیه یک شاهرود به نام پارک آبشا

قرار دارد و سرانه پارک عمومی در آن بالاست. در 

ناحیه شش، کمتر از سه درصد از مساحت ناحیه را 

طور که دهند و همانفضای سبز و باغات تشکیل می

ذکر شد حدود نیمی از مساحت ناحیه را پادگان  به 

است است و این امر سبب گردیدهخود اختصاص داده

جمله فضای سبز در  ها ازسرانه تمامی کاربریکه 

 ناحیه شش پایین بیاید.

  نهایی برای هر یک نواحی منظور رسیدن به رتبهبه

زیر  37های رشد هوشمند، تمامی لحاظ شاخصبه

جا و صورت یکشاخص با استفاده از مدل تاپسیس به

فتند که نتایج آن به شرح تلفیقی موردمحاسبه قرار گر

 (.10) جدول  زیر است
بندی نهایی نواحی با توجه به تلفیق کلیه زیر رتبه -10جدول 

 منبع: )محاسبات نگارندگان( .هاشاخص

 رتبه    ناحیه

1 0.298 0.481 0.618 1 

2 0.467 0.278 0.373 4 

3 0.448 0.302 0.403 2 

4 0.477 0.236 0.331 5 

5 0.560 0.374 0.400 3 

6 0.540 0.079 0.128 7 

7 0.492 0.197 0.286 6 

دهنده شاخص شباهت نهایی یا نشان مقادیر 

تلفیقی هستند که رتبه هر یک از نواحی مبتنی بر 

 آید. بر این اساس ناحیه یک با امتیازمیتسدبهها آن

در رتبه یک قرار گرفت. این ناحیه در  0.618اپسیس ت

بالاترین  محیطی و دسترسی همهای زیستشاخص

امتیاز را داشت. رتبه آخر به ناحیه شش با امتیاز 

های لحاظ شاخص تعلق گرفت که از 0.128تاپسیس 

محیطی، در کاربری زمین و کالبدی و همچنین زیست

مجموع ناحیه یک  گرفته بود. در رتبه آخر قرار

عنوان پرترددترین ناحیه با تراکم ساختمانی بالا، به

های تجاری، وجود می از کاربریقرار گرفتن حجم عظی

زیست بازار اصلی شاهرود و استادیوم تختی، محیط

دلیل وجود دو پارک مهم شهری )آبشار و مطلوب به

دلیل قرارگیری بلوار( و همچنین دسترسی مناسب به

 22در مسیرهای شریانی اصلی شهر )خیابان تهران و 

احیه عنوان برخوردارترین ناحیه شاهرود و نبهمن(، به

دلیل وجود پادگان که مساحت زیادی از ناحیه شش به

ترین عنوان محروماست، بهرا به خود اختصاص داده

بندی رتبههای رشد هوشمند، لحاظ شاخص ناحیه از

های تلفیقی از سوی دیگر، میانگین شاخص شدند.

است. نواحی یک، دو، سه و پنج امتیاز بالاتر از  0.363

تر از میانگین شهر حی امتیاز پایینمیانگین و سایر نوا

را دارند. با توجه به مقدار میانگین، نواحی شهر 

بندی شدند. نواحی بالاتر شاهرود به چهار دسته تقسیم

یافته و از میانگین شهر در دو دسته فرا توسعه و توسعه

تر از میانگین به دو دسته کمتر نواحی پایین

دیدند. بر این مبنا بندی گریافته و محروم دستهتوسعه

عنوان ناحیه فرا توسعه، در در دسته اول ناحیه یک به

عنوان نواحی دسته دوم نواحی دو، سه و پنج به

یافته، در دسته سوم نواحی چهار و هفت توسعه

یافته و در دسته چهارم عنوان نواحی کمتر توسعهبه

بندی شدند. عنوان ناحیه محروم طبقهناحیه شش به

    بندی ارائهصورت نقشه رتبهبندی  بهاین دسته

اساس  است. قرارگیری سطح توسعه نواحی برشده

های رشد هوشمند شهری در چهار دسته شاخص

ها و متفاوت، بیانگر نابرابری فضایی بین کاربری

واقع نواحی برخوردار و  پراکنش جمعیت است. در

 برخوردار مانند نواحی یک، دو، سه و پنج،نیمه

تاری هوشمندانه و متفاوت، از سایر نواحی شهری ساخ

 (.2 تصویردارند )
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های رشد هوشمند. منبع: )نگارندگان(گانه شهر شاهرود بر اساس شاخصبندی نواحی هفترتبه -2تصویر 

 

 

 

کارگیری رگرسیون چند متغیره در ارزیابی به

های اصلی بر رشد هوشمند میزان تأثیر شاخص

 شهری

های سی میزان تأثیر هر یک از شاخصمنظور برربه

اصلی بر توسعه نواحی شهر شاهرود، مبتنی بر الگوی 

رشد هوشمند، از تحلیل رگرسیون چند متغیره 

 حاصل از استفاده گردید. بر این اساس مقادیرِ 

 زیر کلیه تلفیق بر اساس نهایی نواحی، که بندیرتبه

میزان توسعه هر دهنده است و نشانها بودهشاخص

باشد، یک از نواحی مبتنی بر رشد هوشمند می

عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته شد، و از سوی به

برای آمده دستبهو ،،دیگر مقادیر 

اجتماعی، کالبدی و  -های اقتصادیهر یک از شاخص

عنوان محیطی، بهزیستکاربری زمین، دسترسی و 

هدف آن است که متغیر مستقل تعیین شدند. 

های اصلی به چه مشخص گردد هرکدام از این شاخص

بندی نواحی شهر شاهرود به میزان در ارزیابی و رتبه

 (.11 )جدولاند لحاظ رشد هوشمند شهری مؤثر بوده
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                             .متغیرهای مستقل و وابسته -11 جدول

 (منبع: )محاسبات نگارندگان

 

متغیر 

 وابسته
 متغیرهای مستقل

شاخص 

 تلفیقی

 -اجتماعی

 اقتصادی

کالبدی و 

کاربری 

 زمین

 دسترسی
 زیست

 محیطی

      ناحیه

1 0.618 0.388 0.204 0.915 0.672 

2 0.373 0.773 0.093 0.662 0.223 

3 0.403 0.500 0.799 0.057 0.343 

4 0.331 0.500 0.410 0.121 0.366 

5 0.400 0.500 0.188 0.114 0.467 

6 0.128 0.500 0.053 0.112 0.104 

7 0.286 0.500 0.226 0.347 0.242 
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 کارگیری این مقادیر در( و به11) با توجه به جدول

دست نتایج حاصل از رگرسیون به SPSSافزار نرم

 .(13و  12 آید )جداولمی

      . همبستگی بیضر یآمده برادستمقدار به -12جدول 

 منبع: )محاسبات نگارندگان(
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1 .996 .993 .978 . 0218 .015 

 هایشاخص برای آمدهدستبه ضرایب -13ول جد

   . محیطی، دسترسی، کالبدی و اجتماعی و اقتصادیزیست

 منبع: )محاسبات نگارندگان(

ضریب همبستگی بین  (12)با توجه به جدول 

 هایهای تلفیقی )متغیر وابسته( با شاخصشاخص

 محیطیزیست کاربری، و کالبدی اقتصادی، -اجتماعی

بوده و در  0.996 (مستقل متغیرهای) دسترسی و

معنادار است؛ که حاکی از وجود یک  05/0 سطح

رابطه مثبت بین متغیر وابسته و این چهار متغیر 

زیست، باشد. به عبارتی با افزایش کیفیت محیطمی

میزان دسترسی، وضعیت کالبدی و کاربری زمین و 

ماعی و اقتصادی، توسعه های اجتهمچنین ویژگی

نواحی شهر شاهرود مبتنی بر الگوی رشد هوشمند 

 0.993یابد. مقدار ضریب تعیین نیز افزایش می

آمده است که حاکی از توانایی خوب متغیرهای دستبه

 مستقل در تبیین تغییرات متغیر وابسته است.

های ضرایب رگرسیون شاخص (13)جدول 

اقتصادی و  -یمحیطی، دسترسی، اجتماعزیست

زمین را در یک معادله خطی برای  کاربری و کالبدی

 دهد. ازتبیین تغییرات شاخص تلفیقی نمایش می

شاخص  استاندارد رگرسیون ضریب مقدار دیگر سوی

آمده است؛ بدین معنا دستبه 0.833محیطی زیست

که با افزایش یک واحد در مقادیر شاخص 

های شاخص واحد تغییر در 0.833محیطی، زیست

 شود. برای بخشتلفیقی رشد هوشمند ایجاد می

 واحد 0.345 تغییر واحد یک ازای به نیز دسترسی

روی  هوشمند رشد تلفیقی هایشاخص در تغییر

 -های اجتماعیاین امر برای بخش .خواهد داد

و  0.225زمین به ترتیب  کاربری و کالبدی و اقتصادی

محیطی زیستباشد. بر این اساس شاخص می 0.275

مؤثرترین عامل در توسعه فضایی نواحی شاهرود 

 شاخص است ومبتنی بر الگوی رشد هوشمند بوده

نیز تأثیر کمتری در مقایسه با  اقتصادی -اجتماعی

 باشد. دیگر متغیرهای مستقل، دارا می

 گیرینتیجه

 طریق از که است ریزیبرنامه از نوعی هوشمند رشد

 محیطی،زیست و ادیاقتص اجتماعی، هایشاخص

 هایزیرساخت به مجهز و بایر نواحی سویبه را توسعه

 موردنیاز تأسیسات به توانندمی که نواحی یا و لازم

و همکاران،  ینیالدفیسکند )می هدایت شوند، مجهز

 شهرها که معتقدند دیدگاه این طرفداران (.59: 1393

 گسترش از و یابند گسترش درونی صورتبه باید

بر این اساس در  .شود جلوگیری ایحومه و کندهپرا

بندی نواحی شهری پژوهش حاضر به بررسی و رتبه

های رشد هوشمند پرداخته شد. شاهرود ازنظر شاخص
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     بندی نشان داد که نواحینتایج حاصل از رتبه

 -اجتماعی هایشاخص در کدام هر شاهرود گانههفت

 و رسیدست زمین، کاربری و کالبدی اقتصادی،

 دستبه مختلفی هایرتبه و نتایج زیست،محیط

اقتصادی  -که در شاخص اجتماعیطوریآورند. بهمی

است. ازنظر شاخص ناحیه دو بهترین وضعیت را داشته

های مربوط به کالبدی و کاربری زمین و زیرشاخص

لحاظ آن، ناحیه سه، از جهت دسترسی و همچنین به

است. یر نواحی برتر بودهمحیطی ناحیه یک از سازیست

شناسی آن از سوی دیگر، در این تحقیق، که روش

باشد، به عواملی که منجر های کمی میمبتنی بر داده

است نیز پرداخته شد. بندی شدهگونه رتبهبه این

 -مثال در شاخص اجتماعی عنوانکه بهطوریبه

اقتصادی ناحیه یک در آخرین رتبه در مقایسه با دیگر 

احی قرار گرفت که با بررسی متون و اسناد حاصل از نو

طرح جامع شهر شاهرود، این مسئله ناشی از وجود 

ها و پوشش سطح محلات قدیمی، کمبود فعالیت

وسیعی از ناحیه توسط عوارض طبیعی و 

دهد که محیطی، ذکر گردید. این امر نشان میزیست

سازی مبتنی بر روش تاپسیس به نتایج درستی مدل

لحاظ برخورداری است و وضعیت موجود شهر بهسیدهر

های رشد هوشمند با نتایج حاصل از از شاخص

 بندی تطابق دارد. رتبه

منظور رسیدن به در مرحله بعدی پژوهش و به

بندی نهایی برای هر یک از نواحی، کلیه رتبه

جا و تلفیقی وارد فرآیند صورت یکها بهشاخص

داد که ناحیه صل نشان میسازی شدند. نتایج حامدل

در رتبه نخست و  0.618با نمره تاپسیس  یک

های سه، پنج، دو، چهار، بعدازآن، به ترتیب، ناحیه

اند. بر این مبنا گرفته نهایت شش قرار هفت و در

لحاظ توسعه و برخورداری از به     ناحیه یک

های رشد هوشمند وضعیت بهتری نسبت به شاخص

تواند های آن میبرخی  از ویژگی سایر نواحی دارد و

عنوان الگویی برای سایر نواحی در نظر گرفته شود. به

منظور تعیین میزان تأثیر هر در گام بعدی تحقیق، به

های اصلی بر توسعه هوشمند نواحی یک از شاخص

شهر شاهرود از تحلیل رگرسیون چند متغیره استفاده 

داد شاخص شد که نتایج حاصل نشان می

محیطی بیشترین تأثیر را در توسعه ساختار ستزی

-فضایی رشد هوشمند در نواحی شهر شاهرود داشته

واحد  0.833که یک واحد تغییر در آن، طوریاست به

های تلفیقی رشد هوشمند تغییر در مقادیر شاخص

 -ایجاد خواهد کرد. از سوی دیگر شاخص اجتماعی

 است. ودهب   اقتصادی نیز عاملی با کمترین تأثیر 

منظور دستیابی به توسعه پایدار شهر شاهرود، باید به

عنوان راهبرد اصلی برای نظم الگوی رشد هوشمند به

بخشیدن به توسعه فضایی شهر مدنظر قرار گیرد. این 

رویه زیست مانع از گسترش بیامر ضمن حفظ محیط

شود. ارائه این راهبردها و تطبیق آن با می شهر

هر شاهرود و ارزیابی وضعیت آینده وضعیت کنونی ش

طورکلی شهر، نیاز به پژوهشی جداگانه دارد، اما به

 بایر فضاهای از بهینه توان مواردی چون استفادهمی

 کردن خارج افزا،میان توسعه جهت در شهردرون

 به آن مساحت تخصیص و شهر داخل از پادگان

 و فرسوده هایبافت نوسازی و بهسازی شهری، خدمات

 نیازهای تأمین راستای در هاآن از بهینه استفاده

 نواحی و از برخی در ساختمانی تراکم افزایش جدید،

 پیاده را اشاره نمود.  و دوچرخه مسیرهای طراحی

های آینده موارد زیر پیشنهاد منظور انجام پژوهشبه

 گردد:می

کمی  رویکرد بر مبتنی حاضر پژوهش شناسیروش •

 لازم تردقیق نتایج به رسیدن منظوربه. استبوده

  کیفی نیز هایشاخص و هاها، مدلروش از تا آیدمی

 استفاده های رشد هوشمندمنظور ارزیابی شاخصبه

 .گیرند قرار مقایسه مورد آمدهدستبه نتایج و شود

توان در های بسیاری را میها و زیرشاخصشاخص •

 های مرتبط با الگوی رشد هوشمند در نظرتحلیل

گرفت و از این منظر محدودیتی وجود ندارد. با 

های شهر توجه به محدودیت در دسترسی به داده

ها نظیر میزان تولید زباله، نرخ شاهرود، برخی از آن

های ساختمانی و ... در مشارکت، تعداد پروانه

آید استفاده فرآیند پژوهش وارد نشدند. به نظر می

تری در دقیقهای بیشتر به نتایج از زیرشاخص

 گردد. بندی نواحی منجر میبررسی و رتبه
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...،  و AHP ،ANPهای کمی متعددی نظیر مدل •

های ریزی شهری و در پژوهشدر ادبیات برنامه

ها و بندی مفاهیم، شاخصمنظور اولویتگوناگون به

 اند. ازگرفته استفاده قرار موضوعات مختلف، مورد

های رسی شاخصتوان در برها میگونه مدلاین

بندی نواحی شهری استفاده رشد هوشمند و رتبه

ها را با شرایط وضع موجود نمود و میزان دقت آن

شهر و همچنین نتایج حاصل از مدل تاپسیس مورد 

 مقایسه قرارداد.  

 استفاده در پژوهش از  های موردبسیاری از داده •
 

 

         بررسی متون و اسناد مربوط به شهر شاهرود

منظور رسیدن توان بهآمدند. از سوی دیگر میدستبه

ها از نظرات روزتر در برخی از شاخصبه اطلاعات به

مردم و مسئولان مدیریت شهری با استفاده از 

های پرسشنامه و مصاحبه اقدام کرد و سپس داده

سازی را آمده برای استفاده در فرآیند مدلدستبه

های کمی تبدیل دهکدگذاری و در صورت لزوم به دا

 بالا را شهر ساکنان با تعاملات میزان امر نمود. این

      تری از پژوهش دقیق نهایت نتایج  و در بردمی

 آید.میدستبه

 منابع
های رشد فضایی نواحی شهری بر اساس شاخص -(. تحلیل کالبدی1398حسنی، زهره. ) و پور، عامر؛آنامرادنژاد، رحیم؛ نیکبردی -

 .30-19، (34)9، ریزی شهریپژوهش و برنامهد شهری )مطالعه موردی: شهر بابل(. هوشمن

های رشد هوشمند با استفاده از مدل کالبدی توسعه آتی شهر سقز با تأکید بر شاخص -تحلیل فضایی .(1391) .حیدری، اکبر -

 .64-94، (2)1، فصلنامه جغرافیا و توسعه شهری .آنتروپی شانون

 ،معاونت آمار و اطلاعات .ریزی استان سمنانسازمان مدیریت و برنامه .(1399) .تان سمنان )نسخه الکترونیکی(سالنامه آماری اس -

 سمنان.

های اعمال سیاست بسترها و چالش .(1393) .، سیدعلیالوارنادردهاقانیو  ؛داریش ،احمد؛ رضوان ،الدینی، فرانک؛ احمدپورسیف -

 .57-79، 19، انداز زاگرسریزی شهری چشمجغرافیا و برنامه نشریه .باد لرستان(آرشد هوشمند شهری )موردمطالعه خرم

های رشد هوشمند شهری نمونه تحلیل فضایی شاخص .(1390) .وارثی، حمیدرضاو ضرابی، اصغر؛ صابری، حمید؛ محمدی، جمال؛  -

 .1-17، 77، های جغرافیایی انسانینشریه پژوهش. موردی: اصفهان

 تهران. .مهندسین مشاور طرح معماری محیط .(1399) .شاهرود شهر( جامع) انعمر و توسعه طرح -

های رشد هوشمند شهری در مناطق (. ارزیابی و سنجش شاخص1397وند، هادی. )حاجیو عابدینی، اصغر؛ باقرزاده، مهدی؛  -

 .209-191، (62)18 ، فضای جغرافیاییکلانشهر تبریز. 

نشریه فناوری و  .گیری از رشد هوشمندانه در ساماندهی رشد پراکنده شهرهابهره .(1387) ، رستم.یزدی وزادگان، مصطفی؛ عباس -
 .48-33، (1)3، آموزش

های رشد هوشمند. کالبدی نواحی شهری بر اساس شاخص -(. تحلیل فضایی1394فیروزجاه، پری. )شکریو فردوسی، سجاد؛  -

 .22، ریزی شهریپژوهش و برنامه

، 12 ،نشریه جغرافیا و توسعه .راهبرد رشد هوشمند در توسعه شهری اصول و راهکارها .(1387) .د، سمیهنوشاو قربانی، رسول؛  -

116-101 . 

گانه تحلیل الگوهای رشد هوشمند شهری در مناطق چهارده .(1392) .زاده، اسماعیلصفرعلیو زاده، رباب؛ مختاری، رضا؛ حسین -

 . 65-82، 19، ایهای شهری و منطقهنشریه مطالعات و پژوهش .ایریزی منطقههای برنامهاصفهان بر اساس مدل

 .ریزی استان سمنانسازمان مدیریت و برنامه .(1395) .شاهرود شهرستان و مسکن عمومی نفوس سرشماری تفصیلی نتایج -

 معاونت آمار و اطلاعات، سمنان.

الگوی گسترش کالبدی شهر آمل با رویکرد رشد هوشمند  .(1398) .فاطمه تبارنشلی،قلیاله و مرتضی؛ رضازاده، عامر؛ پور،نیک -

 . 175 -190 ،(31)9، نشریه آمایش جغرافیایی فضا .شهری
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